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Sobre el Grupo Articulador Regional del Plan de Accién de Brasil

El Grupo Articulador Regional del Plan de
Accion Brasil (GARPAB) nacié como una
iniciativa de la sociedad civil para monitorear
y apoyar la implementacién del Plan de Accién
de Brasil (PAB), y esta constituido por una red
de expertos y actores claves de la sociedad
civil en materia de proteccion internacional
que tiene el objetivo de promover los derechos
de las personas refugiadas, solicitantes

de asilo, desplazadas internas, apatridas

y migrantes en la regién, impulsando el
fortalecimiento del didlogo con organizaciones
intergubernamentales a nivel regional,
nacional y local, en especial con el ACNUR, asi
como visibilizar las prioridades y necesidades
de las personas de interés en las agendas
regionales y, sobre todo, globales.
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El GARPAB relne a mas de 50 organizaciones
de la sociedad civil de las Américas, gran parte
de las cuales formaron parte de la “Iniciativa
Cartagena +30”, un informe de sociedad civil
elaborado en el marco del 30 aniversario de

la Declaracion de Cartagena que dio pie a
algunas de las propuestas y metas planteadas
en el Plan de Accion Brasil.

Este documento fue elaborado con el apoyo
financiero de la Alianza para las Migraciones
en Centroamérica y México (CAMMINA),

la Red de las Américas sobre Nacionalidad

y Apatridia (Red ANA), Sin Fronteras IAP y
Asylum Access.
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RESUMEN EJECUTIVO

Ameérica Latina se ha caracterizado por ser
pionera en materia de asilo en el mundo. Uno
de sus hitos fue en 1984, cuando 28 paises y
tres territorios de América Latina y el Caribe
se comprometieron a mejorar sus sistemas
de proteccién internacional. Treinta afios
después la regién reiterd su compromiso, y
para lograrlo trazé un plan de acciéna 10
afos que se divide en programas, y éstos en
acciones especificas. Asi surge, en diciembre

de 2014, el Plan de Accién de Brasil “Una hoja

de ruta comun para fortalecer la proteccién
y promover soluciones sostenibles para las
personas refugiadas, desplazadas y apatridas
en América Latina y el Caribe dentro de un
marco de cooperacion y solidaridad”.

El presente informe, producto del esfuerzo de
varias de las organizaciones de la sociedad
civil que integran el Grupo Articulador
Regional del Plan de Accion de Brasil (GAR-
PAB), analiza los avances, retos y desafios
en la proteccion de las personas migrantes,
solicitantes de asilo, refugiadas y apatridas
en las Américas, en el marco de los tres
afios de implementacion del Plan de Accién
de Brasil (PAB). En el actual contexto de
crisis de movilidad humana en la region, se
vuelve imperativo revisar y corregir el rumbo,
para atender a las nuevas necesidades de la
poblacién en situacion de movimiento.

El presente documento enfatiza la
importancia de la colaboracion entre los
gobiernos, las organizaciones de la sociedad
civil y el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados, a fin de idear
estrategias viables de politicas publicas
integrales que honren la amplia tradicion
americana en materia de asilo, asi como los
aportes de la region al mundo.

En estos tres afios de implementacién del
PAB se ha observado un aumento exponencial
de los flujos de personas que salen de sus
paises para huir de diversas combinaciones
de violencia, desastres naturales, conflictos

internos, crisis de servicios basicos y falta
general de oportunidades. La gran cantidad

de personas que ha salido del norte de
Centroamérica y de Venezuela llevé a los
sistemas de asilo de la regién a puntos criticos
operativos. A la par, una retérica abiertamente
anti-inmigrante, aunada a los cambios en
politicas de proteccion —particularmente

en Estados Unidos—, esta cambiando el
panorama para muchas personas que, con sus
familiares, salieron en busqueda de proteccién
entre las cuales haitianos y cubanos, y
también nifias, nifios y adolescentes.

Los huracanes y terremotos hicieron patente
la debilidad institucional de diversos gobiernos
de la region, y provocaron el desplazamiento
de miles de personas, tanto dentro como
fuera de las fronteras. La agudizacién de la
violencia con base en el género y en contra
de nifias, nifios y adolescentes, asi como la
llegada de personas de otros continentes,
mostro una vez mas la imperiosa necesidad
de identificar perfiles entre los llamados
flujos mixtos, con el fin de buscar soluciones
humanitarias que pongan fin a los ciclos de
desplazamiento.

En algunos foros internacionales,
representantes de los Estados han insistido en
su compromiso con los derechos humanos de
las personas en situacion de movilidad, y han
reiterado su interés por mejorar la atencion

a partir del principio de responsabilidad
compartida. Sin embargo, la sociedad civil

ha atestiguado que se requieren mas que
discursos para afrontar una realidad que
concierne a cada pafs de las Américas, y el
presente documento recoge su protesta.

En este informe se analizan las medidas
implementadas por los Estados en cuatro
programas del Plan de Accién de Brasil:

1) el acceso al asilo y la calidad de los
procedimientos de determinacion de la
condicion de persona refugiada;




2) la preservacion de las fronteras como areas
seguras y de proteccion inmediata e integral
para las personas en situacion de movilidad;

3) el acceso a derechos econémicos, sociales
y culturales de las personas refugiadas, a fin
de fomentar su integracién local y eliminar
tratos discriminatorios, y

4) erradicar la apatridia en la region.

Se identifican también los desafios que
persisten o que se han agravado en
tres anos, entre los que destacan los
siguientes:

- Falta de espacios de dialogo con gobiernos,
para identificar vacios en las leyes y en las
politicas y lanzar propuestas de reforma,

que permitan alcanzar los estandares
internacionales de proteccion establecidos por
los organismos internacionales de derechos
humanos.

« AlUn no se adopta, en la legislacion interna,
la definicién ampliada de refugiado en todos
los paises firmantes del PAB. Ademas, en los
paises que efectivamente la adoptaron se
verifica un gran rezago en su aplicacion.

« Debilidad de las comisiones nacionales

de refugiados (CONARE) por falta de
recursos humanos y financieros, de
programas de capacitacion y de coordinacion
intersectoriales, particularmente en las zonas
fronterizas.

« Endurecimiento de los controles migratorios
y de las expulsiones sumarias de personas;

al mismo tiempo, falta informacién y se
desatiende la infraestructura de atencion
primaria en las fronteras.

- Rezagos graves en la implementacion de
protocolos especializados para poblaciones en
situacion de vulnerabilidad, como nifias, nifios
y adolescentes o miembros de la comunidad
LGBTTTI

- Falta de mecanismos efectivos que
permitan acceder a alternativas a la detencion
migratoria, con soluciones que tengan su base
en la comunidad.

+ Debilidad o ausencia de programas sociales
que posibiliten alcanzar soluciones duraderas
a problematicas asociadas con el acceso a la
educacion, salud, vivienda y trabajo.




. METODOLOGIA

El reto de evaluar los avances y desafios
derivados de la implementacion del PAB
durante el periodo de diciembre de 2014

a diciembre de 2017 fue afrontado de la
siguiente manera: el GAR-PAB eligié analizar
seis programas entre los 11 que incluye el
PAB. La seleccién de los programas obedecio
a dos consideraciones fundamentales: para
el GAR-PAB, esos seis programas tienen
gran relevancia en la coyuntura actual, y
ademas concentran una vasta experiencia de
trabajo de las organizaciones que integran
actualmente el GAR-PAB.

Los seis programas elegidos para evaluar
son los que se identifican a continuacion:

« Del capitulo segundo “La Proteccién
Internacional de las Personas Refugiadas y
Solicitantes de Asilo”

1. Programa “Asilo de Calidad”
2. Programa “Fronteras Solidarias y Seguras”

« Del capitulo tercero “Soluciones Integrales,
Complementarias y Sostenibles”

- Programa “Repatriacion Voluntaria”

3. Programa “Integracion Local”
- Programa “Reasentamiento Solidario”
- Programa “Movilidad Laboral”

« Del capitulo cuarto “Solidaridad con el
Triangulo norte de Centroamérica en la
BlUsqueda e Implementacion de Soluciones
Duraderas”

4. Programa “Observatorio de Derechos
Humanos para el Desplazamiento”

- Programa “Prevencién”

- Programa “Transito Digno y Seguro”

« Del capitulo quinto “Solidaridad Regional
con el Caribe para una Respuesta Integral
de Proteccion Internacional y Soluciones
Duraderas”

5. Programa “Solidaridad Regional con el
Caribe”

« Del capitulo sexto “Apatridia”
6. Programa “Erradicacion de la Apatridia”

La evaluacién de los programas se realiza

de forma narrativa en la seccion IV de este
documento, que fue dividida en dos partes,
debido al diferente tratamiento metodolégico
en su elaboracion:

La Parte I sintetiza las respuestas a un
cuestionario aplicado por las organizaciones
del GAR-PAB. Se recibieron respuestas de

23 organizaciones, que se enlistan en el
cuadro respectivo. Las preguntas se basan
directamente en la redaccion de las acciones
previstas en los planes del PAB. Se solicitd

a las organizaciones del GAR-PAB que
evaluaran de forma cualitativa los avances, de
acuerdo con sus experiencias en los campos
de atencion directa, colaboracién con otras
organizaciones e investigacion y/o incidencia
politica. Esta parte engloba los programas
“Asilo de Calidad”, “Fronteras Solidarias y
Seguras” e “Integracion Local”.

La Parte Il abarca los programas

“Observatorio de Derechos Humanos para el
Desplazamiento”, “Solidaridad Regional con

el Caribe” y “Erradicacion de la Apatridia”.

Unas organizaciones del GAR-PAB elaboraron
reportes sobre los avances en los dos

primeros programas, en atencion a que ambos
contemplan acciones especificas que involucran
regiones particulares, como el norte de
Centroamérica y el Caribe. Las organizaciones
elegidas se especializan en dichos contextos
desde sus sedes principales en El Salvador y en
Trinidad y Tobago respectivamente. De manera
similar, se reconocio la especializacion de la

Red ANA en el tema de apatridia a nivel de las
Américas, por lo que se le solicité la elaboracion
de un reporte en el mismo ambito. La
informacion contenida en esta parte relne los
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reportes elaborados por las dos organizaciones
y los comentarios y contribuciones que hicieron
el resto de las organizaciones del GAR-PAB que
participaron en este documento.

Es importante resaltar que las aseveraciones
del presente informe se sustentan en las
experiencias de trabajo de las organizaciones
citadas. No esta de mas aclarar que, en
algunos rubros, las afirmaciones reportadas
dependen del acceso a la informacion que los
Estados brindaron a las OSC del GAR-PAB. A lo
largo del documento, se aprecia que el acceso
de informacion varia segln los paises y los
temas, en proporcién con factores como el
grado de transparencia con el que operen las
autoridades publicas o su nivel de interés en
colaborar con las OSC en la implementacién del
PAB. Para minimizar los efectos de este punto
ciego, las respuestas a los cuestionarios fueron
sometidas a escrutinio por las organizaciones

del GAR-PAB. Ademas, a lo largo de los tres
afos de implementacion, el trabajo estrecho
con el ACNUR y otras agencias de cooperacion
internacional ha reforzado las capacidades de
las organizaciones que integran al GAR-PAB, en
su mision de articular e impulsar el seguimiento
y la implementacién del PAB.

El resultado de estos trabajos se plasma en
este documento que intenta, desde una vision
regional, dar ejemplos concretos de buenas
practicas y de las diferentes problematicas;
facilitar comparaciones y contrastes;
evidenciar estancamientos y retrocesos;
ofrecer propuestas de trabajo,

y hacer llamados a las autoridades y agencias
internacionales a reforzar la colaboracién
para velar por el respeto de los estandares
de derechos humanos en la proteccion de

las personas solicitantes de asilo, refugiadas,
desplazadas y apatridas.

Este informe es producto de las experiencias del GAR-PAB y del apoyo de los siguientes

miembros en la recopilacion de informacion:

PAIS ORGANIZACION
Argentina Comision Argentina para los Refugiados y Migrantes (CAREF)
e Caritas Sao Paulo
Instituto de Migraciones y Derechos Humanos (IMDH)
Chile Universidad Diego Portales
Colombia Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento (CODHES)
Servicio Jesuita a Refugiados — Ecuador
Ecuador Comité Permanente por la Defensa de los Derechos Humanos
Asylum Access Ecuador
HIAS Ecuador
El Salvador Cristosal
Honduras Asociacion para una Vida Mejor (APUVIMEH)
Asylum Access México
Comision Mexicana de Defensa y Promocién de los Derechos Humanos
México Casa del Migrante Saltillo — Frontera con Justicia, A.C.
Programa Casa Refugiados
Sin Fronteras, [.A.P.
Panama HIAS Panama




Trinidad y Tobago Living Water Community

Venezuela HIAS Venezuela

Alo largo del documento se usaran las siglas y términos del siguiente glosario:

Grupo Articular Regional: conjunto de OSC que velan por el

GAR cumplimiento de los compromisos contenidos en el PAB

ACNUR Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

Ninas, Nifios y Adolescentes: toda persona que no ha llegado a la
mayoria de edad. La Convencion de Derechos del Nifio establece
como regla general se entiende por nifio todo ser humano menor
de 18 afios de edad.

NNA

Persona que ha presentado formalmente una solicitud de asilo ante
el Estado de acogida y se encuentra en espera de una decision.

CIDH Comisién Interamericana de Derechos Humanos

Solicitante de asilo

Toda persona que no sea considerada como nacional suyo por

Apatrida ningun Estado conforme a su legislacion
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Convencion de Ginebra de 1951

Proteccién internacional

Declaracién de Cartagena

Triangulo Norte de Centroamérica

LGBTTTI

QAI

Definicion ampliada de refugiado

Mecanismos de proteccién

Alternativas a la detencién

Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, firmada en
Ginebra en julio de 1951

Se refiere a la proteccién prevista en la Convencion de sobre
el Estatuto de los Refugiados, misma que es concedida por
un estado parte de la convencién al reconocer la condicién de
refugiado de una persona

Declaracion de Cartagena sobre Refugiados, adoptada por el
“Coloquio Sobre la Proteccion Internacional de los Refugiados
en América Central, México y Panama : Problemas Juridicos
y Humanitarios”, celebrado en Cartagena, Colombia, en
noviembre de 1984

Se refiere a la zona que ocupan Guatemala, Honduras y
El Salvador. Hoy en dia se prefiere el término “norte de
Centroameérica”, el cual sera usado en el presente informe.

Sigla compuesta por las palabras Lesbianas, Gays, Bisexuales,
Transexuales, Transgénero, Travestis, Intersexuales y Queer. El
término sera usado en este informe en un sentido inclusivo, para
todas las orientaciones sexuales e identidades de género.

Siglas en inglés de Quality Assurance Initiative, un programa
impulsado por el ACNUR que tiene como objetivos evaluar

y avanzar la calidad y eficiencia de los procedimientos de
determinacién de status de refugiado (RSD, siglas en inglés) de
los palises, para mejorar los sistemas de asilo nacionales a fin que
sean mas eficientes y justos.

En el marco de la Declaracién de Cartagena de 1984, los Estados
acordaron ampliar la definicién tradicional de refugiado (contenida
en la Convencién de Ginebra de 1951 vy el Protocolo de 1967)
para considerar también como refugiados a las personas que

han huido de sus paises porque su vida, seguridad o libertad

han sido amenazadas por la violencia generalizada, la agresion
extranjera, los conflictos internos, la violacion masiva de los
derechos humanos u otras circunstancias que hayan perturbado
gravemente el orden publico.

En este informe se hace referencia a los todos los mecanismos
disponibles, tanto internacionales como nacionales para otorgar
proteccion a una persona: esto incluye figuras como la proteccion
complementaria, documentos por razones humanitarias, etc.

Este concepto no es definido por la ley, sino engloba toda
legislacion, politica y practica que faciliten que las personas lleven
a cabo su procedimiento migratorio o de asilo en condiciones

no privativas de la libertad, garantizando en todo momento

sus derechos a la libertad personal y libre movimiento. Debera
ser entendido en este sentido, independientemente de que un
gobierno aplique la etiqueta de “alternativa a la detencion” a
cierta medida. Prevalece como estandar la presuncion de libertad.




Il. CAMBIOS EN EL CONTEXTO

1. ENTORNO SOCIOPOLITICO

Al firmarse el Plan de Accion Brasil (2 y

3 de diciembre de 2014), la situacion en
Latinoamérica era distinta a la actual: seguin
cifras del ACNUR, a finales de 2014 se registro
la existencia de 237,052 solicitantes de asilo
en espera de una decision en la region, pero a
finales de 2016 esa cifra crecid enun 276%.*
El aumento resulta aln mas dramatico si se
considera que en los Ultimos cinco afos el
numero de solicitantes en las Américas ha
aumentado casi 800%, y ademas sélo uno de
cada diez solicitantes ha obtenido proteccién.?

Las OSC que conforman el GAR han observado
que los siguientes fenémenos han contribuido al
gran aumento del nimero de personas que cruzan
fronteras para buscar proteccion en la region.

Norte de Centroamérica

En los Ultimos tres afos, la violencia en el
norte de Centroamérica se ha agravado, a
causa de la propagacion del crimen organizado
y las pandillas. La violencia se ha desatado
indiscriminadamente contra toda la poblacion,
y destaca la ejercida en contra de nifas, nifos
y adolescentes. El Salvador y Honduras se
mantienen entre los paises con los mas altos
indices de muertes violentas en el mundo, y
no hay indicios claros que muestren que esa
tendencia vaya a cambiar en el corto plazo.

La violencia, los conflictos sociales y politicos y
la falta de oportunidades socioecondmicas han
desembocado en el incremento exponencial

del nimero de personas que salen de estos
paises en busqueda de proteccién en México,
Belice, Costa Rica y Estados Unidos. Tan

solo enelafo 2016, 93,000 personas del
norte de Centroamérica solicitaron asilo, lo

que representa un incremento de siete veces
comparado con el afio 2012 y de tres veces con
respecto al aho 20142

Crisis en Venezuela

La Organizacién Internacional de Migraciones
(OIM) estim6 que sélo en el ano 2015 salieron
mas de 600,000 personas del pais.* La CIDH
reconocié que “un gran numero de venezolanos
se han visto forzados a migrar a otros paises
de la regidon como mecanismo de supervivencia,
como consecuencia de la situacién
humanitaria, en particular a los efectos que
vienen ocasionando la escasez de alimentos,
medicamentos y tratamientos médicos. Ante
la falta de canales legales, regulares y seguros
para migrar, muchas personas no han tenido
otra opcién que recurrir a canales clandestinos
que provee la migracion irregular”s

En los Ultimos cinco afios, las solicitudes de

asilo de personas venezolanas han crecido

ocho veces en la region, y al dia de hoy esta
nacionalidad encabeza el niUmero de solicitantes
en Estados Unidos. En Brasil, la poblacién
venezolana se ha quintuplicado desde 2014 y
en México las solicitudes en los primeros nueve
meses del 2017 representaron un aumento

de casi 4,800% respecto al niUmero total de
solicitudes hechas en el 2014

* ACNUR, “Tendencias Globales: Desplazamiento forzado en 2016”, disponible en: http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2016/10627 .pdf

2 “Declaracion conjunta de la CIDH y el ACNUR en ocasion del Dia Mundial del Refugiado: 10 medidas para que los Estados de las Américas respondan a las crisis de
refugiados”, comunicado de prensa, 20 de junio de 2017, disponible en:http://www.oas.org/es/cidh/prensa/comunicados/2017/080.asp

* ACNUR, “UNHCR, North of Central America Situation Operational Update, January-March 2017”, disponible en: http://www.redhum.org/documento_detail/unhcr-
north-of-central-america-situation-operational-update-january-march-2017

* Informacion publicada en la Revista Venezolana, disponible en: https://www.revistavenezolana.com/2016/08/datos-actualizados-los-emigrantes-venezolanos/

* CIDH, “CIDH expresa preocupacion por situacion de personas migrantes venezolanas y llama a Estados de la region a implementar medidas para su proteccion”, CIDH
Comunicado de prensa, disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/prensa/comunicados/2017/006.asp

¢ CIDH, Comunicado de Prensa 080/2017, Declaracion conjunta de la CIDH y el ACNUR en ocasion del Dia Mundial del Refugiado: 10 medidas para que los Estados
de las Américas respondan a las crisis de refugiados, disponible en http://www.oas.org/es/cidh/prensa/comunicados/2017/080.asp

7 Segln cifras oficiales de la COMAR, disponibles en el sitio: https://www.gob.mx/comar/articulos/estadisticas-2013-2017?idiom=es
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Cuba y Haiti

La suspension del programa de proteccion
estadounidense, a principios de 2017,

cambi6 drasticamente el panorama para

las personas cubanas. En lo concerniente a
Haiti, Estados Unidos dio por terminado el
programa de proteccién temporal denominado
TPS (Temporary Protected Status), en un
momento en el que el pais caribefio continta
sufriendo los estragos del terremoto de 2010.
Desde aquel afio, casi 50,000 personas
haitianas encontraron proteccion y medios

de subsistencia en Brasil, sin embargo la crisis
econdmica en este pais desencadend la salida
de gran parte de ellos hacia Norteamérica.

Los datos de 2016 y 2017 demostraron que
los cambios en la politica de proteccién de un
pals pueden transformar todo el panorama en
la regién, e incluso desatar crisis en algunos de
los paises. La CIDH declar6 que “necesitamos
politicas regionales innovadoras basadas en la
cooperacion y la responsabilidad compartida
de los Estados”, refiriéndose en especial a
personas venezolanas, haitianas y cubanas®

Desastres naturales

La incapacidad de muchos Estados para lidiar
con los estragos causados por desastres
naturales graves, como terremotos y
huracanes, provoco que comunidades

enteras salieran de sus lugares de origen para
satisfacer sus necesidades basicas. Destacan
los terremotos de Ecuador y México, asi como
los huracanes Otto, Earl, Matthew y Maria
que afectaron al Caribe, Centroamérica y
Norteamérica: tan sélo el huracan Matthew
desplazd a 2.1 millones de personas en Cuba,
Estados Unidos, Haiti, RepUblica Dominicana,
Jamaica, Bahamas, San Vicente y las
Granadinas, Colombia, Santa Lucia, Barbados e
Islas Turcas y Caicos.’

La falta de mecanismos de proteccion para
quienes son desplazados —tanto interna
como externamente— provoca que las
personas acudan a medidas irregulares para
buscar oportunidades de supervivencia en
otros lugares. La respuesta de los paises de
recepcion ha sido dejar que estas poblaciones
permanezcan en la clandestinidad, con un
acceso muy limitado a sus derechos.

Violencia basada en género

Enel 2015, 14 de los 25 palises con los mas
altos indices de feminicidios en el mundo se
encontraban en Latinoameérica y el Caribe:
sobresalen El Salvador como primero en la
lista y Guatemala, el tercero.*® Asimismo, la
poblacion LGBTTTI también sufre amenazas
y persecucion de familiares, miembros de las
fuerzas de seguridad y actores no estatales.
El ACNUR sefalé que los mecanismos de
proteccion son ineficaces debido a actos de
discriminacion, exclusién de la comunidad,
falta de oportunidades laborales, inadecuada
atencion médica, barreras en el acceso a

la educacién y vivienda digna.** En Perd, el
Informe Anual del Observatorio de Derechos
LGBT*? 2016 da cuenta de 416 casos de
vulneracion a derechos de personas LGBTTTI
de enero a diciembre de 2016, entre los
cuales 18 homicidios.

NNA no acompanados y separados

A la firma del PAB, la region vivia el punto
mas alto de la crisis que afecta a NNA no
acompafados, principalmente del norte de
Centroameérica. Los paises firmantes del PAB
reconocieron que los riesgos en que incurren
los NNA son mayores a los de las personas
adultas, al ser mas propensos a ser victimas
de redes de trata, al reclutamiento forzado
por grupos criminales, y al ver afectado su
desarrollo integral.

¢ CIDH, Declaracién conjunta de la CIDH y el ACNUR en ocasién del Dia Mundial del Refugiado: 10 medidas para que los Estados de las Américas respondan a las crisis
de refugiados. CIDH, comunicado de prensa disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/prensa/comunicados/2017/080.asp

° SegUn cifras de la organizacion Internal Displacement Monitoring Center, tomadas de su informe “Global Report on Internal Displacement 2017, disponible en:
http://www.internal-displacement.org/global-report/grid2017/pdfs/2017-GRID.pdf

** The Assessment Capacities Project, “Thematic Report — July 2017 — Population movement in the Americas”, disponible en http://www.redhum.org/documento_

detail/americas-population-movement

** ACNUR, “La proteccion internacional de las personas LGBTI”, disponible en: www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2014/9872.pdf

12 Centro de Investigacion Interdisciplinaria en Sexualidad, Sida y Sociedad, Informe Anual del Observatorio de Derechos LGBT, Lima, 2017.




Siguiendo el espiritu de la opinién consultiva
21/14 de la ColDH,** diversos paises han
desplegado nuevos sistemas de proteccion a

la infancia, con especial interés en las personas
en situacion de desplazamiento. Los nimeros
de niflos migrantes, si bien no tan elevados
como en el afio 2014, continlian siendo altos,
mientras que se ha recrudecido la retérica en
contra de ellos, en particular en Estados Unidos.

Desplazamiento forzado interno

En noviembre del afio 2016 se firmo el
Acuerdo de Paz entre el gobierno colombiano y
las FARC; se trata del pais que histéricamente
ha tenido el mayor nimero de poblacién
desplazada interna y ha sido el pals de

origen de la mayor poblacién de refugiados

en Latinoamérica.’* Hasta el dia de hoy la
situacion se mantiene volatil por la presencia
de otros grupos armados,*® lo que ha
mantenido los altos indices de desplazamiento
forzado interno y transfronterizo.*® Para finales
del 2016, el gobierno colombiano registréd
alrededor de 7.4 millones de personas en
situacion de desplazamiento forzado, lo que
representd un aumento de casi medio millon
respecto al comienzo del afo.*” En tal virtud,
las necesidades de proteccion de las personas
desplazadas internas, solicitantes de asilo y
refugiadas de Colombia siguen constituyendo
un reto para la region.

En el norte de Centroamérica y México, los
gobiernos insisten en no atender ni cuantificar
el fendmeno del desplazamiento forzado
interno en sus territorios. Por otra parte, segun
IDMC, para finales del afio 2016 se estima

que existian en El Salvador mas de 220,000
personas afectadas, mas de 264,000 en
Guatemala, mas de 356,000 en México y
mas de 206,000 en Honduras, Unico pais en
la region cuyo gobierno ha reconocido este
fenémeno.*®

Flujos migratorios mixtos
extracontinentales

La regién esta cobrando mayor importancia
como lugar de transito y de destino para
personas que salen de sus continentes por
causas econémicas, politicas o sociales.
Con frecuencia huyen de persecucion

o discriminacion de corte religioso y de
género. Por ejemplo, en México se registrd
un incremento del 86% de migrantes
extracontinentales que ingresaron a través
del estado de Baja Californiaen el 2016
comparado con el afio anterior.*®

Estas poblaciones requieren de programas

de atencion especializados que les brinden
herramientas, como clases de idioma y cultura,
para facilitar su integracién en comunidades
que tradicionalmente no acogian a personas
migrantes y refugiadas. El fomento a la
interculturalidad y el combate a la xenofobia se
estan volviendo retos cada vez mayores para
los Estados.

2. ACONTECIMIENTOS REGIONALES DE
RELEVANCIA POLITICA Y JURIDICA

La Declaracion de Nueva York

El 19 de septiembre de 2016 la Asamblea
General de la ONU adopt6é de manera unanime

3 Algunos puntos clave son: la detencion de nifios y adolescentes en el contexto de politicas y practicas migratorias es en todos los casos arbitraria y contraria al
interés superior del nifio; los estados no debe nunca privar la libertad de los nifios solamente porque sus padres o guardianes tienen un status migratorio irregular; en el
caso de nifos acompanados, no se debe usar el principio de unidad familiar para justificar la privacion de la libertad del nifio con sus padres; cuando el interés superior
del nifio dicta que se debe mantener la unidad familiar, se debera buscar alternativas a la detencién para toda la familia; los estados tienen la obligacion de disefar,
adoptar e implementar alternativas a la detencién para preservar la unidad familiar sin menoscabar los derechos del nifio.

4 Para febrero de 2017, ACNUR determiné que habia 340,000 refugiados colombianos, la mayoria en Ecuador, Venezuela, Panama y Costa Rica. Ver su informe:
Columbia Situation Update, disponible en: http://www.refworld.org/country, UNHCR, COL,,58b6d1604,0.html

s En el afio 2016, el ACNUR identificd 47 emergencias en el pafs, incluidos desplazamiento forzado interno, confinamiento y restricciones a la movilidad, que afectaron
aunas 14 mil personas. Mas de dos tercios de las personas afectadas provienen de comunidades indigenas, y el resto son principalmente personas afrodescendientes y
campesinas. Ibidem.

6 Seglin el monitoreo de la organizacion Codhes, que es parte del GAR-PAB, entre 2014 y 2016 se han desplazado por lo menos 250,000 personas en promedio cada
afo en Colombia. Tan sélo en el afio 2017, se identificaron al menos 103 eventos de desplazamiento en el pais, que afectaron a mas de 15,000 personas.

7 De acuerdo con el informe del ACNUR: Tendencias Globales Desplazamiento Forzado en 2016, disponible en: http://www.acnur.es/PDF/Tendencias2016.pdf

*# Internal Displacement Monitoring Center, en su informe “Global Report on Internal Displacement 2017”, disponible en: http://www.internal-displacement.org/global-
report/grid2017/pdfs/2017-GRID.pdf

? The Assessment Capacities Project, “Thematic Report — July 2017 — Population movement in the Americas”, disponible en http://www.redhum.org/documento__
detail/americas-population-movement

15



16

una declaracion orientada a mejorar la
respuesta de la comunidad internacional ante
los grandes desplazamientos de personas
refugiadas y migrantes. Este documento fue
calificado como la cuspide de la solidaridad
mundial para la proteccion de las personas
en desplazamiento, a partir del principio de
responsabilidad compartida.

La Declaracion es acompanada por el Marco
de Respuesta Integral para los Refugiados,
con acciones especificas en los campos de
recepcion y admisién, atenciéon a necesidades
inmediatas (como salud y educacion),

apoyo a las comunidades de acogida locales
y el fomento al desarrollo de soluciones
duraderas. También contempla compromisos
orientados a salvar vidas, luchar contra la
xenofobia, combatir la trata de personas,
reforzar garantias para estas poblaciones,
como la de igualdad y debido proceso y
asegurar su inclusion en los planes nacionales
de desarrollo.?®

En la Cumbre de Lideres llevada a cabo al

dia siguiente, algunos paises de la region
suscribieron compromisos concretos para
mejorar sus sistemas de asilo. Por ejemplo,
Brasil afirmo que recibird a 3,000 refugiados
sirios, destinara mas de un millon de reales a
programas de asistencia local para personas
refugiadas y apatridas e invertira recursos
propios para recibir personas reasentadas.?* Esta
Declaracién sirve de base para el Pacto Mundial
sobre Refugiados, programado para el 20138.

Declaracion de San José

Con el objetivo de buscar una solucion

regional a la crisis de violencia en el norte de
Centroameérica, los representantes de Belice,
Canada, Costa Rica, El Salvador, Estados Unidos,
Guatemala, Honduras, México y Panama, con

el apoyo participativo de Argentina, Brasil,

Chile y Uruguay, se reunieron en una Mesa de
Alto Nivel en Costa Rica en julio de 2016. El
resultado fue una declaracion de accion que
reconoce el aumento acelerado del nimero de

20 ACNUR, Folleto Informativo, La Declaracion de Nueva York, disponible en: http://www.acnur.org/noticias/noticia/en-cumbre-de-lideres-brasil-reafirma-compromiso-

con-proteccion-y-dignidad-de-refugiados/

personas que huyen de la violencia, a niveles
equiparables a los de la década de los ‘80. La
declaracion contempla acciones de caracter
integral para mejorar la respuesta a las
necesidades mas urgentes de tanto solicitantes
de asilo y refugiados como de los desplazados
internos, migrantes y retornados.

Los paises se comprometieron a mejorar los
procedimientos de asilo y de proteccion para
personas en lugares de transito y destino
mediante la identificacion y documentacion
oportuna; acceso efectivo a los procedimientos
de proteccion; avanzar en el establecimiento
de alternativas a la detencion; mejorar las
condiciones de recepcién para solicitantes de
asilo, y desarrollar programas que faciliten la
integracion de las personas refugiadas.

Resolucién del Parlamento
Latinoamericano y Caribeno

El 9 de junio de 2017, en el marco de la

33 Asamblea General del PARLATINO, los
parlamentarios de Latinoamérica y el Caribe
aprobaron la resolucién “La migracion en
América Latina y el Caribe: realidades y
compromisos rumbo a la adopcion del pacto
mundial para una migracién segura, ordenada
y regular”. Esta resolucién enfatiza la necesidad
de respetar los derechos humanos al tratar la
migracion; garantizar el acceso a educacion,
salud y justicia, como vias a la integracion;
identificar oportunidades de empleo para

los migrantes, en conjuncion con el sector
privado; condenar el racismo y la xenofobia;
rechazar la estigmatizacion y criminalizacion
de la migracion derivadas del blindaje de las
fronteras y la imposicion de barreras como
“medidas de disuasion”, y fomentar alternativas
a la detencion migratoria, especialmente para
NNA migrantes.

Estandares interamericanos sobre
movilidad humana

A iniciativa de la Suprema Corte de
México, se present6 en 2013 el “Protocolo

ZACNUR, Cumbre de Lideres, Brasil reafirma compromiso con proteccion y dignidad de refugiados, disponible en: http://www.acnur.org/noticias/noticia/en-cumbre-
de-lideres-brasil-reafirma-compromiso-con-proteccion-y-dignidad-de-refugiados/Declaracién de Nueva York




Iberoamericano de actualizacion judicial para
mejorar el acceso a la justicia de personas
con discapacidad, migrantes, nifias, ninos,
adolescentes, comunidades y pueblos
indigenas”. En la reunién preparatoria de la XVII
Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada
en Guadalajara, se aprobd por unanimidad

la realizacion del Protocolo Iberoamericano
de Actuacién Judicial para mejorar el acceso
a la justicia de las personas y grupos en
condiciones de vulnerabilidad, con especial
énfasis en justicia con enfoque de género.

Este Protocolo da continuidad a dos

proyectos aprobados en ediciones anteriores
de la Cumbre, en particular a la Carta de
Derechos de las Personas ante la Justicia en el
Espacio Judicial Iberoamericano (VII Cumbre
Iberoamericana de Presidentes de Cortes
Supremas y Tribunales Supremos de Justicia,
2002) y las Reglas de Brasilia sobre Acceso

a las Justica de las Personas en Condicion

de Vulnerabilidad (XIV Cumbre Judicial
Iberoamericana, 2008). Estos tres documentos
han sido elaborados con el interés de favorecer
el acceso pleno a la justicia de personas en
condiciones de vulnerabilidad.

Asimismo, el 31 de diciembre de 2015,
la Asamblea de la OEA aprob6 el informe

elaborado por la CIDH sobre “Derechos
humanos de migrantes, refugiados, apatridas,
victimas de trata de personas y desplazados
internos: normas y estandares del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos”.

En él, se admite que hay avances en el
reconocimiento normativo de los derechos

de las personas migrantes en los estados
miembros de la OEA, pero que “estos avances
aun son insuficientes ante las realidades

que enfrentan las personas en el contexto

de la movilidad humana en la practica. Este
informe resulta particularmente relevante en
un momento en que las politicas migratorias
de algunos Estados de la region abordan la
migracion mas desde un enfoque de seguridad
nacional y contencién de los movimientos
migratorios que desde un enfoque de
derechos humanos”.

La CIDH denuncia que muchas de las medidas
adoptadas por los estados de la region giran
alrededor del eje del control migratorio, lo
que ha llevado a generalizar la detencion
migratoria y procedimientos de deportacion
sumaria, con la intencién de disuadir la
llegada de otras personas. Estas medidas, que
denuncia la CIDH, adn no han mostrado ser
efectivas para lograr el impacto disuasorio
que los gobiernos esperan.
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PLAN DE ACCION DE BRASIL



I1l. EVALUACION DE,

LA IMPLEMENTACION DEL PAB

PARTE |
1. PROGRAMA “ASILO DE CALIDAD”

Este programa fue disefiado para mejorar los
procedimientos de elegibilidad, fortalecer la
capacidad y el conocimiento de las autoridades
de asilo, e introducir conceptos eficientes

de gestion de los procedimientos en el
marco del debido proceso. Una gran parte
de este programa se apoya en la supervision
y evaluacion de los procedimientos, con el
fin de detectar vacios en los sistemas de
asilo y proponer mejoras a los mismos en
coordinacién con las OSC y ACNUR.

Problematicas principales:

- Leyes, politicas y procedimientos de

asilo desarticulados de los estandares
internacionales de proteccion y del resto de
la normativa de derechos humanos nacional e
internacional.

- Limitaciones en recursos humanos y
financieros de las CONARE, que se agrava ante
el nimero creciente de solicitudes.

« Rezago en la proteccion de NNA no
acompanados y separados y en la busqueda de
soluciones duraderas para esta poblacion.

- Falta de disefio e implementacion de
protocolos que permitan identificar perfiles
en situacion de vulnerabilidad y proveer tratos
diferenciados conforme a las necesidades
especificas de los grupos de solicitantes.

- Persistencia de la detencién migratoria
como principal medida de control y gestién
migratoria, que dificulta al solicitante acceder
a los procedimientos de asilo y hacer valer sus
derechos procesales en detencion.

- Falta de aplicacion de la definicién ampliada
de refugiado contenida en la Declaracion de
Cartagena.

- Falta de cooperacion interinstitucional y
regional de las CONARE para atender en
tiempo y forma las solicitudes derivadas
de la crisis de violencia en el norte de
Centroameérica.

- Mayores dificultades para los solicitantes
para acceder a documentos de identificacion
provisionales que les permitan acceder a
derechos econémicos y sociales basicos.

- Falta de espacios de didlogo, monitoreo
y evaluacion en los que las CONARE vy las
OSC discutan retos en los procedimientos
y formulen propuestas de reforma a la
legislacion.

Avances y buenas practicas en este
programa:

- Continda la incorporacion de la definicién
ampliada de Cartagena por parte de mas
paises de la region, y esta empezando a usarse
en beneficio de personas latinoamericanas.

- Se estan acercando a las personas
solicitantes los servicios de las defensorias
publicas para que puedan acceder a la
representacion legal gratuita, aunque los
numeros de acceso efectivo aln siguen bajos.

« Implementacion de politicas de no-detencion
migratoria, lo cual incrementa el estandar para
la regién; también existen programas piloto de
alternativas a la detencién para solicitantes,
tendientes a hacer de la detencion migratoria
una medida excepcional.

Propuestas del GAR-PAB para este
programa:

1) Fortalecer los recursos humanos y
financieros de las CONARE en el corto plazo,
para que puedan responder a las crisis actuales
de desplazamiento humano.
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2) Crear condiciones que aseguren reuniones
frecuentes de las CONARE, autoridades
migratorias, defensorfas y las OSC, para
impulsar la revision de los procedimientos

de asilo en aras de disminuir los tiempos de
espera de respuesta.

3) Difundir, mediante campafas regionales
efectivas, los mecanismos para acceder a los
procedimientos de asilo y elaborar protocolos
de identificacién y canalizacion para todas las
autoridades en las zonas de internacion, para
evitar rechazos en frontera.

4) Garantizar en todas las partes del
procedimiento de elegibilidad los principios del
debido proceso, haciendo énfasis en el derecho
a una defensa adecuada y a un recurso de
revision agil y efectivo.

5) Asegurar que los procedimientos de las
CONARE se ajusten para que los solicitantes
y refugiados comprendan todas las etapas
del procedimiento, sus obligaciones y sus
derechos, de acuerdo con su edad, madurez y
escolaridad.

Evaluacion de las acciones del programa
A continuacion se evaltan los avances en
cada accion de este programa:

a) Establecer un mecanismo de auditoria
interna permanente sobre el funcionamiento
del sistema de asilo y de mejora de la

calidad, que permita detectar vacios en el
marco normativo, y en los procedimientos de
determinacion de la condicion de refugiado
desde la presentacion de una solicitud hasta su
resolucién final.

Conceptos: auditoria interna, mejora de

calidad, vacios en la ley, revisién de los
procedimientos de asilo.

Algunos Estados han implementado
consultorfas para analizar sus sistemas de
asilo;?? sin embargo, el comun denominador
en la regién es que no se han compartido

los resultados con las OSC, ni se les ha
permitido participar en dichos procesos.??
También se reporta que los espacios para
discutir las problematicas con las autoridades
competentes han sido rezagados vy, por ende,
son minimamente efectivos; ademas en
muchos paises se han cerrado.?*

En general, los Estados carecen de mecanismos
de auditoria interna permanente mas alla de
los que corresponden al servicio publico en
general. Esto complica tomar acciones que
atiendan el fondo de los procedimientos, lo
que llevaria a actualizar la respuesta ante los
contextos cambiantes.?® Esto cierra las vias a
la adopcion de protocolos nuevos con enfoque
diferencial ¢ En México y Colombia, los
gobiernos se han limitado a enviar a oficiales
de sus CONARE a la frontera; se observa que
mientras no se adeclen sustancialmente los
procedimientos de asilo, la respuesta de las
CONARE sera insuficiente, por mas oficiales
que se movilicen.

Los retos se encuentran, por tanto, en dar
transparencia a los procedimientos que ya

se estan implementando —como se hizo en
Perly Trinidad y Tobago—, y abrirlos para

que las OSC puedan hacer aportes?” Para que
esto sea efectivo, se requiere establecer un
calendario de trabajo con reuniones periddicas,
en las que se llame a propuestas y se evalten
resultados.?® La presencia del ACNUR y de la
Academia, en calidad de mediadores, ayudaran

?2 Trinidad y Tobago es el ejemplo mas destacado. Por otra parte, en Brasil se llevo a cabo una consultoria en el 2014, ofrecida por el ACNUR; en Argentina se han
finalizado dos etapas del programa QAI (Quality Assurance Initiative), pero no se han difundido los resultados. En Per(, la CONARE y el ACNUR iniciaron la evaluacion
del QAI, de lo cual se sabe que se presentaron resultados a principios del aflo 2017, pero éstos no han sido compartidos con las OSC.

22 En Colombia, la Cancillerfa no ha abierto ningtin espacio de intercambio de conocimiento con Sociedad Civil.

24 En muchos pafses, como Argentina y Brasil, los funcionarios clave de las CONARE suelen desconocer el PAB.

2 En Uruguay no se ha iniciado un programa del tipo QAI, aunque se tiene conocimiento de que el ACNUR establecié un programa de fortalecimiento para la CONARE.
Ademas, algunas OSC forman parte de la CONARE, por lo que tienen la oportunidad de participar directamente en el desarrollo de cualquier iniciativa que surja.

2¢ De ahf que sea importante para las OSC llevar casos estratégicos al Poder Judicial, como una forma de generar cambios en como se pone en practica o se interpreta

la legislacion.

27 Por ejemplo, en Brasil se ha propuesto evaluar las condiciones materiales en las que se realizan las entrevistas de elegibilidad, y la hoja de ruta que sigue para

desahogarlas.

2¢ La CONARE panamefia inicié en el 2017 un programa de Asilo de Calidad (QAI) apoyado por el ACNUR. Se ha avanzado en las fases y surgido muchas
recomendaciones, pero sin resultados. Se trata ademas de un proceso interno, poco transparente, y las OSC no han estado implicadas, ni conocen el alcance ni los

logros obtenidos.




a introducir buenas practicas de otras latitudes
y facilitar acuerdos. Lo anterior sera posible
silas CONARE conocen y se apropian de los
objetivos del PAB.

b) Adoptar o revisar la normativa interna para
que incorpore altos estdndares de proteccion
de derecho internacional de refugiados y
derechos humanos, y que incluya disposiciones
sobre necesidades especificas de proteccién en
funcion de la edad, el género y la diversidad.

Conceptos: revision de normatividad,
estandares internacionales de proteccion,
necesidades especificas de perfiles diversos,
edad, género y diversidad.

Entre los paises que participaron en este
informe, solamente Trinidad y Tobago carece
de una ley interna que refleje el contenido de
la Convencion de Ginebra de 1951, misma
que adoptd en el 2000.%° La legislacion

del los restantes paises, salvo Ecuador, no

ha cambiado drasticamente desde que se
implement6 el PAB.*° La incorporacion de
nuevos estandares internacionales se ha hecho
mediante leyes transversales, como ocurrié
en Guatemala, Colombia y Brasil. México, por
ejemplo, aprobd una legislacion que contiene
un nuevo enfoque de proteccion para NNA,
misma que plantea adecuaciones en los
procedimientos de asilo en su beneficio.

Una nueva legislacion implica, en la mayoria

de los casos, una proteccion mas amplia,
aunqgue el uso de terminologia inexacta,
ambigua o exclusiva provoca que tal proteccion
quede a discrecion de las autoridades que la
implementan, como se reporta en Ecuador.?*

Prevalece en la regién, sin embargo, una
normatividad que no ha sido actualizada de
acuerdo con las necesidades y magnitudes
de los flujos actuales. No suele haber normas
especificas que acerquen los procedimientos
a las personas que, por su edad o identidad
de género, se encuentran en desventaja
para el goce de sus derechos. Por otro lado,
aun falta que se generalice el concepto de
“género” como motivo de reconocimiento de
la condicién de refugiado, como ya ocurre en
Uruguay, Venezuela y México 32

Algunas organizaciones reportan que, en

sus paises, hay tribunales administrativos y
judiciales que han reinterpretado el contenido
de las normas internas, para armonizarlas
con los tratados internacionales —en México
y Chile, por ejemplo—. Las decisiones de
corte jurisdiccional constituyen precedentes
que, si bien no siempre son vinculantes para
las autoridades administrativas, podrian ser
reconocidos como lineamentos.

Aunque son pocos los casos en los que las
OSC reportan retrocesos normativos —

como el Decreto 70/2017 que modifica la
Ley Nacional de Migraciones de Argentina
25871 en aspectos esenciales—, prevalece la
preocupacion de que los temas de seguridad
nacional y de contencién de los flujos
migratorios mixtos lleven a frenar la aplicacion
de principios basicos, como el de no-devolucién
y el debido proceso legal. Sobre la no sancién
por ingreso irregular, en Chile persiste la
sancién penal,** aunque los refugiados estaran
exentos de sancion si se presentan a justificar
su infraccion >

2> A mediados de 2014 el gabinete aprobd una politica que establece derechos para los refugiados, y esboza un proceso de tres fases por el cual el gobierno asumira la
facultad de reconocer la condicion de refugiado que actualmente tiene ACNUR. Su implementacion ha sido lenta.

3 A pesar de que ACNUR ha celebrado la aprobacion de la nueva ley de movilidad humana, esta misma agencia manifesté cierta preocupacion hacia los estatutos “B”,

o figuras subsidiarias de proteccién, porque pueden constituir un retroceso en la proteccion internacional, en tanto consagran un trato inferior en cuanto a proteccion y
asistencia que aquel que se dispensa al refugiado conforme a la Convencion de Ginebra de 1951. Por otro lado, la nueva ley no permite subsanar la condicion migratoria
irregular, sino sélo admite la salida voluntaria o forzada.

31 Por ejemplo, la nueva legislacion supedita los temas migratorios y de asilo al de seguridad nacional. Tal como se encuentra redactada la disposicion, hace posible una
actuacion subjetiva y discrecional del Estado, en especial por la ambigliedad de los términos “amenaza o riesgo” y del tipo de “informacion” a la que hace referencia.
Esta condicion se impone para el ingreso al territorio, la obtencién de residencia temporal y permanente, la naturalizacion e incluso como una condicién para el
reconocimiento de la condicion de refugiado.

32 ks decir, ademas de las cinco causales reconocidas en la definicion de refugiado en la Convencién de Ginebra de 1951, existe una sexta: “género” (en Venezuela se
conoce como “sexo”). Aqui se engloba la persecucién de los grupos LGBTTTI, personas victimas de violencia doméstica, sexual, y de discriminacion por su identidad de
género.

*2 Sin embargo, en el 2013 la Corte de Apelaciones de Santiago dictaminé que la detencién migratoria no podia exceder de 24 horas; desde entonces, las detenciones
por este motivo han disminuido drasticamente.

34 En Chile persiste la sancién administrativa en el sentido en que la medida de expulsion del pais por ingreso irregular es dictada por un érgano administrativo. Ademas,
se dicta para personas en movilidad en general por el ingreso irregular; pero si se trata de una persona que ya esta dentro del procedimiento de asilo o es refugiada,
frente a un ingreso irregular no se dicta la medida de expulsion, ya que se presenta a justificar su fraccion.
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Es necesario avanzar en la aplicacion
transversal de los derechos, para que éstos
sean accesibles también a las poblaciones
solicitantes de asilo en situacion de
vulnerabilidad. Esto implica aprovechar las leyes
de proteccién locales existentes y armonizar
los sistemas de asilo con ellas?® A ello hay que
sumar la necesidad de contar con voluntad
politica y trabajo institucional para regular la
forma en que principios como el del interés
superior del nifio seran aplicados de manera
efectiva y expedita por todas las autoridades
involucradas, incluidas las CONARE. Las OSC
y el ACNUR pueden ayudar en las tareas de
capacitar a los funcionarios en la aplicacion

de estos principios. En muchos casos las
disposiciones ya existen, pero se carece de
protocolos que permitan su implementacion.

¢) Continuar avanzando en la aplicacién de

la definicién regional ampliada de refugiado
recomendada en la Declaracién de Cartagena
y su incorporacion en la normativa interna de
los paises de la regién

Conceptos: incorporacién y uso de la
definicién ampliada.

La definicion ampliada de refugiado es el

gran adelanto aportado por la Declaracion de
Cartagena de 1984, que posicion¢ asf a la
region a la vanguardia en cuanto a proteccion
internacional. Pese a que muchos de los paises
de la regién han adoptado esta definicion en
sus legislaciones nacionales,*® ésta pocas veces
se aplica.®”

En la actualidad, la violencia en Centroameérica,
la proliferacién de grupos criminales armados y
las crisis politicas y econdémicas en Venezuela
evidencian la urgencia de abrir el debate sobre

una posible situacion de violaciones masivas a
derechos humanos o circunstancias que hayan
perturbado gravemente el orden publico en la
region.*® Sin embargo, pocos paises han hecho
analisis juridico sobre las condiciones que
darian pie a extender la proteccion a personas
de las Américas y el Caribe. En Colombia, las
autoridades no lo han querido estudiar, pese
al ingreso masivo de personas venezolanas,
dejando de lado la posibilidad de la aplicacion
de un proceso prima facie en la region que
permita la proteccién internacional efectiva
bajo los estandares de Cartagena.

Resalta que no hay consenso sobre la
aplicacién de la definicion ampliada: en México,
por ejemplo, desde mediados de 2016 se
reconocen a los venezolanos con base en

la definicién ampliada, lo que ha significado
que casi el 100% de quienes han concluido

el procedimiento han recibido proteccion
internacional. Por su parte, se tiene noticia de
que Perl reconoce a personas del norte de
Centroameérica bajo esta figura.

En estos tres afios del PAB se ha visto que

la adopcion de la definicion ampliada en la
legislacion no es suficiente. Las OSC reportan
que los oficiales de elegibilidad se limitan a
manifestar si es o no aplicable, sin plasmar

el analisis juridico subyacente a tal decision.
Eso lleva a concluir que la aplicabilidad de la
proteccién ampliada depende mas de motivos
politicos que de un analisis juridico de las
condiciones en pais de origen.?®

Las OSC recomiendan abrir mesas de

trabajo para definir, junto con los Estados,
requisitos y limites de esta figura, con el fin de
desmitificarla.*® Los tribunales jurisdiccionales
y el Sistema Interamericano pueden aportar

5 En Argentina, la Ley de Identidad de Género es aplicada por la CONARE en el sentido de usar el nombre e identidad de género con los que se identifica la persona. Hay
un protocolo pendiente de publicacién que no ha sido aprobado y firmado. El gobierno reconocié en la reunion de evaluacion realizada en Buenos Aires que hay algunos
oficiales “especializados” en género, aunque desconocemos su nivel de especializacion.

3¢ Por ejemplo, la tienen Argentina, Chile, Colombia, Per(i, México y Uruguay. Respecto a Trinidad y Tobago, la definicién se encuentra en el proyecto de ley que
implementaria la Convencién de 1951. Y en Venezuela no se encuentra en |a ley, pero ha sido considerada por la CONARE.

37 En Brasil la definicion ampliada fue adoptada, pero no se implementa para personas de la region, sino para Siria, Republica Democréatica del Congo y Palestina. En
Colombia, las autoridades no han querido analizar la viabilidad de reconocer a personas de Venezuela mediante la definicion ampliada.

*# Hasta ahora, la definicién ampliada de refugiado se ha usado en personas provenientes de Siria, Afganistan o Irag, cuyos nimeros son bajos debido a las grandes

trabas que existen para llegar hasta las Américas.

*% E| Estado ecuatoriano ha decidido no otorgar la visa humanitaria prevista en la nueva legislacion, y sélo pocas personas venezolanas con necesidad de proteccién
internacional logran acceder al procedimiento de asilo. De tal manera, a la poblacion venezolana se le ha considerado como “turista” o “inmigrante”, sin que se le
reconozcan los motivos reales por los que sale de su pais. Bajo este tratamiento de turista, la negativa del consulado venezolano a emitir documentos impide que las

personas venezolanas puedan acceder a algn visado ecuatoriano.

“° ACNUR publicé en el 2014 los resultados de una reunion de expertos que trataron la interpretacion de la definicién ampliada. Disponible en: http://www.acnur.org/

fileadmin/scripts/doc.php?file=fileadmin/Documentos/BDL/2014/9651




sus conocimientos técnicos para facilitar

las discusiones, de manera que se respete

el espiritu que llevo a la conformacion de

la Declaracion de Cartagena en el 1984.

Este proceso apoyaria a los paises en los

que todavia la incorporacion de la definicién
ampliada esta en proyecto, como en Panama y
Trinidad y Tobago.

d) Establecer sistemas de registro y bases
de datos electrénicas que faciliten el registro
sistemdtico de datos, la recopilacién de la
informacién y el acceso autorizado para

el sequimiento preciso de los casos y la
tabulacién de estadisticas.

Conceptos: registro sistematico de datos;
recopilacion de informacion y estadisticas;
seguimiento a casos.

Las OSC reportan que los Estados no les han
informado sobre la existencia de sistemas de
registro y bases de datos electronicas para

la obtencién de informacion sobre pals de
origen o para el seguimiento de los casos de
los solicitantes de asilo. Brasil es la excepcion,
pues desde 2015 implementé el sistema SEl,
que permite la digitalizacién de los expedientes
para un mejor manejo de la CONARE** En
paises en donde la ley contempla establecer
bases de datos, éstas alin no estan en
operacién o no son actualizadas, como ocurre
en Uruguay y Peru. En Panama, la CONARE
cuenta con una base de datos, pero al no estar
actualizada no es fiable *?

En México, la informacién publica existente
respecto a las solicitudes de asilo no esta

lo suficientemente desglosada como para
identificar tendencias, perfiles y necesidades
especificas de los grupos vulnerables. Esta
falta general de estadisticas dificulta a las
OSC evaluar la capacidad y la calidad de la
respuesta de los gobiernos. Las organizaciones
han tenido que hacerse de datos mediante
procedimientos de acceso a informacion
publica, que frecuentes demoras.

Respecto a los sistemas que permiten

dar seguimiento a los casos, las OSC

no tienen conocimiento de que se haya
puesto en marcha programas de ese tipo.

En consecuencia, los solicitantes (y sus
representantes legales) no pueden dar
seguimiento a sus casos cuando éstos son
resuelto lejos de donde se encuentran, como
suele ocurrir en Colombia, Per y México.

En Venezuela, el ACNUR esta apoyando la
instalacion de sistemas de datos que permiten
registrar a los solicitantes de asilo y dar
seguimiento a cada caso. En el marco de las
evaluaciones de calidad de las CONARE, este
organismo internacional puede fortalecer

los procedimientos internos para capturar

y presentar informacion, considerando que
cuenta con experiencia en otros continentes.
Las OSC piden a los Estados que tener como
prioridad establecer sistemas que muestren

en tiempo real datos sobre los perfiles de los
solicitantes de asilo, con el objeto de coordinar
esfuerzos para brindar una atencién integral en
las zonas donde esto mas se requiere.

e) Fortalecer el sistema de informacion de
pais de origen con oficiales especializados y
un programa de capacitacién continua del
personal de elegibilidad para el uso de la
informacién en sus argumentaciones.

Conceptos: informacion del pais de origen,
capacitacion a oficiales, argumentacion.

Las OSC sefalan que no se han dado a conocer
los sistemas que usan las CONARE para
obtener informacion del pais de origen, como
tampoco los criterios para hacer busquedas,
evaluar la credibilidad de las fuentes y valorar
las pruebas aportadas. Lo anterior genera

que las investigaciones en las resoluciones
sean insuficientes e incongruentes, o incluso
recicladas de casos anteriores con poca
relacion con el caso original —como se reporta
en México—.*

“1 Sin embargo, se reporta que los registros electronicos no arrojan datos confiables, actualizados y desagregados, y que su acceso no esta disponible para los

solicitantes de asilo.

“2 | .a CONARE panamefa proporciona estadisticas sélo al ACNUR.

43 En México ocurre con frecuencia que la CONARE extrae parrafos completos de otras resoluciones para resolver un caso distinto. En estos ciclos de cortar y pegar
texto, se han divulgado datos personales de otros solicitantes de asilo. Asimismo, se hace un uso tendencioso de los lineamientos publicados por ACNUR.
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Sobresale que en algunos paises, como Ecuador
y Panama, el ACNUR vy la OIM han llevado

a cabo capacitaciones para funcionarios
involucrados en la movilidad humana, con

el proposito de fortalecer las funciones del
equipo de elegibilidad. Esto coincide con el
lanzamiento del sitio “Refworld” en espafnol,
con el que el ACNUR proporciona su acervo
bibliografico al publico hispanoamericano.

Esto atiende una importante necesidad de
fortalecer la metodologia de investigacion y las
capacidades argumentativas de las CONARE,
para realizar la elegibilidad sustentada en
informacion objetiva.*

Con el proposito de proveer informacion
objetiva Util de pais de origen, las OSC
recomiendan crear espacios de didlogo
regionales con las CONARE, con apoyo técnico
del ACNUR. Estos espacios pueden contribuir
a conocer los contextos especificos de los

que provienen las personas solicitantes,
considerando las dimensiones sociales,
culturales y de género de sus comunidades

de origen. Asimismo, proponen fortalecer

la participacion de las personas que
acompafian a los solicitantes: tanto familiares,
parejas, incluso nifos, como intérpretes y
representantes legales, lo cual coadyuvara en
la integracion de expedientes mas completos y
resoluciones juridicamente mas robustas.

f) Consolidar los sistemas nacionales
de determinacién de la condicién de
refugiado, en particular para garantizar:

1. El acceso efectivo a procedimientos de
determinacioén de la condicion de refugiado,
especialmente en las fronteras, aeropuertos y
puertos, respetuosos del principio del debido
proceso legal y de los estdndares regionales e
internacionales.

Conceptos: acceso al asilo, solicitudes en
puntos de internacion, debido proceso.

La ausencia de oficinas de las CONARE en los
puntos de internacion y a lo largo de las rutas
migratorias de Argentina, Chile, Colombia,
Ecuador, México y Panama significa un riesgo
para el cumplimiento del principio de no-
devolucién, ya que dificulta que las personas con
necesidades de proteccion presenten su solicitud
de manera inmediata, y, con ello, reciban una
constancia que las ampara contra la expulsion.

Por ejemplo, en Brasil, las personas deben
hacer una cita con la Policia Federal para iniciar
el procedimiento, y la espera puede superar
los 30 dias, dependiendo del lugar donde se
encuentren. En México, ante la falta de una
constancia de haber hecho una solicitud de
asilo, las autoridades migratorias, en lugar de
canalizar las personas a la CONARE, suelen
acelerar su expulsion.

Una problematica alarmante es que algunos
funcionarios de los Estados, en particular de

los agentes en los puntos de internacién y

en los centros de detencion, desincentivan

el acceso a la figura del asilo a las personas

con necesidades de proteccion.*s De especial
manera, los nacionales colombianos y
venezolanos suelen ser instados a desestimar la
proteccion internacional en favor de alternativas
de regularizacién migratoria.*¢ También hay

una gran carencia en la capacitacién sobre
proteccion internacional para los agentes en
aeropuertos y fronteras, que les permitiria
conocer sus obligaciones en cuanto a brindar
informacion, detectar posibles solicitantes de
asilo y canalizarlos a la CONARE *

Las OSC sefalan que no les han compartido
si existen protocolos o procedimientos

4 En Ecuador se ve la necesidad de que la CONARE nacional mejore su conocimiento de pais de origen sobre las dindmicas de la violencia en paises alejados de
su frontera, en particular los centroamericanos y México con el fin de motivar adecuadamente las resoluciones de inadmision y rechazo de los casos cuando sea

pertinente.

s En Panama, las OSC denuncian que hay una bajisima tasa de admision al procedimiento, de alrededor del 1%. Las justificaciones dadas por la CONARE en sus actas

de inadmision al procedimiento de asilo no detallan como llegé a esa conclusion.

6 Una buena practica para contrarrestar este fendmeno se lleva a cabo en Colombia, donde en el 2017 se permitio a las personas venezolanas que ingresaron por
un puesto de control migratorio y cuyo Permiso Temporal de Permanencia haya vencido, o bien aquellas que tengan el status de turistas, tramitar el PEP de manera
paralela a su procedimiento de asilo. Esta medida esta disponible sélo para quienes entraron al pais antes del 28 de julio de 2017.

“7 Se informa que en Chile las autoridades migratorias con frecuencia realizan una entrevista sumaria para evaluar si dar acceso al procedimiento. Asimismo, algunas OSC
en Ecuador han documentado casos de personas que manifestaron a los agentes de migracién en el aeropuerto que sufrian una persecucion en sus paises de origen y que
fueron retenidas durante semanas antes de notificar a la CONARE. Se tiene noticia de situaciones similares en el aeropuerto internacional Jorge Chavez de Per.




para identificar necesidades de proteccién
internacional y su canalizacion a la autoridad
competente para su atencion.

El tratamiento de los puntos de internacion como
zonas de alta seguridad dificulta que las OSC
puedan saber el nimero de personas rechazadas
y las condiciones en que esto se hace.*®

La situacion se complica con la tendencia a
involucrar a empresas privadas de seguridad
en las zonas de transito. La falta de vias
adecuadas obliga a muchas personas a
ingresar al pafs de forma irregular cuando
no pueden cumplir con algunos requisitos
migratorios, como la solvencia econdémica.*®

Para las personas en detencion migratoria

el acceso al procedimiento esta ain mas
acotado: los agentes migratorios no brindan
informacion, o bien demoran e incluso ignoran
las peticiones para iniciar el procedimiento
de asilo, como ocurre en México con sus casi
400,000 eventos de detencién al afo.*° Las
condiciones degradantes de la detencion
provocan que las personas desistan de sus
peticiones y que autoricen su expulsion a

su pais de origen. Por ejemplo, las personas
centroamericanas entonces reinician su viaje
en busqueda de proteccion, exponiéndose de
nueva cuenta a los peligros que representa
cruzar Centroamérica y México.

La detencion migratoria, ademas, impacta
negativamente en el debido proceso para los
procedimientos de asilo: la comunicacién con

las CONARE suele ser limitada; el impacto
psicosocial de la detencién impide mencionar
las vivencias traumaticas; la presentacion de
pruebas se dificulta, y acceder a representacion
legal se vuelve casi imposible. Ademas, se
observa una tendencia muy clara en algunos
Estados hacia aumentar el nimero de
detenciones y de expulsiones:** por ejemplo,
en el 2016 Colombia registré el nimero mas
alto de deportaciones de su historia, con mas
de 23,000 deportaciones y mas de 1,300
expulsiones, la mayoria de cubanos, haitianos y
venezolanos.

Las OSC llaman a publicar protocolos de
identificacion y canalizacién de casos,
mediante los que se deje constancia por
escrito de haber proporcionado informacion
sobre el asilo y haber indagado si existe
necesidad de proteccion internacional;®2

asi como a ampliar los plazos legales para
solicitar proteccion internacional,** a brindar
informacion estadistica sobre lo que ocurre
en los aeropuertos,* a impulsar programas
de alternativas a la detencién®® siempre
apuntando hacia el establecimiento de la
presuncion de libertad en toda persona en
situacion de movilidad.

2. El respeto al principio de no devolucién y el
derecho a representacion legal, si es posible a
través de mecanismos gratuitos, e intérpretes
o traductores idéneos.

Conceptos: no-devolucion, representacion
legal, intérpretes.

“® Como una buena préactica, en Nicaragua se llegd a un acuerdo entre el Estado y las OSC en el que un representante de estas Ultimas puede ingresar a la zona de
transito aéreo para entrevistar a personas detenidas o en proceso de ser rechazadas.

42 En Chile muchas personas manifiestan que en la frontera se les impidio el ingreso al pais, sin posibilidad de exponer su caso y solicitar asilo en ese momento, por lo
cual se vieron forzadas a ingresar al pais irregularmente y a solicitar asilo con posterioridad.

52 NUmero de detenciones en México: Secretaria de Gobernacion. Unidad de Politica Migratoria. México (2017). Boletin Estadistico 2017, Ill. Extranjeros Presentados y
Devueltos. Disponible en: http://www.politicamigratoria.gob.mx/es_mx/SEGOB/Boletines_Estadisticos

1 V. informe: Coria Marquez, E., Bonnici, G., y Martinez, V. ;Qué esperamos del futuro? Detencion migratoria y alternativas a la detencion en las Américas. Melbourne:
International Detention Coalition, 2017. Disponible en idcoalition.org/publications.

2 Uruguay cuenta con mecanismos de canalizacion definidos, mientras que en Panama estan en espera de firma.

$3Enel 2014, una sentencia de la Corte Constitucional ecuatoriana modificé el plazo de quince dias para solicitar asilo a tres meses. Sin embargo, todavia hay paises
que limitan seriamente el plazo para pedir asilo, como México que lo mantiene en 45 dias habiles.

s+ Urge transparentar las gestiones en las zonas “francas” o “estériles” de los aeropuertos (el tramo entre el avion y el filtro de control migratorio). Por ejemplo, las
autoridades del Ministerio del Interior del Ecuador, encargadas de la Policia Migratoria, sefialan que las salas de transito aeroportuarias no estan bajo la jurisdiccion de
las leyes que rigen en el pais, por ser lugares de ingreso al territorio nacional. Esta ficcion juridica hace que las obligaciones en materia de proteccion de los derechos
humanos, incluso de poblacién que manifiesta necesidad de proteccion internacional, sean discrecionales y a partir del criterio de la Policia de Migracion Unicamente.
El Comité contra la Tortura de la ONU en el 2016 manifestd su preocupacion sobre que Ecuador podria haber incurrido en practicas contrarias al principio de no-
devolucion, especialmente en aeropuertos internacionales.

5 México desarrollé un programa piloto de alternativas para NNA y sus familias. Los documentos oficiales del piloto pueden ser consultados en: Instituto Nacional
de Migracion. Segunda Sesion Ordinaria Consejo Ciudadano del INM. 2016. Disponible en: https://www.gob.mx/inm/documentos/segunda-sesion-ordinaria-cc-
inm?idiom=es
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Algunas OSC en Ecuador, Argentina, Brasil,
México y Colombia reportaron que son
frecuentes las faltas al debido proceso en los
procedimientos de detencién y expulsion, lo
que frecuentemente resulta en la devolucién
de personas con necesidades de proteccion,
tanto antes de solicitar asilo formalmente®®
como después de haber iniciado el
procedimiento.®”

Las expulsiones de personas provenientes

del norte de Centroamérica se aceleré en los
ultimos tres afios —en México en especial—,
lo que derivo en la devolucion de personas con
necesidades de proteccién.s® En los casos en
que un solicitante de asilo viol6 la obligacién a
permanecer en cierta zona —como disponen
México y Colombia—, la tendencia una
devolucion expedita, sin oportunidad de
presentar una defensa adecuada con todas las
garantias de debido proceso.

Argentina resulta un ejemplo notable sobre el
acceso a la representacion legal: entre 2011
y 2012 cred una comision especializada,
dependiente de la Defensoria General de la
Nacion, para que ofrecer asesoria gratuita
durante todas las etapas del procedimiento.*®
De igual manera, en Brasil la Defensorfa
PUblica puede asumir representaciones en

las localidades en donde tiene oficinas.s® En
Panama la CONARE tiene la buena practica de
permitir a psicélogos estar presentes durante
las entrevistas de elegibilidad, en caso de que
el solicitante haya sido victima de violencia

basada en género, por ejemplo. Al contrario,
en Trinidad y Tobago no hay una dependencia
pUblica con la disposicion de brindar este
servicio.®* Por otra parte, sobresale en toda

la region la oferta de servicios gratuitos

de orientacién proporcionada por OSC y
universidades.®?

Si bien en la mayoria de los paises —por
ejemplo Chile y México— las defensorias
pUblicas y las oficinas de derechos humanos
pueden brindar orientacién gratuita, éstas

no cuentan con recursos financieros y
humanos suficientes;** ademas, cuentan con
un mandato muy amplio, lo que hace dificil
que los solicitantes puedan recibir atencion,
entre un publico nacional mucho mas
numeroso. Es decir, esta opcion sigue estando
disponible sélo para una minoria. Sila persona
solicitante de asilo no cuenta con asesorfa
legal inmediatamente después de recibir una
negativa de asilo, dificiimente tendra acceso a
un recurso de apelacién o juicio.s*

En lo concerniente a los intérpretes, este
rubro la inhabilidad de proporcionar este
servicio constituye uno de los grandes
cuellos de botella, especialmente en las
fronteras. En muchos casos, los oficiales de
las CONARE han tenido que acudir a personas
que no son profesionales en esta materia

0 a connacionales del solicitante de asilo.t®
En estos casos, los intérpretes se limitan

a participar sélo en ciertos momentos del
procedimiento.®® Con regularidad, los propios

6 £n Trinidad y Tobago el acceso al pais para una persona que no proviene de la Comunidad del Caribe es restringido: debera manifestar expresamente que desea pedir
asilo, en inglés o en un idioma que el agente migratorio entienda. No hay que olvidar que el ingreso o la estadfa irregulares en el pais pueden acarrear sanciones de corte
penal. Y si se solicitara asilo en detencion, se debera esperar la resolucion privados de la libertad —aunque en ciertos casos las OSC han logrado que la persona les sea
canalizada—.

7 En Ecuador las OSC reportaron expulsiones colectivas de personas cubanas en el 2016.

*8 Es dificil presentar cifras concretas, ya que las devoluciones son hechas en condiciones poco transparentes.

2 Ver Resolucién de la Defensoria General. DGN N° 770/12.

¢ Pese a una mejor organizacién de la Defensoria PUblica para atender a solicitantes, no hay unidades de atencién en todas las ciudades del pais, y no todos los
defensores pUblicos conocen el tema.

¢! Las OSC estan trabajando con una escuela de Derecho para establecer una clinica, y piden apoyo para poder crear condiciones que les permitan brindar asesorfa legal.

2 Por ejemplo, las escuelas de Derecho de las universidades uruguayas UDELAR y UCUDAL tienen clinicas gratuitas que dan asesorfa legal. Cabe sefialar que algunas
cuentan con mayor trayectoria en temas de asilo que otras, como la clinica de la Universidad Diego Portales en Chile.

¢ Los ultimos reportes indican que en Chile la Oficina de Derechos Humanos de la Corporacion de Asistencia Judicial solo cuenta con tres abogados disponibles. En
Quito, Ecuador, existe una Unidad de Movilidad Humana en la Defensorfa Piblica que cuenta con dos defensoras.

¢4 La CONARE panamena esta permitiendo que OSC provean informacion a los solicitantes de asilo en la sala de espera de sus oficinas, en donde se les habla de sus
derechos y se identifican perfiles en situacion de vulnerabilidad.

¢ Esto ocurre en Brasil, donde no hay servicio de interpretacion. En México se ha abusado de esta practica, al hacerse de un miembro de la comunidad del solicitante
para hacer la interpretacién, lo que pone en riesgo la privacidad del mismo.

¢ En Uruguay la participacion del intérprete se limita a la entrevista de elegibilidad.




oficiales conducen las entrevistas en otros
idiomas, sin haber acreditado antes que estan
suficientemente capacitados para ello. Lo
anterior se complica en el caso de personas en
detencion migratoria: en México, por ejemplo,
la acreditacion como representante —que
permite ingresar al centro de detencion- puede
tomar mas de una cuarta parte del tiempo
total del procedimiento ordinario de asilo.

Firmar convenios con OSC e instituciones
académicas puede apoyar a los Estados en

su deber de proporcionar representantes

e intérpretes especializados e imparciales;

sin embargo, el gran reto que sigue en pie

es acondicionar a las defensorfas publicas,
mediante capacitaciones y recursos, para
poder brindar asesoria legal gratuita a toda
persona que solicita asilo, en especial a la
poblacion en situacion de vulnerabilidad.
Asimismo, seria importante crear y divulgar
protocolos para garantizar el acceso tanto al
pals como al procedimiento de asilo, lo cual
puede ayudar a brindar claridad a las personas
con necesidades de proteccion desde antes de
iniciar su huida.*”

3. El principio de confidencialidad del
solicitante y de su solicitud, y el derecho

de los solicitantes a ser escuchados en un
procedimiento preestablecido y objetivo,
incluyendo una valoracién del riesgo a los
derechos mds fundamentales, y la posibilidad
de contactar al ACNUR.

Conceptos: confidencialidad, derecho de
audiencia, procedimientos preestablecidos,
valoracion de riesgo, referencia al ACNUR.

Salvo contadas excepciones —como Trinidad
y Tobago—, los paises que suscribieron el
PAB tienen una legislacion que prevé un
procedimiento preestablecido y objetivo,

mediante el cual se solicita y reconoce la
condicién de refugiado. Pese a que sus
legislaciones contemplan derechos procesales,
ciertas condiciones facticas que permiten dar
legitimidad a las actuaciones de las CONARE
no se cumplen. Un ejemplo es la falta de
espacios que respeten la confidencialidad de
las personas: las OSC reportan que los lugares
en los que se llevan a cabo las entrevistas no
estan disefiados para que el solicitante pueda
relatar sus vivencias con libertad y privacidad.s®

En referencia a la garantia de audiencia, el
caso mas grave es Argentina, en donde el
procedimiento sumario sigue vigente para

los casos en que los funcionarios determinen
que las solicitudes son “manifiestamente
infundadas”*® En este tipo de procedimiento no
hay suficiente margen para que el solicitante
haga valer los derechos de debido proceso que
la ley le confiere, y se les limita de hecho el
acceso a la asistencia humanitaria a pesar de
su status de solicitantes de asilo.

En cuanto a la valoracion del riesgo, las
CONARE siguen presentando debilidad en sus
metodologias para investigar las condiciones
en el pais de origen, el analisis de fuentes
periodisticas y la credibilidad en las pruebas
ofrecidas. La falta de conocimiento del
contexto dificulta que se valore la probabilidad
de que un solicitante sufra una vulneracion

de sus derechos en caso de ser devuelto.
También la falta de asesoria psicosocial —
orientada tanto hacia el solicitante como hacia
el oficial de elegibilidad—merma la capacidad
epistemologica de las CONARE para establecer
la veracidad de lo que narre el solicitante.”

En cuanto a informar a las personas de su
derecho a contactar al ACNUR, en estos tres
anos del PAB se ha detectado que las CONARE
efectivamente suelen mencionar la posibilidad

7 Con el apoyo del ACNUR se ha tratado de establecer un protocolo entre la autoridad migratoria y la CONARE panamefia para garantizar el acceso al territorio de

las personas con necesidad de proteccién internacional. El protocolo ya esta redactado, pero no se ha logrado que ambas partes lo firmen. En la actualidad, se requiere

del acompafiamiento de una OSC o del ACNUR para garantizar que la persona que quiera solicitar asilo en la frontera pueda ingresar al pais. Si la persona lo solicita
en la frontera de Darién, ante el Servicio Nacional de Frontera, (SENAFRONT), es puesta a disposicion de la autoridad migratoria y queda detenida, lo cual incumple la
legislacion. Su solicitud de asilo sera procesada en detencién. Fueron muy pocas las personas admitidas a tramite y puestas en libertad.

¢ Ocurre en Panama que los oficiales de la CONARE realizan varias entrevistas en la misma sala y al mismo tiempo, sin que medien barreras para proteger la privacidad

de los solicitantes de asilo.

0 Acta Resolutiva N° 001/2009 de la CONARE.

7° Un adelanto en México fue que a partir de 2015 se comenzd a permitir el ingreso a las entrevistas de elegibilidad no sélo de un abogado sino también de un
psicélogo. Posteriormente, el psicélogo presenta como prueba un diagndstico sobre la salud mental del solicitante, para que sea considerado al momento en que se

analiza la credibilidad.
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de acercarse a este organismo. Falta afinar
los mecanismos de coordinacion con las
OSC implementadoras. En Brasil y Uruguay
la CONARE notifica de oficio al ACNUR la
presentacion de una solicitud de asilo nueva.

Por otra parte, se requiere una evaluacion

a fondo, realizada por una entidad
independiente, sobre las condiciones en

que se realizan las entrevistas de asilo, se
reciben pruebas en los centros de detencion,
se ofrecen servicios de interpretacion en
todas las actuaciones y se toman medidas
de naturaleza psicosocial para asegurar que
el solicitante se encuentre en condiciones
6ptimas para compartir con la autoridad

lo que ocurri6. Eso permitira adecuar los
procedimientos a las capacidades de cada
uno de los solicitantes y evitar que se emitan
resoluciones antes de que las personas estén
listas para relatar lo que les sucedié, como
cuando fueron victimas de violencia sexual,
por ejemplo.

4. El derecho de los solicitantes de asilo a
obtener una decisién por escrito debidamente
fundada y motivada sobre su caso, en un plazo
razonable y determinado, con aplicacion de los
principios de buena fe y del beneficio de la duda.

Conceptos: fundamentacién y motivacién en
las decisiones, plazos para resolver, buena fe y
beneficio de la duda.

Las OSC reportan que el tiempo de espera
para una resolucion se alarga por la falta

de recursos en las CONARE y también para
desalentar la presentacion de solicitudes, como
ocurre en Brasil, Colombia, Pert y Panama

en particular, y de manera general en toda la
region. En los paises donde la ley no sefiala

un plazo definido los casos pueden demorar
anos,”* mientras que donde se regulan plazos

y prorrogas precisos las CONARE manifiestan

que el nimero de solicitudes rebasa sus
capacidades institucionales, por lo que cada
vez es mas frecuente que los plazos no se
respeten.’? En México, después del terremoto
de septiembre de 2017, se suspendieron por
tiempo indefinido los plazos para resolver las
solicitudes de asilo.

Frente a los altos nimeros de solicitudes
reportados en 2016 y 2017, las CONARE,
en lugar de buscar cambios estructurales
para adaptar sus procedimientos o gestionar
mas recursos, tendieron a procesar
precipitadamente los casos y a endurecer el
trato hacia los solicitantes de asilo, con miras
a desincentivarlos a acudir a esta medida de
proteccion.”

Asimismo, las OSC denuncian que las
resoluciones contindan sin detallar los hechos
manifestados por el solicitante de asilo en

su entrevista, ni explican los razonamientos
conforme a los cuales se aplicé el derecho

a los hechos manifestados. Esto se reporta
en México, Chile, Argentina y Peru. Las altas
cargas de solicitudes estan empeorando

la fundamentacion y motivacion en las
decisiones: se elevo el nUmero de ellas en que
no valoran pruebas, carecen argumentacion
juridica o excluyen de la proteccién por algln
motivo predefinido.”*

Las OSC proponen que se refuerce la
capacitacion a los funcionarios de las
CONARE en los temas de elegibilidad,
valoracién de pruebas, argumentacion juridica
y entrevistas efectivas, con el objetivo de
mejorar la calidad en las resoluciones. Sin
embargo, lo anterior sélo funcionara si

los Estados asignan recursos humanos y
financieros suficientes para que cada oficial
de la CONARE esté en posibilidad de hacer un
analisis a fondo de los casos.

71 Colombia no cuenta con un plazo para emitir una resolucién. En Panama, la resolucion suele tardar dos afios vy, si el solicitante desea impugnar, debera esperar dos
afos mas. La ley chilena sobre refugiados no contiene un plazo para resolver; sin embargo, al ser un procedimiento de naturaliza administrativa, la ley en la materia
limita los procedimientos a seis meses. Actualmente, la autoridad esta demorando més de dos afios en emitir una respuesta.

72 Tres ejemplos: en Pert el procedimiento debe prolongarse dos meses, pero desde el 2014 y hasta el dia de hoy demora hasta un afio. En México el procedimiento
regular debe durar menos de tres meses, plazo que se respetaba hasta el 2016 en casi todos los casos; para el 2°*7, las resoluciones empezaron a tardar el doble. En
ambos paises, el retraso por falta de recursos es muy evidente. En Venezuela hay un plazo de *° dias para decidir; actualmente la decision puede llegar a demorar mas
de dos afios.

73 Por ejemplo, en México empez0 a ser necesario, desde el afio 2017, acudir a la CONARE a hacer fila en la madrugada para tomar una ficha. La CONARE no tomo la
iniciativa de poner orden, lo que comenzé a generar problemas de seguridad y corrupcion.

74 En México, tener cualquier tipo de tatuaje esta devaluando la narrativa de la persona solicitante de asilo, al vincularla indiscriminadamente con pandillas.




g) Establecer instancias de apelacion
administrativa y de revision judicial
independientes, respetando el derecho a un
recurso con efectos suspensivos hasta tanto
la autoridad competente adopte una decision
final.

Conceptos: apelacion administrativa, revision
judicial, suspensién en segunda instancia.

Los recursos administrativos siguen distando
de ser un medio efectivo para revisar el
procedimiento. En la region existen las siguientes
modalidades: 1) ante la misma autoridad que
dicto la decision; 2) ante el superior jerarquico;
3) ante un tribunal de tipo contencioso
administrativo, y 4) ante un tribunal de tipo
constitucional. En Ecuador son llamados
respectivamente “reposicion”, “apelacion”,
“revision” y “accion de proteccion”; en México
solo existen el segundo (llamado “revision”), el
tercero y el cuarto (“amparo”); en el Perd, sélo
el segundo tipo y en Uruguay, el contencioso
administrativo es la Ultima instancia.

Las OSC coincidieron en que se han otorgado
requisitos formales muy rigidos a los recursos,
que suelen analizar cuestiones meramente
procedimentales y pueden demorar mucho. La
falta de asesoria legal provocé que numerosos
recursos fueran desechados por no cumplir
con alguna formalidad béasica, como la fecha
de notificacion. En general, los recursos son
resueltos por la misma CONARE, lo que pone
en duda su imparcialidad.”® En Panama, al
solicitante de asilo que no cuente con un
representante no le puede ser notificada la
decision, lo cual implica que seguira detenido
indefinidamente y sin posibilidades de
presentar un recurso.

Mientras el Estado falle en proporcionar
asesoria legal gratuita, el acceso a la

justicia estara fuera del alcance de muchos
solicitantes de asilo. Sin embargo, en tres
afios, distintas OSC han promovido que las
personas solicitantes puedan acceder a la
justicia mediante un recurso administrativo
o una demanda ante un juez. Estas
impugnaciones han llevado a dilucidar criterios
y establecer precedentes,”® algunos de los
cuales han dado pie a cambios estructurales
importantes: en Brasil se reconoci6 la revision
judicial de los procedimientos de asilo; en
Ecuador se ampli6 el plazo para solicitar
asilo; en Chile se declaré que la detencién
migratoria no puede exceder de 24 horas,

y en México se reiter6 la obligacion de
determinar el interés superior del nifio en
todas las actuaciones que involucren a NNA.
Los recursos de corte constitucional se han
usado contra las negativas de asilo;’” sin
embargo, pocas veces resultaron ser los
mas adecuados para los solicitantes, ya

que son tardados y onerosos.”® Ademas, los
efectos suspensivos se limitan a evitar una
devolucion pero no buscan una alternativa a
la detencion migratoria ni otras soluciones

a las necesidades de los solicitantes. El

tema de la proteccion internacional fue
relativamente nuevo para muchos tribunales
administrativos, cuyos criterios han sido mas
bien conservadores.

La promocion de la revisién judicial debe

ser acompafada por una propuesta de un
serio fortalecimiento de formacion de los
jueces constitucionales y de lo contencioso
administrativo en materia de proteccion
internacional. En este sentido, constituyd
una buena practica por parte de la Suprema
Corte de Justicia de México la revisién y
actualizacién de su Protocolo de Actuacion
para Quienes Imparten Justicia en Casos que
Afecten a Personas Migrantes y Sujetas de
Proteccion Internacional,”® en el que propone

7s Un caso particular es Brasil, en donde el recurso es resuelto por el Ministerio de Justicia, aunque éste no tenga la capacidad para manejar el gran volumen de recursos

interpuestos.

76 Recordemos que la definicion ampliada fue readoptada en Ecuador en el 2014, gracias a la sentencia de una accién de inconstitucionalidad. A la par, en el mismo pars,
se ha logrado es que a través de recursos de reposicion se reconozca a la persona mediante la definicion ampliada, principalmente en casos en los cuales la CONARE

determind que no se acredito la existencia de un agente persecutor.

77 En Brasil, el Supremo Tribunal Federal reconoci6 la posibilidad de la revision judicial del fondo del procedimiento de asilo.

7¢ £l debate sobre la idoneidad entre acudir a un juez de lo contencioso administrativo o a uno constitucional es interesante, dado que sus funciones, procedimientos
y criterios son de naturalezas distintas. Este tema no sera tratado en el presente informe; sin embargo, hay que tener en cuenta que en algunos Estados se obliga a
agotar cierta via en particular antes de acudir a otra. La nueva legislacién del Ecuador establece que la resolucién administrativa de deportacion podré ser objeto de

recurso de reposicion y apelacion en sede administrativa.

7% Su actualizacién se hizo en el 2015 y esta disponible en: https://www.sitios.scjn.gob.mx/codhap/protocolo-de-actuacién-para-quienes-imparten-justicia-en-casos-

que-afecten-personas-migrantes-y-suje
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formas de aplicar los principios contenidos en
tratados internacionales, criterios del sistema
interamericano y leyes nacionales.

Considerando que un gran nimero de
procedimientos de caracter jurisdiccional
suele demorar, las OSC recomiendan trabajar
en dos frentes: por un lado, lograr que el
recurso de impugnacién administrativo

sea efectivo, rapido y independiente, y por

el otro, buscar que los procedimientos de
caracter jurisdiccional —tanto contencioso
administrativo como constitucional— sean
accesibles para personas solicitantes.
Asimismo, se requiere de un trabajo conjunto
entre las OSC y las CONARE para identificar
criterios y precedentes jurisdiccionales
existentes, a fin de que estas Ultimas los
apliquen regularmente como lineamientos en
sus procedimientos.

h) Reforzar el enfoque diferencial de

edad, género y diversidad, tanto en los
procedimientos de determinacion de la
condicién de refugiado, como en las decisiones
sobre solicitudes de reunificacién familiar,
seguin corresponda.

Conceptos: enfoque de edad, género y
diversidad, reunificacion familiar.

En estos tres afios se han iniciado cambios
prometedores respecto a la identidad de
género. México y Venezuela han otorgado
la proteccion internacional a victimas de
una persecucion basada en género; en Brasil
se comenzaron a usar en las actuaciones
los nombres con los cuales las personas
solicitantes se identifican. En Ecuador se
introdujeron modelos de atencion y protocolos
diseflados para atender necesidades
especificas.t® Mientras tanto, si bien en

Perli no existen protocolos, se le permitio

al Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables participar en las entrevistas. En
cuanto a México, su CONARE dispuso que
ninas, ninos y adolescentes no acompanados
0 separados, adultos mayores y personas con
enfermedades crénicas tengan cierta prioridad
para desahogar el procedimiento. Pese a todo
lo anterior, no se hicieron modificaciones
estructurales para que cada etapa del
procedimiento se flexibilice con base en edad,
género y diversidad.®

Los Estados aln guardan una gran deuda

para con los familiares de quien consideran el
“solicitante principal”. En México, por ejemplo, las
parejas y los hijos no suelen ser escuchados en
los procedimientos, pese a que con frecuencia
los hijos hayan sido las victimas principales de

la persecucion®? y quienes mas se han visto
afectados por el desplazamiento forzoso ®?

Cabe sefialar que, en los primeros tres afios

del PAB se observé un creciente interés de los
Estados por adecuar el tratamiento de los NNA
solicitantes segln su edad y madurez. Las

OSC comentan que se implementaron nuevas
disposiciones y politicas, aunque el avance

ha sido lento. Otros actores, como la Policia
Federal o los albergues del gobierno, no fueron
capacitados sobre la forma de coadyuvar en la
proteccion de NNA. Los cambios tampoco han
llegado a los formularios en uso ni a los demas
materiales de los funcionarios: es decir, un
adolescente debe llenar los formatos disefiados
para personas adultas.

Respecto a la unidad familiar, ésta es
reconocida como principio, y algunos paises
—como Argentina, Brasil y México— cuentan
con un procedimiento correspondiente. Sin
embargo, la discrecionalidad del servidor
publico es el factor comun, lo cual, junto

con la inflexibilidad de los procedimientos,®

# En Ecuador destacaron los siguientes por su enfoque binacional: “Protocolo de atencién para nifios, nifias y adolescentes refugiados no acompafados”; “Protocolo de
atencion de personas victimas de trata de personas”; sin embargo, todavia se carece de informacion para medir la efectividad de cada uno.

8 Hay un gran rezago en las labores legislativas de armonizacion de las leyes de asilo. En muchas jurisdicciones existen leyes generales que prevén derechos especificos
para poblaciones en posible situacion de vulnerabilidad. Sin embargo, las CONARE vy las autoridades migratorias no las tienen consideradas en sus gufas internas y no las
consideran en sus resoluciones.

2 Destaca la buena practica de la CONARE en Panama, que esta entrevistando a NNA cuando detectan que pueden aportar informacion crucial, con la supervision de
un psicélogo.

&3 | a legislacion mexicana establece que la CONARE debe “procurar” entrevistar a todos los miembros del grupo familiar para determinar si alguno de ellos cuente con
los elementos para una solicitud de asilo independiente.

#4 Los requisitos para la reunificacion familiar en México son tan inaccesibles que la autorizacion de ingreso al pais de personas en reunificacion familiar es casi
imposible, y esto obliga a las personas a ingresar de forma irregular en el pais para solicitar de forma independiente su condicién de refugiado. También es importante
mencionar que a las personas a las cuales que han recibido proteccién complementaria, si bien tienen derecho a la residencia permanente, la ley de asilo no concede el
derecho a solicitar la reunificacion familiar.




conduce a que este derecho sea de dificil
acceso, puesto que se aplican requisitos que no
atienden a la realidad socioecondémica de las
personas refugiadas,® sino les dan tratamiento
de migrantes econémicos.® Por otra parte,

la apertura de cada pals ante el tema de las
parejas del mismo sexo afecta directamente la
viabilidad de ejercer este derecho.’

Las OSC recomiendan implementar una
evaluacion a fondo, para determinar si cada
actuacion contemplada en los procedimientos
de asilo es accesible para poblaciones en
situacion de vulnerabilidad. Las OSC y el
ACNUR pueden apoyar con la elaboracion

de los indicadores de inclusion. Lo anterior
cumpliria con el objetivo de que todas las
personas, incluidas las acompafantes, puedan
ser escuchadas en el procedimiento de asilo. En
esta evaluacién debera también pronunciarse
sobre la viabilidad de la reunificaciéon familiar
para estas poblaciones.

i) Desarrollar y ejecutar procedimientos
prioritarios - con la participacién de un
representante legal y/o tutor, segun
corresponda - en el caso de nifios y ninas no
acompafiados y separados, donde se garantice
la participacién de los menores de acuerdo a su
edad y madurez.

Conceptos: NNA no acompafados y
separados, representacion legal, participacion
de NNA.

En México y en Ecuador las CONARE estan
asignando personal que, mediante la practica,
se especialice en algun tipo de poblacion, como
la de NNA. Esta forma de aproximacion a las
necesidades particulares de cada perfil fue
calificada por las OSC como irresponsable, al
no estar fundada en capacitacion y evaluacion.

En estos tres afios se implementaron
protocolos en Argentina, Ecuador, México

y Costa Rica, aunque no siempre se han
actualizado en atencién a los nimeros
crecientes de los flujos.®® En Brasil, la ley prevé
el nombramiento de un guardian para NNA;
sin embargo, en la practica el nombramiento
se demoraba debido al desconocimiento de
los derechos de las NNA por las autoridades
involucradas y la mala gestion de recursos de
los sistemas de proteccion® Estos sistemas
todavia no han definido su papel en los
procedimientos de asilo.*®

Destaca que a finales de 2014 en México

se creo el Sistema Nacional de Proteccién
Integral de NNA y procuradurias de proteccion
de derechos de NNA. La primera tiene el
mandato de impulsar politicas publicas a favor
de los NNA, y las segundas de ordenar a otras
autoridades restituir los derechos de los nifos,
sin importar su condicién migratoria.®* A la par,
en Uruguay se establecié que no se procedera
a ninguna actuacion sino hasta que se designe
un tutor legal®? En Venezuela se permite

que un nifo o nina no acompafnado sea

5 | a CONARE y la Defensoria General de la Nacién argentinos acordaron estrategias para facilitar los procedimientos de reunificacion familiar en el 201. Sin embargo,
se desconocen los acuerdos tomados y su efectividad, ya que no los han divulgado.

# Hay que resaltar que en Brasil la reunificacion familiar es un proceso flexible, que permite a un familiar dentro del territorio solicitar ser reconocido por extension, y
también permite que un solicitante pida la conversién de su procedimiento de asilo a uno de reunificacion familiar.

# En Brasil se ha constatado que el Estado autorizé un visado para reunificacion familiar a la pareja de una refugiada. En cambio, en Honduras, la constitucién no admite
el matrimonio entre dos personas del mismo sexo, y en Trinidad y Tobago esta criminalizado.

# Por ejemplo, en Argentina existe desde el 2011 el Protocolo para la proteccion, asistencia y bisqueda de soluciones duraderas para los nifios no acompafiados
o separados de sus familias en busca de asilo, que no ha sido actualizado desde entonces. No se conocen protocolos para otras poblaciones en situacion de
vulnerabilidad.

# Existe una gran diversidad de realidades en el territorio nacional: en Sao Paulo, el Consejo Superior de la Magistratura edito el Proceso 2279/2015, creando
SANCAST (Sector de Anexo de Atencién de Nifio y Adolescentes Solicitantes de Refugio y Victimas Extranjeras de Trafico Internacional de Personas) y especializando
a sectores de la Infancia y Adolescencia de la capital para la atencién de nifios y adolescentes separados que se encuentren en situacion de asilo. Esta medida ha
permitido la estandarizacion y perfeccionamiento del tratamiento dado a ese grupo que necesita enfoque diferencial. De la misma manera el Organismo General de la
Justicia de Sao Palo edit6 el Proceso 01/2016, estableciendo la prioridad de la tramitacion del proceso para definicion de la custodia en favor de nifios y adolescentes
separados en situacion de asilo. La implementacion de este proceso puede ser mejorada.

°0 En los casos de NNA no acompafiados o separados en Chile se ordena informar de inmediato a las “autoridades de menores”, para que éstas tomen las medidas de
proteccion necesarias. Sin embargo, no existe una disposicion que expresamente establezca una proteccién especial en el procedimiento de asilo en funcion del Interés
Superior del Nifio.

°1 Su implementacion integra se ha ralentizado debido a la falta de recursos. Este fendmeno es com(n en todos los paises de la region: cuando se trata de NNA
no acompafados o separados, la falta de recursos y voluntad politica hace dificil que los nifios puedan acceder a los mecanismos de proteccion existentes. Ante el
prospecto de ser privados de la libertad indefinidamente, la gran mayoria accede a su repatriacion.

°2 Pese a que han tenido muy pocos casos de NNA no acompafiados, existe un procedimiento: se da vista a un Juez de Menores, que designa un tutor legal. El nifio
es canalizado al Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay. Todas las actuaciones se realizan en coordinacion con el tutor legal del nifio, o correran el riesgo de
declararse nulas.
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acomodado con una familia sustituta cuando
carezca de familiares.®?

En general, Latinoamérica cuenta con
normatividad de proteccion para NNA que bien
puede considerarse como vanguardista. Por
ejemplo, en Brasil, Pert y México se contempla
su no-detencién migratoria, la determinacion
del interés superior del nifio y la notificacién a
una autoridad independiente, que se encargue
de su asesoramiento legal ** Sin embargo, la
falta de capacitacion de las autoridades, de
recursos para ejecutar todo su potencial, y
también de voluntad, vuelven a la normatividad
letra muerta.®® Dos grandes retos para las

OSC que trabajan temas de nifiez son la
clandestinidad que caracteriza a la migracion
infantil y la falta de transparencia de las
autoridades en estos casos.’®

El reto que no se afrontado es el bajisimo
numero de NNA no acompanados y separados
que solicitan proteccion internacional.

Sigue faltando el acceso a atencién legal

y psicosocial, cuyo enfogue no se limite a
tramites migratorios, sino también atienda las
causas que originaron el desplazamiento.

j) Desarrollar protocolos o procedimientos
para la proteccién, asistencia y busqueda de
soluciones duraderas para los nifos y ninas
no acompafados y separados de sus familias
solicitantes de asilo o refugiados

Conceptos: soluciones duraderas para NNA
no acompanados y separados.

Persiste la importante necesidad de abordar
regionalmente la reunificacion familiar

de los NNA: hoy en dia, la puerta entre

paises practicamente esta cerrada para la
reunificacion, e incluso es complicada al interior
mismo de las fronteras de los Estados, como se

ve en México. Los mecanismos de proteccién
mostraron ser ineficaces en la busqueda de
familiares, al no haber coordinacién entre las
autoridades nacionales y tampoco entre las
CONARE, las autoridades migratorias y las
oficinas consulares de los paises de origen.

En tres afios no se consolidé la oferta de
representacion legal para NNA, lo cual
provoca que no solo los solicitantes de asilo,
sino también los que ya son reconocidos
como refugiados enfrenten obstaculos para
acceder a sus derechos basicos esenciales,
como tener un documento de identificacion.
En México, la retencion de los adolescentes
en centros de detencién y en albergues de
puertas cerradas los disuade de solicitar la
proteccién internacional. Hasta la fecha no
existen protocolos especificos de integracion
que atiendan las necesidades especificas de
adolescentes refugiados.

Enel 2017 las posibilidades de abrir
programas de reasentamiento para

NNA centroamericanos decayeron por el
endurecimiento de politicas migratorias en
Estados Unidos®” El 2018 presenta una
oportunidad de avance mediante el Pacto
Mundial para los Refugiados para reabrir la
discusién sobre el reasentamiento. Mientras
tanto, las OSC recomiendan abrir espacios

de dialogo con los gobiernos, a fin de mejorar
e implementar modelos de alternativas a la
detencion —como familias de acogida— para
NNA solicitantes y refugiados, que atiendan su
opinién y madurez. Asimismo, urge evaluar la
efectividad de los mecanismos existentes de
proteccioén a la infancia y dotarlos de recursos
suficientes para garantizar el principio de la
unidad familiar.

k) Proveer documentos de identificacion

°3 Es de destacar que Venezuela publicé a mediados de 2015 la Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes. La nueva ley articula aspectos de la
Convencion de Derechos del Nifio que beneficiarian a la nifiez migrantes; sin embargo, el Estado no ha podido implementar esta normativa.

°4 En Brasil se publicé en el 2017 una resolucién normativa en conjunto con el Consejo Nacional de Inmigracion y el Consejo Nacional de los Derechos del Nifio y del

Adolescente en la que obliga a la Defensoria PUblica a determinar el Interés Superior del Nifio. Debido a su corto tiempo de vigencia, no existen datos suficientes para

evaluar su implementacion.

°5 En México es un reto importante la correcta valoracion del Interés Superior del Nifio. A pesar de pronunciamientos de la Suprema Corte de Justicia en diferentes

resoluciones, las autoridades siguen decretando retornos “voluntarios” con base sélo en la voluntad del NNA en regresar a su hogar, sin realizar una evaluacion del caso.

Esto expone a los nifios a nuevos riesgos, ya que muchos de ellos volveran a intentar el viaje.

°¢ Sin que necesariamente se menoscabe el derecho a la privacidad e intimidad de los NNA.

°7 En la region sélo existen algunos programas de reasentamiento para recibir sirios, en Brasil y Uruguay. Hasta el 2014, existi6 en Argentina un programa de

reasentamiento para refugiados colombianos. El programa habia sido suspendido hasta que el ACNUR publicara una evaluacion, lo que ocurrié en diciembre de 2015. Al

dia de hoy no se ha reactivado el programa.




personal a la mayor brevedad que prevengan la
discriminacién del solicitante y del refugiado

Conceptos: documentos de identidad para
solicitantes y refugiados.

Persiste una preocupacion general sobre los
documentos de identificacion que reciben

los solicitantes de asilo mientras esperan

una resolucion. Trinidad y Tobago dejo sin
documentos de identificacion a los solicitantes,
puesto que, al momento de hacer la solicitud,
este Estado recoge el pasaporte sin entregar
ningun documento de identificacion, mas

allé de un certificado del ACNUR. Se ha
comprobado que la falta de un documento de
identificacion aumenta el riesgo de devolucion.

Recibir un documento migratorio resulta
crucial para los solicitantes de asilo, ya que es
necesario para acceder a una remuneracion y
a servicios publicos como salud y educacion.’®
Aunque las leyes ordenaron la entrega de
documentos temporales, su expedicion no fue
rapida y la vigencia insuficiente para facilitar
el acceso a un empleo formal *® Casi todos

los palises reportaron que cada vez hay mas
demora en la entrega del documento;*®° en
Chile y México la demora obedece a factores
estructurales y al arbitrio del funcionario
encargado,’** y ley no contempla mecanismos
expeditos para tomar accion en contra del
funcionario que retrase el tramite *° Para
evitar la marginalizacion, Costa Rica establecio
un plazo a partir del cual se permite trabajar

°# A manera de ejemplo, en Colombia los solicitantes esperan mas de dos afos por una respuesta en condiciones muy dificiles, ya que se les prohibe trabajar. En Perd, la

legalmente aunque no se haya obtenido
resolucién, siempre y cuando la persona
haya hecho su entrevista de elegibilidad y la
autoridad competente le extienda el permiso
laboral que le permitira ejercer todo tipo de
actividad remunerada o lucrativa.

Si se considera la tendencia a prolongar

los procedimientos de asilo, un documento
permitira que el solicitante tenga los medios
para esperar en condiciones adecuadas la
decision. Cabe notar que el requisito de
frecuentes renovaciones del documento
provisional incrementaron las dificultades
para que el solicitante de asilo encuentre

y mantenga un empleo, considerando que,
ademas, tienen la obligacién de ir a firmar
ante la CONARE, como pasa en México 13
No se observaron avances importantes en
el reconocimiento de este documento para
solicitantes por las dependencias publicas*®*
ni campanas para que sea considerado por el
sector privado.*°®

En Colombia, el salvoconducto para los
solicitantes, que no es propiamente un
documento de identidad, prohibe realizar
actividades remuneradas, lo que ha condenado
a los solicitantes a la economia informal;
tampoco es reconocido por el sistema de salud
pUblico. Algo similar ocurre en Venezuela en
donde, ante la crisis de alimentos, para obtener
viveres se requiere de un carnet especial de
corte politico que se entrega a ciudadanos.

documentacion provisional de los solicitantes de asilo no es reconocida por el sistema de salud como valida para la atencion y afiliacion.

°% La residencia precaria, que se otorga en Argentina a los solicitantes, tiene una vigencia de tres meses v, si bien los habilita para realizar actividades remuneradas, los

condiciona a situaciones de inestabilidad permanente.

0 Fjemplo de ello son Argentina, Chile y México.

101 £n Chile, la emision y renovacion del documento temporal es gratuita, aunque hay una demora de aproximadamente un mes en la entrega del primer documento de
identidad, asi como en las renovaciones. Segun la informacion a la que se tuvo acceso, fuera de la capital se esté exigiendo con frecuencia a las personas solicitantes de
asilo que desean renovar su documento de identidad probar su sustento econdémico, lo que representa un obstaculo a veces insuperable.

02 En México el que la autoridad migratoria sea la encargada de fungir como filtro para desahogar el procedimiento de asilo resulta frecuentemente en atrasos
relevantes en los procedimientos, debidos a fallas comunicativas entre dependencias federales. En el caso de la expedicién de documentos de identidad, en muchas
entidades federativas que carecen de delegacion de CONARE (en todo el norte del pais, por ejemplo) la demora llega a abarcar los tiempos establecidos por la ley para
la totalidad del procedimiento.

03 En México, el documento expedido por la CONARE no acredita una condicion migratoria regular. Los solicitantes deben solicitar la regularizacién ante la autoridad
migratoria con el documento emitido por la CONARE, lo cual es dificil por la demora en la expedicién de dicha constancia. Algunas OSC han reportado que la autoridad
migratoria demora en resolver la solicitud de regularizacion hasta que la CONARE emite su decision, lo que deja en vulnerabilidad e incertidumbre juridica a los
solicitante hasta por seis meses. Lo anterior, asi como la obligacion de no salir de la entidad federativa en que se solicito asilo, no permite acceder a un trabajo.

104 £n Brasil, el documento provisional (Ilamado “protocolo”) cominmente no es reconocido por instancias publicas y privadas. La numeracién distinta a la usada por el
grueso de la poblacion no es admitida por la mayoria de los sistemas de registro de datos. Su impresion no estéa estandarizada y se usa papel corriente, lo que contrasta
con el resto de los documentos de identificacidén usados. Por otro lado, en Per( se dejé de reconocer en el 2017 el documento de identidad de los solicitantes de asilo
tanto en el sistema bancario como por la autoridad fiscal, que se niega a hacer el registro como contribuyentes, y sin lo cual no es posible percibir honorarios.

105 £n Colombia urge difundir informacién referente al PEP, que permite la contratacion de venezolanos con este tipo de permisos.
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En Ecuador la poblacién refugiada a partir

de noviembre de 2017 recibe una cédula

de identidad de caracteristicas similares a la
cédula de ciudadania, que no visibiliza su status
de proteccién internacional. En otros lugares,
el pasaporte es un documento indispensable
para abrir cuentas bancarias (por ejemplo
en Panama), por lo que la emision de un
documento de viaje se vuelve igualmente
relevante.**¢ Uruguay tiene la buena practica
de emitir una cédula de identidad como la de
las personas nacionales.

Se debe trabajar en favor de la entrega
inmediata de un documento que otorgue
regular estancia y permita acceder a un empleo
mientras se espera la resolucién. La suposicion
de los Estados de que los solicitantes de asilo
pueden esperar una decision sin recibir una
remuneracion constituye una de las mayores
irresponsabilidades vigentes en el marco del
PAB. Ademas, para que el documento sea
efectivo, debe ser dado a conocer mediante
campafias de divulgacion dirigidas a las
autoridades locales y al sector privado.

1) Diferenciar la condicion juridica de refugiado
de la calidad o categoria migratoria que se les
otorga a los refugiados para su residencia

Conceptos: diferencia entre refugiado y
residente.

En Brasil se publicé en el 2017 una nueva ley
sobre migracioén, que se respeta la diferencia
entre la condicién de refugiado y la condicion
migratoria de residencia. La tendencia apunta
a que los refugiados tengan una condicion
juridica distinta a la de los residentes en
general. Argentina, Chile, Colombia, México,
Uruguay y Panama desde antes del PAB
dejaron de sefalar en el documento de
residencia que la persona cuenta con la
condicion de refugiado, o nunca lo consignaron.
En Ecuador, la nueva ley del 2017 establecio
la diferenciacion entre el status de proteccion
internacional y la categoria migratoria.
Mientras tanto, y pese a que la ley venezolana
permite este cambio, en el Ultimo afio a los

refugiados en dicho pais no se permite cambiar
de “transelntes” a residentes.

Una problematica en este rubro es que se ha
llegado a requerir a las personas refugiadas
que renuncien a la condicion de refugiado o
que se naturalicen, para poder inscribirse a

la universidad o recibir una beca, como ha
ocurrido en ocasiones en Colombia y México.
Las OSC proponen que los Estados revisen
los requisitos para ser candidato a apoyos del
gobierno, para determinar si las exclusiones
por ser residente extranjero son un obstaculo
para que las personas refugiadas puedan
acceder a tales apoyos, con miras a fortalecer
su proceso de integracion.

m) Fortalecer las capacidades institucionales
y la formacién y capacitacion de los
funcionarios para sostener sistemas de asilo
de calidad, mediante una mejor coordinacién
interinstitucional, la identificacién de recursos
humanos y financieros adicionales y la
ejecucion de programas de formacion regional
y hermanamiento a través de la cooperacion
sur-sur

Conceptos: fortalecimiento institucional,
capacitacion a CONARE, coordinacion
interinstitucional, recursos humanos y
financieros, cooperacion regional.

Dado que el nimero de personas con
necesidades de proteccion internacional ha
aumentado en toda la regién, los recursos

que se asignaron a las CONARE durante los
tres afos analizados no fueron suficientes:

las OSC reportan que las autoridades

siguen operando con recursos de niveles
previos al PAB, lo cual resulté en que: 1) las
capacitaciones brindadas a los oficiales de
elegibilidad fueron menos efectivas, ante su
gran carga de trabajo; 2) los procedimientos
dificilmente pueden resolverse dentro del plazo
legal correspondiente; 3) se agudizaron las
problematicas sociales en las zonas fronterizas;
4) se invisibilizaron las dimensiones reales de
las crisis de desplazamiento por la violencia

06 En Argentina y México se otorga a los refugiados un documento especial de viaje que hace de pasaporte. En Brasil, la emision de documento de viaje se ha

dado a partir de los patrones del pasaporte para el extranjero —no siguiendo, por lo tanto, los estandares del art. 28 de la Convencién de Ginebra de 1951 ni las
recomendaciones del ACNUR—. La Policia Federal ha hecho exigencias extraordinarias para la emisién del pasaporte para refugiados, entre las que se puede citar la
presentacion de un billete aéreo expedido o de permiso de viaje expedido por el mismo CONARE, incluso fuera de las hipotesis en que dicho documento esta previsto
por la RN 23. Seglin la normativa actual, el pasaporte para refugiado debe ser recogido al retorno de la persona a Brasil.




en Centroameérica; 5) la respuesta a la crisis
en Venezuela fue insuficiente, y 6) en general,
los servicios de atencion e identificacion

de necesidades no fueron adecuados a los
contextos cambiantes.

En Panama, Colombia y México las CONARE
tienen dificultades para atender a las
personas que diariamente llegan a sus
oficinas. Se han improvisado sistemas en los
que se limitan cupos y horarios por medio
de fichas de atencion, para las que se debe
hacer fila desde la madrugada; esto puso

en desventaja a las personas en situacion
de vulnerabilidad y, a la vez, propicio las
equivocaciones y la corrupcion.®’

EI ACNUR, la OIM y las OSC han asistido en

el fortalecimiento de las CONARE y a los
Estados mismos, mediante capacitaciones a
funcionarios y jueces. En México, el ACNUR
incluso otorgd financiamiento para abrir plazas
para oficiales de elegibilidad.**® Pese a que

el presidente mexicano prometio, en foros
internacionales, aumentar la capacidad de

los sistemas de asilo, el nimero de oficinas,

de oficiales y de recursos en general no ha
cambiado desde la celebracion del PAB. El
alcance de estos esfuerzos disminuy6 también
por la elevada rotacion de funcionarios y la
opacidad en las evaluaciones.

Enlo que se refiere a la cooperacion sur-sur, las
OSC reportan que en el marco del Mercosur
las CONARE han participado en reuniones

de discusion, aunque no se han divulgado

los acuerdos derivados. Asimismo, Pert y

Chile se han planteado cooperar en temas de
trata de personas y otros relacionados con
seguridad, y, desde el 2013 y con el apoyo el
ACNUR, se llevo a cabo cada afo en ciudades
peruanas y chilenas el Encuentro sobre Redes
de Proteccion en Frontera, donde participaron
OSC, CONARE y defensorias del pueblo. En
estos encuentros se planificaron acciones
conjuntas para la difusion e informacién sobre
los mecanismos de proteccion en la ruta
migratoria. Sigue pendiente la implementacion.

En cuando a coordinacion interinstitucional,
las CONARE suelen ser débiles comparadas
con las autoridades migratorias y las de
seguridad. Las OSC proponen la creacion
de espacios abiertos de dialogo en los que
participen ministerios de corte social, para
buscar soluciones duraderas que vean mas
alla de los temas de contencién de flujos
migratorios. Asimismo, se hace un llamado
urgente a asignar los recursos humanos

y financieros necesarios para cumplir las
obligaciones establecidas en los sistemas de
asilo respectivos.

97 En México, debido al sismo del 2017, la CONARE ampli6 indefinidamente los plazos para emitir su decision. Hasta la fecha no hay informacién sobre cuando se

levantara esta medida de emergencia.

198 De manera similar, en el 2017 el ACNUR aport6 un oficial de determinacion del status de refugiado al sistema de asilo de Brasil. Asimismo, financié dos oficiales de

elegibilidad en Uruguay.
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2. PROGRAMA “FRONTERAS SOLIDARIAS Y
SEGURAS”

Este programa pretende preservar las fronteras
como areas seguras y de proteccion para

las personas y los Estados. Muchas de sus
acciones se centran en la atencion inmediata

e integral en coordinacién con las diversas
dependencias publicas localizadas in situ.

PROBLEMATICAS PRINCIPALES:

« Ausencia de informacion y de presencia
institucional de las CONARE en los principales
puntos de internacion.

+ Se han endurecido los controles migratorios
en las zonas fronterizas, lo que lleva a rechazos
en frontera, detenciones innecesarias y
arbitrarias y expulsiones sumarias de personas
con necesidades de proteccion.

- Persiste la falta de informacion sobre el
asilo en las fronteras y los aeropuertos, y hay
carencia de protocolos para acceder a los
procedimientos de asilo en estos puntos de
internacion.

« Se carece de infraestructura de atencién
primaria en los principales puntos de
internacion, y la infraestructura existente carece
de protocolos de identificacion y canalizaciéon de
personas con necesidades de proteccion.

- No se han generado programas de
capacitacion integral para las policias, fuerzas
armadas y otros funcionarios publicos en la
frontera para la identificacion de necesidades
de proteccién internacional, especialmente
de NNA y otros grupos en situacion de
vulnerabilidad.

+ No se han difundido campafas de
informacion dirigidas tanto a la poblacion
migrante como a las instituciones publicas y
comunidades receptoras.

AVANCES Y BUENAS PRACTICAS DE ESTE
PROGRAMA:

« Uruguay opera en sus fronteras protocolos
de canalizacion efectivos a la CONARE para
personas con necesidades de proteccion.

- Se implementaron en México dos programas
piloto de alternativas a la detencion para NNA
y solicitantes de asilo.

- Se ha extendido la prohibicién a privar de la
libertad a NNA en centros de detencién para
migrantes, aunque quedan muchos retos en su
cumplimiento.

PROPUESTAS DEL GAR-PAB PARA ESTE
PROGRAMA:

1) Urge la creacion de mesas de trabajo que
integren al Estado, ACNUR, OSC y poblacion
solicitante de asilo, para: 1) recabar informacién
sobre el acceso efectivo a derechos para

los solicitantes de asilo y refugiados; II)
establecer planes especificos de acceso a
salud, educacion, vivienda y empleo para

cada refugiado; IIl) reforzar la oferta de
servicios basicos en frontera, enfocados en las
necesidades psicosociales de los flujos mixtos.

2) Reforzar las capacidades y presencia de

las CONARE para que estén presentes en

los puntos de internacion mas importantes

del pafs, y redefinir los papeles de las demas
autoridades del Estado que entran en contacto
con personas solicitantes de asilo, a fin de que
se afinen los mecanismos mediante los cuales
se brinda informacién y se inicia formalmente
una solicitud de asilo.

3) Continuar trabajando para que el
procedimiento de asilo se lleve a cabo en
libertad, como sucede en Uruguay y Chile. Para
esto, se sugiere la creacion de foros periddicos
en los que se presenten resultados y se
establezcan metas especificas, tomando como
referencia programas piloto de alternativas a la
detencion implementados con poblaciones en
situacion de vulnerabilidad, como NNA.

4) Establecer modelos de certificacion para
funcionarios como parte de procesos de
capacitacion continua en temas de migracion,
asilo y atencion psicosocial.

5) Coordinar a nivel regional programas
multinacionales de informacién, tanto de los
riesgos en las rutas migratorias como de los
mecanismos de proteccion.




EVALUACION DE LAS ACCIONES DEL
PROGRAMA:

A continuacion se evallan los avances en cada
accion de este programa:

a) Desarrollar, difundir e implementar
lineamientos para la identificacién, atencion
inmediata y referencia oportuna de personas
con necesidades de proteccién internacional a
los departamentos de gobierno competentes

Conceptos: identificacién de necesidades de
proteccion, atencion y canalizacion inmediata.

El acceso efectivo al procedimiento de asilo
tanto en puntos de internacion —fronteras,
puertos y aeropuertos— como en centros

de detencion es limitado, porque los Estados
no detectan en forma activa a las personas
con necesidades de proteccion: esta
problematica se reporta en Chile, Colombia,
Ecuador y México.**® Las OSC sefialan que los
funcionarios de las autoridades migratorias
desincentivan la figura del asilo,**° y mas bien
alientan a recurrir a otras alternativas, como la
regularizacién migratoria.*** En la regién impera
la discrecién del agente migratorio al momento
de autorizar o rechazar a una persona en

el punto de internacién, como ocurre en
Argentina, Brasil y México.**? Hasta ahora, los
agentes han evaluado otros factores, como los
recursos econémicos, en lugar de identificar
necesidades de proteccién.*?

En los Ultimos tres afios se publicaron
protocolos de atencién orientados hacia NNA
o victimas de trata, para detectar necesidades
de proteccion. Faltaron, sin embargo,
protocolos amplios que evallen necesidades
de proteccién de otros perfiles, por ejemplo
hombres adultos jovenes o personas mayores.

Esta omision obstaculizé que se identificaran
los distintos perfiles de personas que cruzan
fronteras, e hizo mas dificultoso para quienes
requerian de proteccién internacional la
recepcion de informacion crucial para acceder
al asilo.

Como no se ha generalizado en las
dependencias publicas la responsabilidad de
identificar necesidades de proteccién, el acceso
a los mecanismos de proteccion depende de

la cantidad de informacién de que disponga la
persona al llegar al pais de destino. Es decir,

en general los funcionarios en la frontera no
ofrecen lo que por derecho les corresponde si
las personas no lo piden expresamente, como
se registré en los aeropuertos de México.**

Las OSC proponen que tanto la identificacion
de necesidades de proteccion internacional
como la entrega de informacion sobre el

asilo sean parte indispensable de todos los
procedimientos de internacion al pals, y que la
canalizacion sea efectiva no soélo a las CONARE
sino también a las dependencias que pueden
brindar atencién especializada a quienes

lo necesiten con urgencia (como personas
portadoras de enfermedades cronicas o
mujeres embarazadas).

b) Reforzar la presencia de las Comisiones
Nacionales de Refugiados u érganos
equivalentes y de otras instancias competentes
de proteccién en dreas fronterizas

Conceptos: presencia de las CONARE y de
instancias de proteccion.

La ausencia de CONARE en los principales
puntos de internacion representa un gran reto
para que las personas puedan ser atendidas sin
necesidad de que continlen su desplazamiento

102 Respecto a este punto, solo recibimos informacién positiva de OSC en Uruguay, que manifestaron que la Direccién Nacional de Migracién cuenta con mecanismos
para que cualquier persona pueda solicitar el reconocimiento la condicién de refugiado en cualquier puesto de frontera, puerto y aeropuerto.

1o En México, los solicitantes deben desahogar el procedimiento de asilo ante a la autoridad migratoria cuando no hay una oficina de la CONARE cercana. Esta suele
solicitar requisitos superiores a los que establece la ley para ponerlos en contacto con la CONARE. Hay reportes de que no reciben las pruebas ofrecidas por los
solicitantes, amenazan con deportar, o bien presionan para que el solicitante se desista del asilo y opte por alguna alternativa migratoria.

11 En Argentina se desalienta especialmente a personas colombianas y venezolanas.

112 En Brasil la legislacion no prevé la privacién de la libertad para los solicitantes de asilo; sin embargo, las OSC han observado que son retenidas por dias, semanas y, en
contados casos, meses, antes de darles acceso al pais y al procedimiento de asilo. El Estado no publica datos en torno a las retenciones.

113 Esto se reporta en México y Argentina.

114 |a persona que desee solicitar asilo debe saber qué términos usar para que el funcionario lo considere como un solicitante de asilo. Si no usa el término exacto, y
ademas su discurso no es contundente, su solicitud de proteccion no recibira atencion. Esto se ha evidenciado particularmente con personas venezolanas, que estan
siendo rechazadas en gran nimero por no saber como pedir proteccion ante el agente migratorio.
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a otras localidades del pais.*** En estos tres
afios de implementacion, se reporta que Brasil
cerro la oficina de Rio de Janeiro y redujo el
numero de entrevistadores en Sao Paulo. En

el resto de los paises que participaron en este
informe, el niUmero de oficinas de las CONARE
no ha cambiado desde la implementacion del
PAB, lo cual contrasta con el gran aumento de
las solicitudes de asilo.

En Panama, la ausencia institucional de la
CONARE, aunada al desconocimiento del
sistema de asilo, limito la aplicacion de la ley
de refugiados por parte de las autoridades

de migracion, lo cual aumento el riesgo de
devolucion. Perl se suma a esta lista: la
CONARE sélo tiene oficina en Lima, donde
resuelve todos los casos.**¢ El pretexto

comun de los gobiernos para no abrir sedes
ha sido la falta de recursos, pero las OSC han
observado que éstos pudieron ser usados mas
eficientemente. En Colombia y Argentina,

la CONARE continta siendo un organismo
centralizado, lo que implica gastos de traslado
de sus oficiales. Esto también fomenta que los
procedimientos se hagan a distancia, lo que
dificulta que el solicitante reciba informacion
completa sobre su solicitud de asilo, y que la
CONARE recabe toda la informacién necesaria
para emitir una decisién.**’

La delegacion de responsabilidades
relacionadas con la proteccién internacional
pudo haber sido una herramienta Util para

los Estados que no hayan reunido recursos
suficientes para abrir oficinas en los puntos de
internacion. Pese a que en la mayoria de las
legislaciones nacionales ya se preveian estos
mecanismos, en la realidad no se cumplieron.**®
Sin embargo, si se afinaran los mecanismos
internos mediante los cuales los oficiales en

la frontera puedan efectivamente identificar

“de oficio” las necesidades de proteccion
internacional, dar informacién completa
sobre el asilo y recibir solicitudes, se podria
potencializar la infraestructura que ya existe,
como se reporta que opera en Uruguay.**’

Adicionalmente, una mayor presencia de las
CONARE también beneficiaria a la poblacion
refugiada, ya que las CONARE representan un
punto de apoyo en su camino a la integracion.
Por lo tanto, establecer nuevas sedes

llevara a acercar la proteccién internacional

a las poblaciones en situacion de mayor
vulnerabilidad, e impulsara medidas concretas
a favor de los refugiados con vista hacia
soluciones duraderas, como la expedicion

de documentos de viaje, procedimientos de
reunificacion familiar o de naturalizacion.

c) Disefiar normas y reglamentos operativos
sobre medidas alternativas a la detencién
administrativa migratoria de solicitantes

de asilo, en particular de nifios y nifias
acompafiados y no acompafados

Conceptos: alternativas a la detencién, NNA
acompafados y no acompahnados;

Pese a que pasaron tres afos de
implementacion del PAB, todavia no se logra
que todos los paises adopten la presuncion

de libertad para todas las personas en
situacién de movimiento. En los paises cuyas
leyes contemplan alternativas a la detencién
migratoria, no se ha podido implementar la
normatividad y las politicas publicas que la
vuelva operacionales para solicitantes de
asilo, salvo en contadas excepciones, como se
detalla en esta seccién. Es de aplaudir que en
Uruguay no se acostumbre usar la detencion
por motivos migratorios: no esta prevista en la
ley y no se reporta su uso en la practica.

115 £n |a frontera sur de México muchas personas que han acudido a las autoridades migratorias para pedir informacién sobre medidas de proteccion son
canalizadas a un centro de detencién en lugar de ser referidas directamente a la CONARE. Los agentes entonces les dan informacién sobre la CONARE y les
presionan para que firmen su retorno voluntario, y que asf —les sugieren— puedan solicitar asilo de nueva cuenta pero en libertad. Esta falta de coordinacién y
canalizacion representa un desperdicio de recursos gubernamentales, y expone a la persona a nuevos riesgos a intentar de nuevo viaje de bisqueda de proteccion.

116 Respecto a Per(, en la frontera se cuenta con oficinas desconcentradas del Ministerio de Relaciones Exteriores, que reciben las solicitudes de asilo y brindan
orientacion de manera general sobre el procedimiento, pero éstas se encuentran en las capitales de la regién, y no en el paso fronterizo.

117 En México, la CONARE sélo tiene cuatro oficinas en todo el pafs. Se mantiene la mala practica de entrevistar via telefénica a las personas solicitantes en areas

lejanas a estas oficinas, pese a que la ley ordena que sean hechas personalmente.

18 fn México la falta de recursos y a la escasez de personal de la CONARE, aunadas a las fallas de comunicacién con la autoridad migratoria en la entidad federal
de solicitud, generé malentendidos y, en general, un indebido atraso de los tramites. En las entidades federativas en el norte del pais, el tiempo de resolucion de las

solicitudes esté sobrepasando el plazo establecido por la ley.

112 No hay presencia especifica de la CONARE; no obstante, los funcionarios migratorios pueden —y en la practica asf lo hacen— recibir solicitudes de asilo, que son

inmediatamente canalizadas a la CONARE.




La mayoria de los paises sigue sin reconocer
como una privacion de la libertad a la detencién
administrativa por motivos migratorios. Argentina
es el caso mas alarmante de retroceso, puesto
que un decreto de principios del 2017 acabd

con la excepcionalidad de la detencién ante
procedimientos de expulsion; esto genera un
riesgo para las personas necesitadas de proteccion
internacional, que por diversas razones —entre las
cuales falta de informacion— no hayan iniciado el
tramite de solicitud de asilo.*?°

Destaca que en febrero de 2017 el gobierno
ecuatoriano cerré un establecimiento que habia
acondicionado como centro de detencion,
denominado “Hotel Carrion”. Mientras estuvo
operativo, la policia nacional obstaculizo el
acceso a OSC para monitorear las condiciones
del espacio, y en reiteradas ocasiones se
impidio el acceso a abogados de las personas
ahi “albergadas” (eufemismo que usaba el
gobierno).*?* Estas mismas practicas se observan
en los centros de detencién de México.

En lo concerniente al tema de NNA, hay un
consenso creciente en los Estados sobre que la
detencion migratoria de NNA va en detrimento
de su desarrollo integral. Pese a lo anterior, las
instituciones publicas no le han dado la misma
importancia que le concedi¢ la Declaracion de
Brasil,*** puesto que no se han tomado acciones
contundentes para evitar esta practica. La
CIDH y diversas agencias de la ONU ya han
establecido claramente que la detencién atenta
en contra del Interés Superior del Nifo, pese a lo

cual, lamentablemente, la prohibicion legislativa
de la detencién de NNA no probé ser suficiente
para erradicar esta practica nociva.

En los paises donde existen procedimientos
de alternativas a la detencion suele haber una
brecha muy significativa entre su existencia
enlaley y suimplementacion. Brasil, Costa
Rica, Ecuador, Guatemala, México, Nicaragua
y Panama cuentan con disposiciones que

han prohibido expresamente la detencién

de NNA por motivos migratorios.*?® Entre
ellos, Costa Rica es de los pocos que han
logrado implementar los procedimientos de
canalizacién para NNA, como se detalla en su
“Protocolo para la atencion y proteccién de
las personas menores de edad extranjeras no
acompafiadas o separadas, fuera de su pais
de origen”, publicado en el 2012, en el cual se
establecio que los nifios deben ser canalizados
a establecimientos publicos o privados que

garanticen sus derechos y su desarrollo integral.

Por otra parte, hay que destacar que en
México, en el 2015, la autoridad migratoria,
la CONARE y dos organizaciones de la
sociedad civil implementaron un programa
piloto, mediante el cual NNA solicitantes de
asilo podrian continuar sus procedimientos
en libertad.*?* El afo siguiente se efectud
de manera independiente un segundo
programa piloto con la participacién de la
autoridad migratoria, la CONARE, el ACNUR
y varias OSC, esta vez para adultos y familias
solicitantes de asilo.

20 E| decreto 70/2017, entre otros cambios, aumenta el plazo de detencién méaxima de 30 a 60 dias y sanciona con la retencion indefinida a aquellos migrantes que
anteponen recursos para evitar su expulsion. El decreto permite que la persona sea detenida al iniciarse un procedimiento migratorio, incluso antes de que se dicte una
expulsién administrativa, y deja que la reunificacion familiar sea un criterio para limitar la detencion innecesaria. Las nuevas disposiciones también limitan seriamente el
acceso a la justicia y al debido proceso, ya que dan un plazo de apenas tres dias para interponer un recurso contra una orden de expulsion, y tres dias para impugnar un
eventual rechazo de este recurso. Estas medidas estan disponibles Unicamente para las personas que cuenten con representacion legal. Cabe sefnalar que este decreto
se encuentra todavia en tratamiento en el congreso argentino, aunque actualmente ya se implementa.

21 En dicho lugar las detenciones podian prolongarse indefinidamente, hasta cuando el Ministerio del Interior dispusiera de los recursos para ejecutar la deportacion,
razén por la que han existido casos de personas que han permanecido por més de cuatro meses detenidas en este lugar.

22 Declaracion de Brasil: “Un Marco de Cooperacion y Solidaridad Regional para Fortalecer la Proteccion Internacional de las Personas Refugiadas, Desplazadas y
Apétridas en América Latina y el Caribe”: “Reconocer que la privacion de la libertad de los nifios y nifias migrantes en situacion irregular, decretada por esta Unica
circunstancia, es arbitraria, por lo que debemos avanzar en la adopcion de medidas alternativas a la detencién, encaminadas a su prohibicion, y que propicien su cuidado
y bienestar con miras a su proteccion integral en consideracion a su condicion especial de vulnerabilidad, tomando en cuenta la Opinion Consultiva 21/14 de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, seglin sea apropiado.”

123 Pese a que existe una prohibicion en el Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, en México todavia la mayoria de los NNA son
detenidos en las estaciones migratorias, puesto que el resto del Estado alega que no cuenta con la capacidad para recibir a esta poblacion en sus centros de acogida.
Dentro de los centros de detencion, las autoridades migratorias agilizan la expulsion de los NNA no acompafiados, sin que medie una deteccion del Interés Superior del
Nifio por escrito. El resultado es que en México menos del 1% de los NNA no acompanados o separados ha solicitado asilo, tendencia que no ha cambiado desde que
inicié el PAB. Para consultar el nimero de solicitudes de asilo de NNA no acompafiados en México, ver: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/280464/
ESTADISTICAS_2013_A_TERCER_TRIMESTRE_2017.pdf

124 £| objetivo del Programa Piloto de Cuidado y Acogida Alternativa de Nifos, Nifias y Adolescentes Migrantes no Acompanados en México era formalizar y mejorar los
mecanismos de identificacion, canalizacién, recepcion y atencion de NNA no acompanados sujetos a procedimientos migratorios y/o de asilo. International Detention
Coalition brindé apoyo técnico para el desarrollo e implementacién del piloto, en el marco del Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de Migracién. Durante su
realizacion se logrd detectar, canalizar y brindar atencion en la Ciudad de México a *° nifios, nifias y adolescentes durante un periodo de 8 meses. Los documentos
oficiales estan disponibles en: Instituto nacional de Migracién (2016, 20 de julio). Segunda Sesion Ordinaria Consejo Ciudadano del INM. Disponible en: https://www.
gob.mx/inm/documentos/segunda-sesion-ordinaria-cc-inm?idiom=es
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Los aprendizajes derivados de la
implementacion y conclusion del programa
piloto para NNA facilité la implementacion
del segundo programa piloto para todos

los solicitantes de asilo.*?* Este Ultimo en la
actualidad dejo de ser un piloto, y se convirtio
en un programa general y permanente de
alternativa a la detencion que hasta la fecha
ha logrado que mas de 1,000 solicitantes de
asilo puedan continuar sus procedimientos

en libertad. Para finales del afio 2017, las
familias solfan pasar de tres a cinco semanas
en detencién mientras las autoridades
procesaban su salida, en lugar de pasar de
tres a seis meses detenidos. Ambas iniciativas
deben parte de su éxito a la estrecha
colaboracién entre el ACNUR y OSC *2¢

La proteccion estatal de NNA no acompafiados
esta establecida mayormente a nivel
legislativo: los NNA deben ser canalizados a
las dependencias nacionales de proteccion

de la infancia. Mas especificamente, en
Honduras son canalizados a las casas del
Instituto Hondurefo de la Nifiez y la Familia; en
Colombia, al Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, que se encarga de colocarlos en

una casa hogar temporal mientras se da una
solucion de fondo a su situacién migratoria;

en El Salvador, a la Junta de Proteccion, que
determina el ingreso al Instituto Salvadorefio
de Atencion Integral a la Nifiez y Adolescencia
(ISNA); en Panama, a la Secretaria Nacional de
Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNIAF), que
los acoge en una institucion publica o privada.
Sin embargo, estas canalizaciones a albergues
han llegado en algunos casos a equipararse a
una detencion, lo cual esta probado como un
obstaculo para alcanzar soluciones duraderas
para los NNA en situaciéon de desplazamiento.

En este punto, las OSC proponen a los Estados
revisar, en conjunto con la CIDH, la naturaleza
juridica de la detencién administrativa por
motivos migratorios, con el objeto de delimitar

sus alcances y garantizar los derechos basicos
que las constituciones confieren a quienes se
encuentran privados de la libertad. A la par, se
deben estudiar las experiencias de otros paises
de la region en los temas de alternativas a la
detencion, con objeto de que en los siguientes
tres afos se implementen programas pilotos
adicionales en todos los paises que firmaron
el PAB, con el fin Ultimo de establecer la
presuncion de libertad para toda persona en
situacion de movilidad.

Para avanzar en este tema se requiere
reconocer el derecho a la libertad de las
personas en movilidad; garantizar a todas las
personas en detencion migratoria el acceso

a los medios necesarios para oponerse a la
detencion; brindar informacién y acceso a
representacion legal; implementar programas
de alternativas a la detencién que tengan

su base en las comunidades, y establecer
como meta que en los siguientes tres afios

de implementacion del PAB todos los paises
firmantes establezcan las bases para que sus
procedimientos de asilo puedan llevarse a cabo
en libertad, que es uno de los grandes objetivos
que persigue el PAB.

d) Capacitar de forma continuada a los
funcionarios estatales en dreas fronterizas
sobre los derechos de las personas, los perfiles
de la poblacion solicitante de asilo y refugiada
en situacion de vulnerabilidad y de las medidas
adoptadas por el Estado a través del programa
“Fronteras Solidarias y Sequras”.

Conceptos: capacitaciones a servidores
publicos, identificar situaciones de
vulnerabilidad.

Esta accion debe entenderse en un sentido
amplio: impartir programas de capacitacion
cuyos contenidos se hagan publicos, evaluar
la metodologia pedagogica, establecer
metas especificas para los egresados, medir

125 £| programa también ha introducido nuevos retos: por ejemplo, las autoridades de proteccién de la nifiez no estan capacitadas en el tema migratorio ni cuentan

con la infraestructura o personal para revisar todos los casos de NNA; las familias solicitantes que salen del centro de detencién tienen la obligacion de acudir a firmar
semanalmente, sin una evaluacion de la necesidad o impacto de esta obligacion, lo cual dificulta su proceso de integracion; no se permite la reubicacién dentro del pais,
lo cual afecta su reunificacién con otros familiares, y persiste la necesidad de procesos de colocacion adecuados y de diferentes opciones de alojamiento, incluyendo
lugares especializados en perfiles diferenciados.

2¢ Hay que destacar la presencia de Casa Alianza y Aldeas Infantiles SOS, que fueron las dos organlzaC|ones en la Ciudad de México que participaron en la
implementacion del Piloto. La Coalicion Internacional contra la Detencion (IDC) fungié como asesor técnico del mismo y facilitador del proceso. A medida que avanzé
el proyecto se sumaron mas actores, como la CONARE, el ACNUR, la Procuradurfa Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Sistema Nacional DIF y
UNICEF. Mas informacién también en: “CIDH saluda avances para la proteccion de personas solicitantes de asilo y refugiados en México”, Disponible en: http://www.
oas.org/es/cidh/prensa/comunicados/2017/075.asp




la efectividad mediante reportes periddicos

y establecer plataformas de educacion
continua. En este sentido, los Estados fallaron
en la implementacién de programas de
capacitacion continuos para funcionarios con
estas caracteristicas.

En Panama se tiene noticia de que la

CONARE prepar6 planes de capacitacion para
funcionarios sobre el acceso al territorio y al
procedimiento de asilo, pero se desconoce si
se implementaron y si han dado resultados. La
capacitacion a la que se refiere el PAB no se
realizo con todos los funcionarios publicos en
la frontera. No se han compartido con las OSC
los programas para las autoridades que tienen
contacto con las personas en desplazamiento:
las policias, ayuntamientos, agentes aduanales
e incluso fuerzas armadas, como ocurre en
México. Resulta preocupante el aumento de
personal de seguridad del sector privado en las
zonas de internacion al pais. En Brasil no se tiene
ninguna constancia de que estén capacitadas
para atender a personas en transito; a la par, la
preparacion de las policias federales en estos
temas suele limitarse a un solo curso.**”

Como buenas practicas hay que resaltar que
en Venezuela se ha firmado un memorando de
entendimiento entre el ACNUR vy el Instituto
Auténomo Consejo Nacional de Derechos de
Nifios, Nifas y Adolescentes, en el cual ACNUR
proporcionara insumos para la elaboracion del
“Protocolo de procedimientos estandares en el
tratamiento de nifas, nifos y adolescentes en
situacion de riesgo en las zonas de fronteras”.
En México, la CONARE publicé enel 2016

un “Protocolo de identificacion de indicios de
necesidades de proteccién internacional en
ninas, nifios y adolescentes no acompafiados

0 separados”, que contiene cuestionarios
diseflados para que los funcionarios de
cualquier dependencia identifiquen necesidades
de proteccién y notifiquen a la CONARE 2

En el mismo afio, la autoridad migratoria emitié
el “Protocolo de actuacién para asegurar el

respeto a los principios y la proteccion de los
derechos de nifas, nifos y adolescentes en
procedimientos administrativos migratorios’,
que tiene el objetivo de articular en sus
procedimientos los derechos establecidos

en el nuevo marco normativo sobre nifiez,**

y en particular la canalizacién a centros

de asistencia social como alternativa a los
centros de detencién migratoria. Sin embargo,
pese a la existencia de estos protocolos, su
efectividad se ha visto mermada por la falta de
espacios de capacitacion para los funcionarios
encargados de aplicarlos.

Las OSC ofrecen compartir sus experiencias
como capacitadores, para asistir en la creacion
de certificaciones para funcionarios publicos en
la frontera en los temas de asilo y migracion.
En los tres afios del PAB se han creado diversos
protocolos para identificar necesidades; ahora
el siguiente paso es replicarlos en el resto de
los paises y evaluar —en coordinacion con las
OSC— su implementacion por los funcionarios.

e) Ejecutar campanas de difusion e informacion
amplias, tanto en puestos fronterizos como

en otros espacios de la ruta migratoria, sobre
los riesgos y peligros a los que se exponen

las personas que viajan en los movimientos
migratorios mixtos y sobre los mecanismos de
proteccion existentes en cada pairs.

Conceptos: difusion de informacion sobre
riesgos y sobre mecanismos de proteccién.

Las campafias de difusion de informacion que
implementaron los Estados sobre los riesgos
en las rutas migratorias fueron insuficientes.
En la mayoria de los casos esta iniciativa se
redujo a carteles sobre la trata de personas y
no sobre proteccién internacional. En Colombia
y México se reporta que las personas no estan
informadas sobre como y donde solicitar asilo
al entrar al pals, lo que les expone a que su
derecho de acceder al asilo se extinga, ya que
ambos paises prevén un plazo para presentar la
solicitud después del ingreso al territorio.

127 En Brasil, el tema de migracion y asilo esta incluido en el curriculo de formacién de la Policia Federal. Se desconocen detalles sobre el programa. Asimismo, en el afio
2015, el Ministerio Publico Federal llevd acabo un curso sobre migracion y proteccién internacional para procuradores de la repiblica, quienes supervisan a los agentes

que realizan los controles en la frontera.

28 No se han divulgado resultados de este protocolo.

22 Nos referimos a la Ley General de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes de finales de 2014 y su respectivo reglamento de finales de 2015.
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La falta de campanfas de sensibilizacién e
informacion sobre mecanismos de proteccion
en favor de las personas migrantes y
solicitantes de asilo han elevado los niveles
de tension social en las zonas fronterizas

de Colombia y Ecuador, en donde muchas
personas venezolanas se han refugiado de
manera irregular.*?** Tal desinformacién sobre
mecanismos de proteccion ha fomentado

la explotacion laboral y las practicas
discriminatorias en la poblacion ***

Se necesita involucrar a las OSC en el disefio
de campafas exhaustivas de difusion y de
capacitacion para la identificacion, atencion
inmediata y referencia oportuna de personas
con necesidades de proteccion internacional.
Resulta viable establecer como objetivo

en los siguientes tres afos que todas

las dependencias publicas en las franjas
fronterizas ostenten informacion dirigida tanto
a la poblacién como a los funcionarios.

f) Mejorar la infraestructura bdsica de
atencién y ayuda a los solicitantes de asilo
y refugiados, asi como el acceso a servicios
sociales y comunitarios.

Conceptos: infraestructura de recepcién y
acceso a servicios sociales.

En cuanto a la recepcién en la frontera,

continla la falta de programas de acogida en

las dependencias de gobierno en apoyo a las
personas en desplazamiento. Las dependencias
publicas que no estan directamente relacionadas
con la migracion (como policias, ayuntamientos y
hospitales publicos) no han generado protocolos
de atencién, coordinacién o canalizacion entre
ellas y con la CONARE. El resultado es que los

Estados no han creado las condiciones para
brindar una atencién integral en sus fronteras,
pese a que en muchos la necesidad de estos
programas se ha incrementado con el aumento
de los flujos migratorios mixtos.

Una de las situaciones mas graves se presenta
en Trinidad y Tobago, en donde al iniciar

una solicitud de asilo la persona entrega

el pasaporte a cambio de una “orden de
supervision”, que la ampara en contra de una
devolucion, pero no le otorga derecho a trabajar,
a ser beneficiaria de programas de asistencia
social, limita la educacién para los nifios y no
fomenta la reunificacion de las familias. Por
otro lado, en Chile se denuncia la falta de
instituciones especializadas en asesorfa legal o
en servicios médicos que atiendan a poblacién
migrante. En Colombia los municipios no suelen
contar con un albergue para la poblacién
solicitante de asilo y refugiada.*?

La ausencia del Estado en estos puntos ha

dado pie a que algunos grupos criminales
organizados tomen control de las principales
rutas migratorias. Ademas, sin estrategias
claras de acompafiamiento psicosocial, las
condiciones en las fronteras son revictimizantes:
los casos mas alarmantes, dado el nimero

de personas afectadas, se observan en las
fronteras de Colombia con Venezuela'* y

de México con Guatemala. Se necesitan con
urgencia programas de canalizacion hacia
espacios seguros, que lleven a los solicitantes
de asilo en situacion de vulnerabilidad®* lejos de
las condiciones de desproteccién primaria que
caracterizan a esas fronteras.”**

Se reporta que el acceso a otros derechos —
como salud y educacion—es obstaculizado por

30 Se reporta un problema grave de discriminacién en Trinidad y Tobago en contra de refugiadas consideradas “latinas”, quienes sufren de acoso frecuentemente.

131 En |ugares en donde esta llegando mucha poblacién venezolana, es cada vez més comin encontrar anuncios de arriendo de viviendas en los que se les excluye

expresamente.

132 £ |a actualidad, esto se vuelve méas grave por la enorme cantidad de personas venezolanas —incluidos nifios, adultos mayores y mujeres embarazadas— que desean

llegar a Ecuador o Perd, y que estan siendo trasladados por Colombia en condiciones muy precarias.

33 En situaciones puntuales, como el cierre de la frontera colombo-venezolana y la amenaza de deportaciones de colombianos, se han establecido mecanismos
de monitoreo conjunto de la CONARE, ACNUR, OSC y otras agencias humanitarias. El monitoreo esta orientado a mitigar los riesgos de vulneracion de derechos

humanos y de deportacién a refugiados y solicitantes de asilo. A nivel piblico existe escasa realizacién de monitoreo a nivel fronterizo. En materia de asilo, el monitoreo

generalmente es realizado por las OSC y el ACNUR.

134Se hace especial énfasis en reubicar a personas victimas de violencia sexual, NNA, aquellas perseguidas por su identidad de género y las que sufren persecucién por

sus ex parejas.

3% La violencia en el norte de Centroamérica esta cruzando los limites territoriales. En México se han reportado numerosos casos de personas que son localizadas por

sus agentes de persecucion en las ciudades fronterizas, lo que las fuerza a huir a otros lugares del pais y a arriesgarse a que su solicitud de asilo sea desechada por

reubicacion sin autorizacion previa. En Colombia, en la frontera con Venezuela, aumentd la presencia de grupos al margen de la ley, que se explica principalmente por el

abandono estatal y la ubicacion geoestratégica.




falta de sensibilizacién y capacitacion de las
autoridades, que piden documentacion que la
persona solicitante no puede conseguir. Por
ejemplo, en México se requiere de una clave
alfanumérica para acceder a los sistemas
informaticos con los que se gestionan los
servicios publicos; pero desde finales de 2015,
las autoridades migratorias han negado la
expedicion de esta clave a los solicitantes

de asilo, lo cual impide que puedan ejercer

los derechos que les otorga la ley.**¢ De
manera analoga, en Colombia es dificil que

las entidades de salud reconozcan que el
salvoconducto es un documento valido para la
afiliacion al SISBEN,**” como esta decretado.

Los mecanismos de coordinacion entre las
CONARE, las autoridades migratorias y las
dependencias encargadas de los servicios
sociales basicos no se han desarrollado desde

la implementacién del PAB. La obligacién de

las autoridades migratorias a dar vista a la
CONARE existe en la ley: sin embargo, no existen
protocolos internos que determinen como se

le dara cumplimiento efectivo®** ni como se
responsabilizara al funcionario que no cumpla.

Las OSC han sostenido una gran parte del peso
de los mecanismos de recepcion en frontera,

lo cual realizan mediante acompahamientos

a dependencias publicas, estableciendo
infraestructuras como albergues, y canalizando
a personas en riesgo de seguridad a algunas
OSC en otros lugares del pais.

Se recomienda seguir el modelo ecuatoriano
para establecer espacios de trabajo
periddicos.**® Estos deben llevarse a cabo en
las zonas fronterizas y con la participacion de
las CONARE, dependencias de corte social,
OSC vy lideres de las comunidades de acogida,
para disefiar una respuesta total como
sociedad que permita acoger a las personas
con necesidades de proteccion.

3. PROGRAMA “INTEGRACION LOCAL”

El PAB califica a la integracion local como “la
solucion que representa mayores retos y que
reviste gran importancia para la mayoria de
los refugiados”. El programa reconoce el papel
fundamental de las autoridades locales a nivel
municipal, de las comunidades de acogida, de
los propios refugiados, del sector privado y de
la sociedad civil.

PROBLEMATICAS PRINCIPALES:

- Siguen sin recabarse datos estadisticos
sobre el acceso a derechos econémicos,
sociales y culturales, desagregados en los
diferentes perfiles de las personas refugiadas.

« Se verifica una ausencia de programas
intersectoriales que propongan procesos de
integracion para refugiados y fomenten la
interculturalidad en las comunidades de acogida.

- Insuficiente coordinacion entre instituciones
gubernamentales y OSC en la implementacién
de protocolos de atencién a los diferentes
perfiles de la poblacién refugiada.

« Persiste el trato discriminatorio en el acceso
a la educacion, salud, trabajo y vivienda, tanto
en el sector publico como el privado.

- Contintan las dificultades administrativas y
financieras para que las personas refugiadas
puedan acceder a la naturalizacion.

- Es necesario atender urgentemente, con
un enfoque integral y regional, la llegada de
personas de Venezuela que no han cubierto
sus necesidades basicas desde que se
agudizaron las crisis en ese palis.

3¢ | 3 legislacion migratoria mexicana establece que el solicitante de asilo tiene un “permiso de trabajo implicito” en su documento migratorio de “visitante por razones
humanitarias”. Pero esto no es especificado por escrito en el propio documento migratorio. A falta de la clave alfanumérica denominada CURP, el derecho a laborar es

practicamente imposible de ejercer.

37 E| SISBEN es el Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales que, a través de un puntaje, clasifica a la poblacion de acuerdo con sus
condiciones socioeconémicas. La apertura de este sistema a solicitantes de asilo —sobre todo venezolanos— en el 2°** habia constituido un gran paso adelante para

brindar servicios de salud gratuitos.

38 | o anterior se reporta en Colombia y México.

13> Como buena practica, en Ecuador existen proyectos para la integracion de personas refugiadas, como Mesas de Movilidad Humana, Género, Educacion y Medios de
Vida, en los que se trabajan las siguientes areas: generacién de ingresos, programas de capacitacion profesional y vocacional, crédito bancario mediante cooperativas y

homologacién de titulos universitarios.
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AVANCES Y BUENAS PRACTICAS EN ESTE
PROGRAMA:

- Se comenzaron procesos de revision de la
normatividad interna, con el fin de impulsar
politicas publicas en favor de la integracién de
las personas refugiadas.

- La obtencién de la residencia permanente
se esta facilitando para las personas
refugiadas, en términos de tiempos y costos
de expedicion.

- Diversas ciudades en la region han abierto
la discusion sobre la inclusion de poblaciones
migrantes, solicitantes de asilo y refugiadas
en sus programas sociales.

PROPUESTAS DEL GAR-PAB PARA ESTE
PROGRAMA:

1) En coordinacion con las OSC y el ACNUR,
hacer un diagnéstico exhaustivo sobre el
acceso de las personas solicitantes de asilo
y refugiadas a educacion, salud, trabajo y
vivienda en especial, a efecto de determinar
las capacidades reales de los Estados para
brindar una solucion duradera a las personas
refugiadas.

2) Establecer mesas de trabajo con la
participacion de organos federales, estatales,
locales y legislativos, el ACNUR, personas
solicitantes de asilo y refugiadas, OSCy
sector privado para la identificacion de retos
y oportunidades en la ruta de atencion, asi
como las acciones requeridas e instancias
responsables de dichas acciones.

3) Disefar indicadores y sistemas de
evaluacion de la respuesta a las necesidades
de solicitantes de asilo y personas refugiadas,
asi como incluir de manera efectiva a las
poblaciones refugiadas y solicitantes de

asilo en las politicas sociales y programas ya
existentes.

4) Implementar un programa de apoyo
psicosocial para las personas refugiadas, desde

el cual se apoye la busqueda de soluciones
duraderas, y que en especial contemple la
capacitacion de las personas refugiadas para
acceder al mercado laboral y la planificacién
de la reunificacion familiar y naturalizacion (si
fuese interés de la persona refugiada).

5) Abrir espacios de intercambio cultural para
los refugiados en las comunidades de acogida
y en planteles educativos.

EVALUACION DE LAS ACCIONES DEL
PROGRAMA:

A continuacion se evallan los avances en cada
accion de este programa:

a) Impulsar procesos incluyentes para

la formulacion de politicas publicas, y la
adecuacién correspondiente de la normativa
interna, para la integracién de los refugiados.

Conceptos: procesos incluyentes para
formulacion de politicas publicas, adecuacion
normativa.

En estos tres afios se ha observado que sélo
algunas de las urbes de la region han querido
afrontar el reto de establecer ciudades
incluyentes para las personas en situacion
de movilidad. Por ejemplo, en México sélo la
capital ha dado pasos hacia la creacion de
una ciudad intercultural,**° y el gobierno local
ha adecuado sus reglas de operacion para
permitir que personas refugiadas accedan a
programas de capacitacion y empleo como
resultado de las tareas de sensibilizacion de
las OSC.

Sin embargo, a nivel nacional, las OSC revelan
que los Estados no estan formulando politicas
publicas destinadas a la integracion de la
migracion extranjera en el pais. En Colombia,
en el 2016, ante las dificultades y la falta
historica de una politica publica dirigida a la
poblacién refugiada y migrante, la sociedad
civil, con el apoyo de la Cancilleria, inicié

la conformacion de una Mesa Nacional

de Sociedad Civil, para luego proponer

0 Enel 2016, la Ciudad de México promulgd su constitucion en la que reafirmo, en su articulo 20, que: “1) La Ciudad de México es intercultural, tiene una composicion
plurilingtie, pluriétnica y pluricultural sustentada en sus habitantes; sus pueblos y barrios originarios y en sus comunidades indigenas. Fundada en la diversidad de sus
tradiciones y expresiones sociales y culturales. 2) La Ciudad de México se enriquece con el transito, destino y retorno de la migracién nacional e internacional. 3) La Ciudad
de México es un espacio abierto a las personas internamente desplazadas y personas extranjeras a las que el Estado Mexicano les ha reconocido su condicion de refugiado u

otorgado asilo politico o la proteccién complementaria.”




una reforma para el sistema nacional de
migraciones. Sin embargo, este proceso no ha
avanzado.***

En Perl existen politicas generales de
inclusion para la poblacion vulnerable, pero
ninguna contempla expresamente a la
poblacién refugiada. Se han impulsado mesas
de trabajo con el sector salud para incluir a la
poblacion refugiada y solicitante de asilo en
programas de salud, pero no han prosperado.
En Uruguay, México, Honduras, Argentina y
Venezuela tampoco hay politicas especificas
para los refugiados.

Las legislaciones de asilo en la region no
suelen detallar las acciones especificas

gue debe tomar el Estado para promover

la integracion local u otras soluciones
duraderas para garantizar que la proteccién
internacional otorgada sea efectiva en el
transcurso del tiempo. El PAB requeria a los
paises que entonces crearan politicas publicas
orientadas a la integracion de los refugiados;
este objetivo no se cumplio.

Las OSC urgen a los Estados a crear mesas
de trabajo, con la intermediacién del ACNUR,
para recabar informacién sobre el acceso
efectivo a derechos econémicos, sociales y
culturales, y asf formular un diagnostico en
los préximos dos afios, para que el segundo
lustro del PAB se enfoque en cubrir areas
estratégicas, en especial salud, educacion,
vivienda y empleo.

b) Fortalecer la coordinacién de las
instituciones gubernamentales y no
gubernamentales relevantes para facilitar,
dentro de los marcos juridicos vigentes, el
efectivo acceso de las personas refugiadas

a servicios publicos solidarios, como la salud,
educacién, vivienda y empleo, y aprender de
las buenas prdcticas sobre acceso a derechos
que tienen algunos paises en la region.

Conceptos: coordinacion intergubernamental
y OSC para el acceso a servicios publicos,
salud, educacion, vivienda y empleo,
aprendizaje de buenas practicas.

Ante el creciente nimero de solicitudes de
asilo, los Estados concentraron sus recursos al
estudio de las mismas, lo que implico que las
labores relacionadas con la integracién de las
personas refugiadas quedaran rezagadas. En
casi todos los paises que participaron en este
informe, la CONARE fue la Unica institucion en
todo el Estado que asumio la responsabilidad
de mejorar las condiciones en que viven las
personas refugiadas. Mientras no exista una
coordinacién entre instituciones del gobierno,
los objetivos planteados en este programa del
PAB no seran alcanzados.

En Argentina se reporta que los refugiados
sufren discriminacién para acceder a sus
derechos econémicos, sociales y culturales, ya
que se les exigen requisitos en muchos casos
inalcanzables para ellos.**? En Venezuela se
suele requerir una cédula de ciudadania para
poder acceder a la educacion**® En general,
no se ha logrado establecer un programa
mancomunado con organismos del Estado
que brinde soluciones efectivas y directas a
los refugiados.

En el &mbito de vivienda, el panorama es
complicado para los refugiados. Los programas
sociales para fomentar la adquisicion de
vivienda no contienen un apartado especial
para refugiados, como ocurre en Venezuela con
el programa “Mision Vivienda”. En Argentina,
Colombia y México, los refugiados estan en
desventaja frente al resto de la poblacién al

no tener una persona que sirva de aval en los
contratos de arrendamiento. El resultado es
que, aun anos después de ser reconocidos,
siguen viviendo en condiciones muy similares a
las de su llegada.***

41 La memoria del proceso participativo puede consultarse en: https://www.colombianosune.com/sites/default/files/final_aportes_vf.pdf

2 En el 2017 en Argentina, la CONARE se coordind con una OSC y con una secretarfa de proteccién a la familia para facilitar la inscripcion de las personas refugiadas

en programas sociales. Sin embargo, éstos no prevén atender las necesidades especificas de poblacion refugiada, lo que resulta en que los apoyos ofrecidos no pueden

ser aprovechados o son inadecuados. Ademds, hay que sefialar que la CONARE decide si canaliza o no a la persona solicitante a otras dependencias de corte social
dependiendo de la “viabilidad” de su solicitud; esto impide acceder a servicios pUblicos a quienes se les aplica el procedimiento sumario.

43 \enezuela no ha puesto en marcha politicas publicas adecuadas que garanticen o promuevan a los
refugiados el libre ejercicio de los derechos al trabajo, a la salud y a la alimentacion. En todo el pais, el acceso a los servicios piblicos de salud es insuficiente.

144 En México se han reportado casos de personas refugiadas que han tenido que volver a albergues de las OSC, para poder costear una emergencia médica o los costos

que implica una reunificacion familiar.




En Ecuador, el gobierno ha intensificado sus
acciones contra los asentamientos irregulares,
gue son los lugares en donde suelen radicar
migrantes y refugiados, entre cientos de
familias ecuatorianas. Los desalojos se han
incrementado y las promesas del gobierno

de reubicar a las personas afectadas no

se han cumplido, como ocurrié en la Isla
Trinitaria y Guayaquil, Ecuador, en el 2015.
Los requisitos para acceder a la regularizacion
de un lote o una vivienda son mas dificiles

de cumplir, tanto para refugiados como para
personas con estancia irregular, que para un
nacional. Por ejemplo, las personas no pueden
acceder a créditos para sufragar los pagos
gue requiere el gobierno para reubicarlos en
viviendas de corte social.

En el area de salud, se ha identificado que
muchos refugiados presentan problemas

de salud mental que se manifiestan, por
ejemplo, como estrés postraumatico y delirio
de persecucién, lo cual puede incrementar

el desarraigo o desintegrar a la familia. En
Ecuador y Colombia se tiene noticia de que las
personas en movilidad tienen dificultades para
acceder a servicios de salud mental. La reducida
oferta de estos servicios no se ha abierto a las
necesidades de las personas refugiadas.

Respecto a la salud en general, el acceso a

los servicios publicos es respetado, aunque
en paises como Ecuador o Venezuela la
asistencia especializada puede conllevar
mayores costos para los refugiados y
solicitantes de asilo que para la poblacion
nacional. En Perd, las OSC han impulsado
mesas de trabajo con el sector salud para
facilitar la afiliacion a sus servicios de
poblacion solicitante de asilo y refugiada, pero
hasta el dia de hoy no han prosperado, debido
a la falta de interés politico.

En lo que concierne a la educacion, se ha
constatado que los refugiados no estan en
igualdad de condiciones que los nacionales
para acceder a la educacion en el nivel
bachillerato y superior.*** Persisten formas

45 Esto se ha visto en Ecuador, Chile, Argentina y México.

de discriminacion frente a nifios, nifias y
adolescentes de otro origen nacional en
establecimientos educativos por parte

de directores, profesores y padres de

familia, que no comprenden la razén de su
presencia en las aulas. Esto se evidencia con
particular fuerza en relacion con la poblacién
colombiana refugiada en la frontera norte

de Ecuador y en Quito. Son frecuentes los
casos de adolescentes refugiados que, tras
aprobar los afios de estudio en bachillerato,
no pueden obtener su titulo lo cual ha llevado
a que muchos regresen a Colombia a obtener
su cédula colombiana por primera vez. Esta
dificultad podria subsanarse con la nueva
expedicion de la cédula para refugiados, lo
cual es un proceso paulatino, sin embargo se
deja de lado a solicitantes.

En cuanto al tema de empleo, los refugiados
son mas propensos a sufrir discriminacion,
como se reporta en Ecuador, México, Per( y
Colombia: no suelen ser afiliados al sistema
de seguridad social y se les condena a
trabajar en la informalidad.**¢ El autoempleo
sigue siendo la forma mas viable de obtener
ingresos. Asimismo, diversos paises —
como Venezuela y México— cuentan con
disposiciones que limitan el porcentaje

de empleados extranjeros respecto a los
nacionales, sin distinguir en esta limitante

si se trata de migrantes econémicos o
refugiados. Esto es un motivo mas que
desincentiva la contratacion de una persona
refugiada, al traducirse en una carga adicional
para el empleador.

Las OSC proponen establecer un observatorio
de acceso a derechos que incluya a diversos
sectores de los tres niveles de gobierno y poner
en marcha brigadas de atencion psicosocial en
zonas de frontera, para la atencién especifica
de personas desplazadas forzosamente,
puesto que sin un adecuado tratamiento de las
afectaciones de esta indole, es muy complejo
alcanzar un nivel de tranquilidad que permita
una efectiva integracion.

46 Existen situaciones que merecen atencion, tales como las frecuentes explotaciones de personas colombianas en cultivos de palma en la Provincia de Esmeraldas (frontera
con Colombia) y el trabajo en minas en el sur del Ecuador, en la zona de Yantzaza (Provincia de Zamora Chinchipe), donde se encuentra poblacién refugiada colombiana e
inmigrantes peruanos. Ademds, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) otorga un “nimero ficticio/contrasefia” provisional a las personas solicitantes de asilo, hasta el
reconocimiento de su condicion de refugiado y con ello de su cédula de identidad. Esto ha traido serios problemas, pues los servicios a los que tienen derecho son limitados.




c¢) Construir politicas y un marco normativo
regional que den respuesta a los retos

que implica la situacion de las familias
binacionales con respecto a la integracion
local y a la repatriacién voluntaria.

Conceptos: soluciones para familias
binacionales.

En este rubro no ha habido adelantos,

sino mas bien retos nuevos. Los grandes
desplazamientos de poblaciones
venezolanas, haitianas, cubanas y del

norte de Centroamérica estan produciendo
cada vez mas familias cuyos integrantes
tienen distintas nacionalidades. Conforme
aumentan las personas refugiadas,
aumentara la necesidad de apoyarles para
gue puedan atraer a sus familiares, mediante
procedimientos de reunificacion familiar.

EI ACNUR ha establecido que cuando los
refugiados pueden reunirse con sus familiares
se fortalece su situacién psicosocial, lo que
acelera el proceso de integracion local.

Se informa que la poblacion refugiada que
habia acogido Venezuela esta optando

por la repatriacion voluntaria, debido a la
crisis politica y econémica en ese pais. El
desplazamiento se ha estado haciendo sin
ninguna garantia de seguridad. Hasta ahora
no ha habido una respuesta regional ante la
problematica de estos refugiados, que se han
visto forzados a huir de nueva cuenta.

Las OSC solicitan a los Estados que se
establezcan espacios de didlogo regionales
gue busquen soluciones de reasentamiento
para mantener la unidad familiar de

las familias binacionales, tomando en
consideracion primordialmente el Interés
Superior de los nifos, si los hubiese.

d) Disefar politicas y programas a nivel local,
para promover la integracién intercultural de
las personas refugiadas y las comunidades de
acogida, que hagan eco de la contribucién de
los refugiados al desarrollo comunitario.

47 | a Ciudad de México cuenta desde el afio 2011 con una Ley de Interculturalidad, Atencion a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal. Sin embargo, esto no ha
generado cambios contundentes desde su creacion por falta de voluntad politica. Sin embargo, luce prometedor un convenio que firmé en el aflo 2017 el gobierno local con el

ACNUR para facilitar el acceso a personas refugiadas a programas sociales.

Conceptos: promocion de interculturalidad,
comunidades de acogida.

Establecer condiciones propicias de
integracion requiere necesariamente de la
participacion de la sociedad. Los gobiernos
deben fomentar la apertura de la sociedad a
personas refugiadas que provienen de otras
culturas, creando espacios de intercambio y
convivencia.

Sin embargo, a nivel de Estado no se han
establecido politicas publicas cuyo objetivo sea
la recepcion de los refugiados. En la regién se
carece de datos demograficos especializados
que reflejen los perfiles de los refugiados

que llegan a las distintas comunidades de

las Américas. En Venezuela, por ejemplo,

el instituto de estadistica no ha propiciado
investigaciones en materia de diagnéstico de
necesidades o condiciones de solicitantes de
asilo y refugiados. El ACNUR, la CONARE vy el
instituto de estadistica en el 2017 firmaron
un acuerdo para hacer una investigacion
sobre el perfil de los refugiados; sin embargo,
la situacion politica y social del pals durante
el presente afo ha afectado la continuacion
programada de dicha investigacion.

Montevideo se declar6 “ciudad solidaria”
desde 2010, cuando se firmo un acuerdo
entre el ACNUR vy la Intendencia; sin embargo
esto no ha implicado efectivamente ninguna
accién concreta a favor de la integracién

de los refugiados. Por su parte, la Ciudad

de México obtuvo el mismo titulo, aunque
sus politicas han estado mas orientadas a
apoyar a los connacionales repatriados.**’
De Honduras se reporta que no se

conoce ninguna accion encaminada a la
interculturalidad.

En México, las OSC han impulsado diversas
iniciativas que integran a los sectores privado
y publico para crear redes que permitan a
personas refugiadas trabajar, estudiar y recibir
servicios, como la Ruta de la Hospitalidad,

que es una iniciativa del 2016.*#¢ La sociedad
civil, con el apoyo del ACNUR, ha impulsado

42 £| gobierno federal mexicano en cambio no ha mostrado interés en sumarse a estas iniciativas.
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iniciativas como ésta, que son susceptibles
de replicarse en otros paises de la region si se
fomentan los espacios de intercambio entre
las ciudades y los gobiernos.

Asimismo, las OSC proponen generar espacios
de intercambio de saberes y culturas que
tengan como objetivo la reconciliaciéon y la
inclusion de estas minorias en la sociedad.

En Colombia se propone que esta clase de
espacios se apoye en el sistema educativo
(colegios y universidades) y se acompafe con
campanas contra la xenofobia.

e) Resaltar la importancia de los documentos
de identificacién personal, su emision y
renovacion de ser posible expedita y gratuita,
sin la mencién o referencia a la condicién de
refugiado y promover su reconocimiento por
parte del sistema bancario nacional.

Conceptos: documentos de identificacion,
privacidad, acceso a servicios financieros.

El tema de los documentos de identificacion
ya ha sido cubierto en el Programa de Asilo de
Calidad. Cabe destacar que en la mayoria de
los Estados la entrega de un documento de
residente, posterior al reconocimiento como
refugiado, suele hacerse en poco tiempo y sin
necesidad de una gran erogacion de dinero.
Los documentos migratorios que se entregan
a los refugiados no mencionan esta condicion,
a diferencia de los solicitantes de asilo, en
Cuyo caso encontramos, en sus documentos
provisionales, referencias a su solicitud de
proteccion internacional.

La renovacion de los documentos para
refugiados suele hacerse sin inconvenientes.
Por ejemplo, en Pery, desde el 2016, la emision
del carnet de extranjeria para los refugiados es
gratuita, y la prorroga anual redujo su costo a
S8 ddlares aproximadamente.

En Ecuador todavia se reportan limitaciones
para acceder a servicios bancarios: sélo hay
un banco y algunas cooperativas de crédito
permiten la apertura de cuentas con el
documento de identificacion de refugiado.

Ademas persiste un limite de ahorro que ha
impedido el pago efectivo de reparaciones
econdmicas en el marco de la Ley 1448 en
Colombia. En otros paises se reporta que
se requiere un pasaporte para abrir cuentas
bancarias.

Se propone hacer una campafia conjunta

con la autoridad encargada de supervisar la
banca y servicios financieros, con el objeto de
capacitarla en los derechos de las personas
refugiadas y en los derechos contenidos en la
documentacion que éstas portan.

f) Facilitar el cambio del status migratorio
de los refugiados de residentes temporales

a residentes permanentes y los procesos de
naturalizacién, cuando asi sea solicitado, por
medio de procedimientos dgiles, accesibles y
de bajo costo.

Conceptos: residencia permanente,
naturalizacion.

Como se menciond en el apartado anterior, la
obtencién de la residencia permanente suele
ser gratuita para los refugiados, como se
reporta en Chile y México.

En Ecuador la nueva legislacién establece
que se facilitara a la persona refugiada
reconocida que haya vivido en el pais por

lo menos tres afnos su cambio a un status
de residente permanente bajo procesos

de naturalizacion.'** Sin embargo, este
tramite sigue teniendo costos muy elevados
(alrededor de $1,500 délares).

En Venezuela los refugiados adquieren la
condicion de transelntes, y después de

la quinta visa renovada pueden optar a la
naturalizacion. Esto requiere el pago de
aranceles, lo cual hace que el tramite sea muy
costoso, por lo que se vuelve accesible sélo
cuando OSC brindan apoyo econémico.

En general, la naturalizacién no es tan accesible
como la residencia permanente, pese a que la
Convencion de Ginebra de 1951 plantea su
facilitacién.**® Por ejemplo, en Chile —como

4% Previo a la nueva ley habfa que renunciar a la condicién de refugiado para cambiar de la residencia temporal a la permanente.

5¢ De |a Convencién de Ginebra de 1951, Articulo 34: “ Los Estados Contratantes facilitaran en todo lo posible la asimilacion y la naturalizacién de los refugiados. Se
esforzaran, en especial, por acelerar los tramites de naturalizacién y por reducir en todo lo posible derechos y gastos de tales tramites.”




en la mayoria de los paises— una persona
refugiada debe cumplir las mismas condiciones
que cualquier otro extranjero para acceder a

la naturalizacién. En Perd, el mismo trato que
cualquier otro extranjero implica costos muy
altos, ademas de ser un tramite complejo

para una persona refugiada. En México se
complica el tramite ya que los requisitos,
como las cartas de no antecedentes penales,
son tramites sumamente burocraticos, en el
sentido de que cualquier caracteristica que las
autoridades mexicanas detecten que difieran
de sus estandares seréa suficiente para negar el
tramite.!s!

Sobresale Uruguay, donde el tramite de
naturalizacion es gratuito, y es facilitado a las
personas refugiadas que cumplen con el requisito
de ser residentes permanentes en el pals.

Las OSC piden revisar los procedimientos de
naturalizacion para evaluar si sus requisitos
corresponden a la realidad que viven las
personas refugiadas, para entonces, en
coordinacién con el ACNUR, promover
adecuaciones -como descentralizar el tramite,
flexibilizar requisitos y solicitar apoyo a las
dependencias publicas para que permitan

que los refugiados puedan reunir todos los
requisitos-.

g) Fomentar, en la medida de lo posible,
proyectos de generacién de ingresos o
medios de vida, asi como programas de
capacitacion profesional y vocacional y la
participacién activa del sector publico y
privado en la generacién de empleo para
los refugiados, por ejemplo a través de
programas de responsabilidad social de las
empresas, el acceso a proyectos productivos,
al microcrédito, a los programas sociales
estatales y al crédito bancario.

Conceptos: apoyo a proyectos productivos,
capacitacion, participacion del sector privado,
servicios financieros.

Las acciones de los gobiernos se han quedado
cortas en la generacion de posibilidades de
obtener ingresos para la mayor parte de las

51 Por ejemplo, los guardias en la entrada piden exhibir un acta de nacimiento para poder ingresar al edificio en donde se hace el tramite. Si lo anterior no bastase, el tramite

personas refugiadas, que provienen de zonas
marginadas y con rezago educativo. Las
CONARE, como sucede en México, carecen
de programas de alfabetizacion para los
refugiados que lo requieren, o de clases de
espafol. Las OSC han asumido la labor de
colmar este vacio, mediante canalizaciones a
centros educativos para adultos; sin embargo,
el acceso a estos centros y la imperativa
necesidad de hacerse con ingresos han
obstaculizado estos procesos.

Chile reporta que los refugiados tienen
dificultades para la convalidacién de sus
estudios. En Colombia, Argentina, Uruguay

y Pert se verifica la misma situacion, ya

que se les pide que sus documentos estén
legalizados mediante apostilla. En Colombia,
no contar con un pasaporte vigente complica
el acceso al crédito bancario. Ocurre lo mismo
en Trinidad y Tobago, en donde se recoge el
pasaporte al solicitar asilo. En Ecuador, las
personas refugiadas son discriminadas porque
no se reconoce el documento de refugiado, lo
que les impide acceder al crédito.

Los Estados no cuentan con programas para
los refugiados y solicitantes de asilo en temas
de empleabilidad y emprendimiento. De nueva
cuenta, las OSC de la regién han tenido que
forjar alianzas con otros actores para incluir

a personas refugiadas en sus programas de
capacitacion. Por ejemplo, en Pert las OSC se
han aliado con los gobiernos locales de Lima y
Miraflores para capacitarles sobre como iniciar
un negocio propio. Las becas disponibles para
personas refugiadas son escasas.

Sobre el acceso a microcréditos y servicios
financieros, la Unica excepcion parece ser
Uruguay. En todos los demas paises que
participaron en este informe se reporta

que, al no contar con la documentacién que
regularmente tiene un nacional, los bancos
niegan el acceso a incluso los servicios basicos
de corte bancario.

Las OSC proponen establecer programas de
capacitacion con becas especificas otorgadas
tanto al momento de solicitar asilo como al

requiere viajar a la capital del pais, con un costo muy elevado —aprox. $260 dolares por persona adulta—.
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reconocer a la persona como refugiada. En
estos programas, las OSC pueden colaborar
con talleres relacionados con el conocimiento
del entorno, fomentar la construccion de redes
y brindar apoyo de corte psicosocial. De deben
fortalecer las areas sociales de las CONARE
para asistir a las personas refugiadas en la
elaboracién de un plan de vida en el que se
prevea la posibilidad de atraer a sus familiares,
mediante el tramite de reunificacion familiar y
la eventual naturalizacion.

PARTE Il.

4. PROGRAMA “OBSERVATORIO
DE DERECHOS HUMANOS PARA EL
DESPLAZAMIENTO”

Este programa se encuentra dentro del
capitulo “Solidaridad con el Triangulo

norte de Centroamérica en la Busqueda e
Implementacion de Soluciones Duraderas”,

y pretende implementar un sistema comun
de captacion y analisis de informacién sobre
las causas y las condiciones en que las
personas en Centroamérica se ven forzadas
a dejar sus comunidades de origen. Esto
facilitara la formulacion de politicas publicas
y la cooperacion regional. Prevé también
impulsar los intercambios de buenas practicas
y experiencias en la deteccion temprana de
situaciones de alto riesgo de desplazamiento,
el andlisis de necesidades protecciony la
identificacion de perfiles en los grupos.

A continuacion se presentan los avances
reportados en Honduras y en El Salvador
durante los primeros tres afios de
implementacion del PAB.

1) Registro de desplazamiento forzado dentro
de Centroamérica

Es importante tomar en cuenta que los paises
del norte de Centroamérica no suelen ser
vistos como paises de “destino”. Sin embargo,
las experiencias de las OSC indican todo lo
contrario: existen flujos de enorme magnitud
entre los paises, debido a que muchas de

las personas con necesidades de proteccion
internacional en un primer momento huyen

a otra localidad dentro del territorio, y
posteriormente a otro pais de la regién, antes

de optar por otras latitudes. Hacen falta
estudios que cuantifiquen el desplazamiento
forzado entre paises centroamericanos. En
particular, los Estados no han sentado las
bases para crear maneras directas de registrar
movimientos de personas que huyen de la
violencia en sus paises de origen, y que se ven
obligadas a esconderse en otro lugar de la
region para garantizar su seguridad.

En Honduras es dificil precisar este elemento,
pues el Estado no se reporta que se realice un
proceso sistematico de registro de personas
desplazadas. Los Unicos datos disponibles
provienen de algunas organizaciones de
cooperacioén internacional que realizan
acciones de asistencia humanitaria, pero no
registros exhaustivos. Los mas cercano a

esto fue en el 2015, cuando el gobierno de
Honduras, con el apoyo del ACNUR, realizo el
estudio Caracterizacion del Desplazamiento
Interno en Honduras, en el que se analizé el
periodo entre el 2004 y 2014. La poblacion
desplazada en los 20 municipios seleccionados
para dicho estudio se acercé a las 174,000
personas, lo que representa cerca de 41,000
hogares afectados por el desplazamiento. Este
dato nos brinda una aproximacién sobre la
gravedad del problema.

2) Sensibilizacion sobre la situacién de
violencia y vulneracién de derechos humanos
en la region

En el caso de Honduras, el Estado no ha
reportado haber iniciado algln tipo de accién
de sensibilizacion. Sélo se tiene noticia de los
esfuerzos de Organizacion Internacional para
las Migraciones y el ACNUR para colocar estos
temas ante los funcionarios publicos y OSC,
mediante foros, seminarios y diplomados.

El Salvador, de igual forma, carece de un
proceso de sensibilizacion sobre el tema
enfocado en comprender o atender el
desplazamiento de personas entre los paises
motivado por la violencia.

3) Reconocimiento del desplazamiento forzado
interno por parte del Estado

Honduras reconocid el fenémeno mediante el
decreto PCM 053-2013 del 5 de noviembre




de 2013, que dio vida a la Comision
Interinstitucional para la Proteccién de las
Personas Desplazadas por la Violencia**? A
partir de esto se realizé el primer estudio de
Caracterizacion del Desplazamiento en Honduras
y se ha dado pie a algunas iniciativas de
propuesta de planes y programas, aunque no se
han llevado a la practica por la institucionalidad
publica. A la par ha permitido el aumento de la
presencia de la cooperacion internacional en
proyectos relacionados con la tematica, entre
los cuales hay implementaciones de medidas de
atencion directa a victimas.

Existe un esfuerzo desde el gobierno central —la
Comisién Interinstitucional—, las OSC y algunas
agencias de cooperacion internacionales para
impulsar una ley para la prevencién, atencién

y proteccién de las personas desplazadas
internamente. Sin embargo, la problematica

se mantiene igual y con tendencia a la alza, ya
que segun reportes de pobladores, pequefios y
micro empresarios siguen siendo victimas de la
extorsion y del constante movimiento por falta
de seguridad en sus comunidades.

Por su parte, el gobierno de El Salvador, en

la legislacion y en general dentro del 6rgano
ejecutivo, no ha reconocido el desplazamiento
forzado. Sin embargo, la Procuraduria de
Derechos Humanos lo ha sefialado y ha
producido un informe sobre el fendmeno.*s?
Ademas, la Corte Suprema de Justicia admitié
demandas de amparo presentadas por familias
acosadas por pandillas y ordend a la Policia
Nacional Civil (PNC) y a la Fiscalfa General

de la Republica (FGR) adoptar las medidas
correspondientes para asegurar la integridad
de los grupos familiares. Esta experiencia

es positiva, ya que pone en evidencia la
omision del gobierno central de reconocer la
problematica.

4) Atencién a victimas desplazadas por
violencia

En Honduras, en abril de 2014, el Consejo
Nacional de Defensa y Seguridad cre¢ la

Fuerza Nacional Antiextorsion, integrada por
varias instituciones estatales con la finalidad
de combatir esta problematica de manera
coordinada y brindar una respuesta pronta
ante la gran cantidad de denuncias de la
poblacion.*s* En adicién, a inicios del 2016, la
Corte Suprema de Justicia cre6 los Juzgados
de Jurisdiccion Nacional para combatir el delito
de extorsion, acelerando los procesos judiciales
a personas involucradas en este delito.*** Por
ultimo, destaca la creacion de la Comision
Interinstitucional para la Proteccion de las
Personas Desplazadas por la Violencia.

Respecto al El Salvador, en el marco del Plan

El Salvador Seguro, que es la politica nacional
de seguridad ciudadana, hay un capitulo
completo sobre la atencién y proteccion de
victimas de violencia. Una de las estrategias
planteadas en este plan es “disefar y aplicar
un registro/censo permanente de personas en
situacion de desplazamiento interno a causa
de delitos, a través de redes de organizaciones
de la sociedad civil y fuentes institucionales de
informacion”. La Procuradurfa inicié un esfuerzo
de registro sin que esté enlazado con datos de
otras instituciones del Estado, por la falta de
reconocimiento del fendmeno mismo.

Esta contradiccion pone en duda la seriedad
con la cual el gabinete de seguridad aplica la
politica. Por ejemplo, la oficina de la Direccion
de Atencion a Victimas, una dependencia del
Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,

se niega rotundamente a reconocer que el
movimiento interno de victimas de la violencia
es un “desplazamiento forzado”. Pese a lo
anterior, ha trabajado una propuesta de “Hoja
de ruta de coordinacion interinstitucional para
la atencion y proteccion integral de las victimas
de movilidad interna a causa de la violencia”,
que debe ser entendida como un avance en
potencia hacia abrir la posibilidad de atender
en forma directa el fendmeno.

Con respecto a la atencién de la nifiez y las
mujeres, ha habido esfuerzo de parte del

52 Este decreto puede ser consultado en: http://www.acnur.org/fileadmin/scripts/doc.php?file=fileadmin/Documentos/BDL/2013/9381

53 El informe esta disponible en: http://www.movilidadhumana.com/wp-content/uploads/2016/03/Informe-sobre-Situacién-de-Desplazamiento-Forzado-en-El-Salvador.pdf

4 Una nota al respecto esta disponible en: http://www.elheraldo.hn/pais/575139-214/crean-fuerza-nacional-antiextorsion.

%5 Nota al respecto disponible en: http://www.elheraldo.hn/pais/948299-466/honduras-crea-tribunales-contra-las-extorsiones-de-los-pandilleros
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Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de

la Mujer, del Consejo Nacional de la Nifiez y
de la Adolescencia (CONNA) y del Instituto
Salvadorefo Para el Desarrollo Integral de la
Nifiez y la Adolescencia (ISNA). Sin embargo,
esto no garantiza la unidad del grupo familiar
y es limitado por su escaso presupuesto. En
cuanto a la nifiez migrante, en 2016 se cred el
Centro de Atencion a la Nifiez, Adolescencia y
Familia para brindar una atencion directa en el
entorno familiar y comunitario; sin embargo,
todavia no hay presencia del CANAF en todos
los departamentos.

Sibien existe la Ley de Especial para la
Proteccion de Victimas y Testigos, ésta tiene
limitaciones, ya que ha habido casos en los
cuales, dentro de esos programas mismos,
las autoridades vulneran los derechos de las
victimas protegidas.

En 2017 se establecieron Oficinas Locales

de Atencion a Victimas (OLAV) en distintos
municipios de El Salvador, que pretenden
ofrecer ayuda psicologica y legal a victimas de
cualquier tipo de delito. Sin embargo, tal como
lo indico la Relatora Especial sobre los derechos
humanos de las personas desplazadas internas
en su visita a El Salvador en agosto 2017, los
protocolos de proteccion establecidos son
insuficientes, ya que no son especificos. No
existen en realidad programas especificos de
atencion a victimas del crimen organizado, y
por ende tampoco para personas desplazadas.
Ademas las oficinas son territoriales y no
trabajan las 24 horas todos los dias del afio
como lo plantearon, lo que obstaculiza que las
victimas de violencia acudan a ellas. Referente
a los casos de victimas de desplazamiento
forzado, una OLAV no puede referir un caso a
otra, lo cual también es una severa limitacion.
Debido a los casi inexistentes programas de
proteccion a victimas, su atencion recae en

las familias y amistades o incluso las personas
recurren al confinamiento.

5) Cambios y armonizaciones de la legislacién
y las politicas referentes al desplazamiento
interno

En Honduras se inicio la elaboracion de una ley
para la prevencion, atencion y proteccion de

las personas desplazadas internamente en el
pals. La iniciativa actualmente es impulsada
por la Comision Interinstitucional, la sociedad
civil y algunas agencia de cooperacion
internacionales.

Por invitacion del gobierno de Honduras,

en noviembre del 2015 el Relator Especial

de las Naciones Unidas sobre los derechos
humanos de los desplazados internos, Chaloka
Beyani, visitd el pais y sostuvo reuniones con
diferentes sectores de la ciudadania hondurefa
relacionados con la problematica. Sobre la
base de lo que pudo constatar en esa visita,
emitié un informe con recomendaciones, que
fue presentado ante el Consejo de Derechos
Humanos de la ONU en junio de 2016.

La propuesta de ley para la prevencion,
atencion y proteccion de las personas
desplazadas internamente recoge los marcos
internacionales ratificados por el Estado de
Honduras, gracias a que se ha recibido la
asesorfa del ACNUR, el Consejo Noruego para
Refugiados (NRC) y el Comité Internacional

de la Cruz Roja (CICR). Esperamos que estos
elementos no sufran cambios al momento de
su discusion en el pleno del Congreso Nacional.

Entre dichas recomendaciones se encuentra la
construccion e incorporacion en la legislacion
nacional de medidas juridicas, politicas e
institucionales sobre el desplazamiento a
causa de la violencia, puesto que un marco
legal en la materia permitiria abordar de forma
integral el problema, sus causas e impacto,

asi como el reconocimiento de los derechos y
las necesidades de proteccién de las personas
desplazadas. También se recomendo la
elaboracién y puesta en practica de un marco de
asistencia y proteccion, asi como la asignacion
de partidas presupuestarias adecuadas.

En lo concerniente a El Salvador, debido a una
falta de reconocimiento pleno del fenébmeno, la
inclusion en el marco normativo ha sido limitada:
no existen leyes que se refieran directamente

al desplazamiento forzado interno por violencia
criminal. En este momento esta en discusion

un proyecto de ley de atencién a victimas de
violencia que, sin embargo, no ha llegado a un
proceso de consulta mas amplia.




La Procuraduria de Derechos Humanos
cuenta con un protocolo al respectoy la
politica publica de seguridad Plan EI Salvador
Seguro menciona una estrategia para disefar
proteccion y atencion, y esta actualmente en
discusién una propuesta para una “Hoja de
ruta de coordinacion interinstitucional para la
atencion y proteccion integral de las victimas
de movilidad interna a causa de la violencia”.

6) Politicas de prevencion del desplazamiento
forzado y de proteccién de personas en
situacion de desplazamiento a causa de la
violencia en el norte de Centroamérica

Honduras reporta que existen esfuerzos

por construir marcos juridicos y programas
estatales de atencién, y que con esa mision
se cred la Comisién Interinstitucional para la
Proteccion de las Personas Desplazadas por la
Violencia.

En El Salvador, El Plan El Salvador Seguro es una
politica publica de seguridad bastante integral
en las acciones propuestas. Entre ellas, como
ya se menciond, hay una propuesta de crear un
sistema de atencién y proteccién de victimas
de desplazamiento forzado. Actualmente se
esta discutiendo una ley de atencion a victimas
del crimen en general, y una hoja de ruta para
victimas de “movilidad interna por causa de la
violencia”.

La prevencion de la violencia es un eje principal
del Plan El Salvador Seguro, y contempla la
prevencion social de la violencia, la reduccion
real de los incidentes violentos y retomar

el control territorial donde actualmente las
pandillas prevalecen, con miras a prevenir

el desplazamiento desde su raiz. Por lo
anterior, es importante ver la prevencion del
desplazamiento en un contexto mas amplio.
Pese a lo anterior, la inversion en los aspectos
preventivos ha sido minima y los operativos
de caracter represivo no han logrado los
resultados esperados.

7) Avances en la creacion del Observatorio
No se ha creado un Observatorio de Derechos

Humanos para el Desplazamiento en
Centroamérica en el marco del Convenio de

Cooperacion entre el SICA y el ACNUR, ya que
no existe voluntad politica ni en El Salvador ni
en los otros paises del Triangulo norte para
hacer presion en favor del establecimiento de
este Observatorio. Por ende, hay ausencia de
financiamiento.

El Consejo Centroamericano de Procuradores
y Procuradoras de Derechos Humanos
efectivamente ha mostrado interés por la
creacion de un Observatorio. En El Salvador, la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos (PDDH) emprendi¢ la iniciativa

de construccion de un observatorio con
financiamiento de la Union Europea, proyecto
que se encuentra todavia en formulacion.

Debido a la falta de interés para establecer

el observatorio, este tema ha sido impulsado
por las OSC y las agencias internacionales de
cooperacion. En el caso de El Salvador, las OSC
han formado la Mesa de Sociedad Civil contra
el Desplazamiento Forzado por Violencia y
Crimen Organizado en El Salvador, que lleva un
registro de casos de desplazamiento interno.
Esta iniciativa tiene algunas limitaciones, ya
que soélo se pueden registrar un cierto nimero
de casos, pues la Mesa funciona mediante

un sistema de referencia, ante la ausencia de
mecanismos del Estado, de manera que sélo un
porcentaje pequefio de las victimas logra llegar
a ella. La organizacion Cristosal ha planteado

la creacion de un centro de monitoreo regional
que, con el apoyo de otras organizaciones de la
regién, monitoreara las violaciones a derechos
humanos, incluido el desplazamiento forzado.

8) Programas para difundir entre las personas
informacioén sobre su derecho a solicitar
proteccion internacional

El Estado de Honduras no ha brindado
informacion sobre este convenio de
cooperacion. Se conocen en muy escasa
medida algunos esfuerzos de las agencias
internacionales de cooperacion. Las OSCy
ciertas universidades han realizado algunos
esfuerzos sobre este tema. En casi la totalidad
de los casos, el ACNUR y las OSC con las

que trabaja han sido los Unicos en brindar
capacitaciones y asesorfas individualizadas
sobre los derechos de los solicitantes de asilo.
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9) Capacitacién a funcionarios publicos
sobre mecanismos de proteccion nacionales,
en particular para NNA acompafiados y no
acompafiados

Solo se tiene noticia de algunos apoyos
puntuales de parte de la OIM en los procesos
de capacitacion y formacion para funcionarios
publicos, mediante seminarios, diplomados y
materiales impresos. La institucion rectora en
materia de nifiez en Honduras es la Direccién
Infancia, Nifiez, Adolescencia y Familia
(DINAF), que es la institucion autorizada para
determinar el interés superior del nifio en
cualquier situacion en el pais, mismo que esta
regulado por los procedimientos estipulados en
el Codigo de la Nifez y la Familia que data del
1990, consecuentemente con la Convencién
de los Derechos del Nifio. Ademas conocemos
que el UNICEF acompafia constantemente al
DINAF en sus acciones.

5. PROGRAMA “SOLIDARIDAD REGIONAL
CON EL CARIBE”

Tradicionalmente, el Caribe fue considerado
Unicamente como una subregién de la que so6lo
salian personas en busqueda de proteccion
internacional por razones econémicas,
catastrofes naturales e inestabilidad politica.
Sin embargo, con las nuevas dinamicas
migratorias intrarregionales y extra-regionales,
la subregién se ha dinamizado, pues también
contiene territorios de transito y de destino

de poblacion en busqueda de estabilidad y
seguridad, lo cual es explicado en parte por su
ubicacién geografica estratégica.

Alo largo de su historia, el Caribe ha estado
alejado de los procesos regionales relativos

a las personas en busqueda de proteccion
internacional y a la migracion, por razones
diversas. Este distanciamiento con dichos
procesos ha demorado la articulacion de

los palises de la regién y las posibilidades

de mejorar las capacidades nacionales,
articulandolas en lo que respecta a la agenda
de proteccién y soluciones para los solicitantes
de asilo, los refugiados y los apatridas.

Habiéndose fortalecido y renovado el espiritu
de colaboracion regional a partir del PAB, los
paises de la subregion se han comprometido

a fortalecer su trabajo en conjunto, con el fin
de superar los retos que todavia persisten

en los procedimientos de identificacion y
atencion diferenciada y de determinacién de la
condicién de refugiado, asi como alternativas a
la detencidn.

a) Consultas sobre Migraciones en el Caribe
(CMC)

Con el PAB, se determind como un punto
neural el establecimiento de un mecanismo
de Consultas sobre Migraciones en el

Caribe (CMC), mismo que se planted

como una plataforma regional para que los
representantes de los gobiernos puedan
discutir abiertamente sobre los temas de su
interés en materia migratoria, intercambiar
informacion -como las buenas practicas en
gobernanza migratoria- con el fin de promover
la cooperacion intergubernamental en la
subregion, asi como desarrollar politicas con
enfoque de derechos que sean incluidas en

las legislaciones y practicas de los paises del
Caribe. En ese sentido, la sociedad civil aplaude
la celebracién de los siguientes eventos:

1. La primera reunion preparatoria del proceso
consultivo regional, que se desarrollé en la
ciudad de Belice el 18 y 19 de enero de 2016,
con apoyo de la OIM y el ACNUR, y que
permitié la identificacion de tres prioridades a
abordar en eventos futuros: la disponibilidad
de datos relacionados con la migracion, las
politicas sistematicas de migracion y las
buenas practicas de atencién a refugiados y
migrantes vulnerables. Este evento cont6 con
la presencia de Aruba, Bahamas, Belice, Islas
Caimanes, Jamaica, Guyana, Trinidad y Tobago
y las Islas Turcos y Caicos

2. La primera Consulta sobre Migraciones en
el Caribe se desarroll¢ del 5 al 8 de diciembre
de 2016 en Puerto Espana, Trinidad y Tobago.
El evento se dividi6 en dos dias de intercambio
de informacion sobre proteccion de refugiados
y dos mas sobre temas relacionados con

la migracion. Durante el evento se insistio

en la necesidad de legislaciones adecuadas,
mejores medios de comunicacion entre paises,
la necesidad de capacitaciones asi como de
cooperacion. El evento cont6 con la presencia




de 14 gobiernos del Caribe, ademas de
representantes la Conferencia Regional sobre
Migracion (CRM) y la Comunidad del Caribe
(CARICOM).

3. La segunda Consulta sobre Migraciones

en el Caribe se desarroll6 el 5y 6 diciembre

de 2017 en Nassau, Bahamas. El evento
contd con la presencia de representantes

de 18 paises de la region caribefia y de
representantes de la CARICOM. Se considero
COMO un espacio preparatorio para la
presentacion del informe trienal del Plan Accién
Brasil, donde los Gobiernos pudieron compartir
los avances desarrollados desde la preparacion
de la Consulta.

En consecuencia, se puede afirmar que se
han logrado concretar espacios de dialogo, de
intercambio de informacion y practicas, asi
como encuentros informales que han permitido
colaboracioén entre paises de la region, y
ademas con otros paises fuera de la misma,
que compartieron sus experiencias positivas
en cuanto a procedimientos de asilo. De igual
forma, cabe destacar el involucramiento de
otros actores, como la CRM y la CARICOM.
Se espera la puesta en marcha de dichos
acuerdos durante los siguientes afos, que

se concretaran en cambios positivos para

la poblacion solicitante de asilo, refugiada y
apatrida en la region.

b) La Iniciativa de Garantia de Calidad

lgualmente se celebra la aplicacion de la
Iniciativa de Garantia de Calidad (Quality
Assurance Initiative) en Trinidad y Tobago, que
es la primera iniciativa centrada en la integracion
de garantias de calidad que se implementa,

al tiempo que se forma el sistema de asilo. A
través de este procedimiento se ha ofrecido
capacitacion y tutorfa a las autoridades sobre la
aplicacién de los principios de QAL

Se espera que los demas Estados del Caribe

se beneficien con el precedente de la
implementacion de esta iniciativa en Trinidad y
Tobago, ya que también estan formando y/o
fortaleciendo sus sistemas de asilo.

c) Desafios de la regién

A pesar de estos importantes pasos para el
Caribe, es relevante puntualizar los desafios
por solucionar en los siguientes siete ahos de
implantacion del PAB:

- La falta de lineamientos claros y regularidad
en las politicas migratorias, que deben tender a
la proteccion y garantia de derechos como su
base primordial.

- La falta de bases de datos y mecanismos de
monitoreo sobre la migracion en la region del
Caribe.

- La falta de ratificacion de acuerdos y
protocolos internacionales, lo cual impide el
avance de la normatividad interna, tanto a
nivel de las legislaciones nacionales como en
la practica, como sucede en Guyana y Santa
Lucia.

- La ausencia en algunos paises de un marco
normativo para el reconocimiento de la
condicion de refugiado y los procedimientos
migratorios relacionados, como sucede en Cuba.

- Lainoperancia y falta de actualizacién de los
marcos normativos obstaculiza el desarrollo
de avances en materia de proteccion, tal como
sucede en la Republica Dominicana, Trinidad y
Tobago y Haiti.

« La solicitud de requisitos inaccesibles empuja
a los flujos migratorios hacia la irregularidad, lo
cual incrementa los niveles de vulnerabilidad,
como sucede en la Republica Dominicana con
poblacion haitiana.

- La persistencia de las “Interdicciones en el
Mar”, que terminan siendo mecanismos de
externalizacion de las fronteras en la regién
caribefa.

- La falta de informacion y proteccion en
el mar, ya que hay reportes informales de
personas que pierden la vida en su travesia.

- La persistencia de altos indices de apatridia
en la subregion, a consecuencia de la falta de
mecanismos de regularizacion e integracion,

particularmente en la Republica Dominicana.
- La persistencia de normatividad
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discriminatoria en paises como la Republica
Dominicana, Bahamas, Curazao y Surinam, que
coloca a la poblacion en condicion irregular y
sin acceso a derechos.

- Los altos niveles de estigmatizacion y
discriminacion contra la primera generacion
de migrantes que induce la exclusion de la
segunda y tercera generaciones.

- La persistencia de la violencia sexual y de
género contra mujeres latinas, acompanada de
una estigmatizacion de la prostitucion.

« La persistencia del principio Jus solis universal
en algunos paises para el reconocimiento de

la nacionalidad de los habitantes, mismo que
se contrapone al principio de soberania del
Estado para legislar sobre la nacionalidad. Esto
afecta los derechos de las personas migrantes
y de sus familias, a quienes se debe garantizar
el pleno acceso a derechos, entre los cuales el
derecho a una nacionalidad.

- La proliferacién de discursos que politizan

a la migracion para fines electorales y

que alimentan la discriminacién contra los
migrantes. Es necesaria la corresponsabilidad
del Estado para que ninglin candidato y ninguin
partido politico pueda utilizar a la migracion
como elemento de discriminacion y odio

para impulsar su plataforma, agenda y/o
pensamiento politico.

- El uso de los centros de detencion para
migrantes en las Bahamas y Trinidad y Tobago.
Los centros de internamiento también existen
y se aplican en paises como Haiti, donde los
migrantes son particularmente vulnerables a
ser victimas de trafico de 6rganos.

Considerando este contexto, como
sociedad civil recomendamos:

- Garantizar las obligaciones legales

basicas de proteccion y de acceso al asilo,
independientemente de la existencia de una
normatividad en funcionamiento.

+ Garantizar la ayuda humanitaria y el respeto
a la dignidad y seguridad de quienes llegan a

la regién, independientemente de su origen,
religién y status migratorio, entre otros.

- Generar mecanismos de regularizacion

y naturalizacion rapidos, eficientes y no
discriminatorios, que permitan a las personas
acceder a sus derechos.

- Acoger y ratificar convenciones y
declaraciones internacionales, tales como la
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados
(1951) y su respectivo protocolo (1964), la
Convencion contra la tortura, la Convencién
Interamericana de Derechos Humanos, la
Convencion internacional sobre la proteccién
de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares, entre otras.

« Asegurar la convivencia armonica entre
poblacion migrante y local; esto, ademas

debe ser fortalecido por medio de una
corresponsabilidad de politicos y de los medios
de comunicacién publicos y privados.

- Establecer mecanismos claros de apoyo para
el retorno digno, seguro y voluntario a fin de
facilitar la integracion de la persona retornada
en las comunidades de acogida

- Diferenciar las causas del desplazamiento
de las consecuencias para profundizar en el
conocimiento en sus origenes. Las razones
como el cambio climatico y los desastres
naturales, que provocan emergencias
humanitarias y desplazamientos internaos,
deben ser contempladas en las politicas
publicas de prevencion.

- Evitar la expulsion colectiva y arbitraria

de migrantes, conforme al Art. 22.4 de la
Convencion Interamericana de Derechos
Humanos. Para esto hay que diferenciar

la expulsion colectiva del concepto de
deportacion, devolucién y retorno voluntario.

- Clarificar la diferencia entre expulsion
colectiva y expulsion, ya que al no individualizar
los casos se viola el Convenio Interamericano
de Derechos humanos.

+ Mejorar la proteccion de los derechos de los
migrantes en el Caribe.




- Evitar el uso de los centros de detenciéon
por delitos administrativos, y desarrollar
alternativas a la detencion.

- Establecer programas de formacion
amplios y diversos para las autoridades y
para la sociedad civil, con el fin de mejorar
los servicios de atencién. El ACNUR vy otras
organizaciones especializadas en proteccion
son claves en este tema.

- Establecer un programa de formacién
intrarregional (entre América Latina y el
Caribe) y de hermanamiento, a través de la
cooperacioén sur-sur para el intercambio de
buenas practicas.

« Diseflar un mecanismo financiero que sirva
como una plataforma de solidaridad entre los
paises industrializados y las islas del Caribe,
con el objeto de asegurar la implementacion
de procedimientos, mecanismos y servicios
que garanticen la proteccion internacional de
quienes buscan proteccion en el Caribe.

6. PROGRAMA “ERRADICACION DE LA
APATRIDIA”

La situacion de apatridia se traduce en

una vulnerabilidad manifiesta, en la que

se encuentran las personas que no son
reconocidas por ningln pais como sus
nacionales, y que por tanto limita el acceso a la
proteccion legal y a los derechos basicos como,
entre muchos otros, la salud y la educacion.

La erradicacion de la apatridia es un
compromiso internacional que trazaron

los Estados para garantizar el derecho a la
nacionalidad, el cual implica el goce de otros
derechos. Dicho compromiso se encuentra
plasmado en la Convencion sobre el Estatuto
de los Apatridas (1954) y en la Convencién
para Reducir los Casos de Apatridia (1961).

América Latina dio un paso importante para
erradicar y prevenir el surgimiento de nuevas

situaciones que generen apatridia, al incorporar
esta tematica en el Plan de Accion de Brasil
(PAB), en adhesion a la campana IBelong!s¢
disefiada por el Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR). El plazo
propuesto para este plan es de 10 afos, que
terminan en el 2024, y propone tres acciones:
la prevencién para que no siga ocurriendo

el fendmeno de personas en situacion de
apatridia; la proteccion para quienes estan en
dicha situacion y que puedan salir de ella, y la
resolucién de casos a través de legislacion y
politicas incluyentes sobre la nacionalidad.

Al tratarse de una politica publica transnacional
para la proteccion de derechos humanos,
necesaria para la erradicacion de la apatridia,
es indispensable medir los avances que ha
logrado durante los primeros tres afios de
implementacion del PAB. Esto permitira
observar el acercamiento o distancia

a las metas y resultados propuestos,

generar conocimiento sobre las practicas y
aprendizajes para completar los resultados e
incidir en los ajustes o acciones necesarias para
lograr la meta en los afos que restan para la
implementacion del Plan. A su vez, en tanto
primer ejercicio de medicion de indicadores, el
presente trabajo permite trazar una linea base
sobre los compromisos contenidos en el PAB
respecto a la erradicacion de la apatridia, para
luego continuar en el monitoreo de los avances
y del logro de la meta final, que consiste en
erradicar y prevenir este fendbmeno.

El aporte para la verificacién del avance a
partir de los indicadores que forman parte
del PAB, y que ofrece la Red de las Américas
sobre Nacionalidad y Apatridia**” (Red
ANA), es adecuar una metodologia para la
observacién continua del progreso de logros
y resultados alcanzados en la consecucion
de la meta -derivada del PAB- de prevencién
y erradicacion de la apatridia. Este enfoque
metodoldgico de trabajo esta basado en dos
aspectos fundamentales: 1) los indicadores
desarrollados por el ACNUR y el Instituto

*s¢ Informacion disponible sobre esta campafia disponible en el siguiente link: http://www.unhcr.org/ibelong/es/

57 | a Red de las Américas sobre Nacionalidad y Apatridia (Red ANA) es una red de organizaciones de la sociedad civil, iniciativas académicas y expertos independientes
comprometidos con la tematica de la apatridia en las Américas. La red busca crear conciencia en torno a la situacion actual de la apatridia en la regién, identificar a las personas
afectadas por ella y abogar por el reconocimiento y el respeto de los derechos de las personas apatridas. Para ello, Red ANA se compromete con el intercambio de experiencias y
conocimiento en torno a la apatridia, para crear una red consolidada que pueda defender mejor los derechos de las personas apatridas. Entre sus objetivos estan también brindar
asistencia técnica a los Estados para fortalecer sus mecanismos de proteccion a nivel nacional e intercambiar informacién con organizaciones hermanas alrededor del mundo.
Para mayor informacion, ver www.americasns.org
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de Politicas Publicas y Derechos Humanos

de Mercosur respecto al PAB y 2) el andlisis
de contexto e institucional desarrollado

por el Programa de Naciones Unidas para

el Desarrollo (PNUD) **® Adaptando esta
metodologia al seguimiento de las metas y

la implementacién de acciones contenidas

en el PAB, se centrara el analisis en factores
politicos e institucionales, asi como en los
procesos relacionados con el uso de recursos
institucionales, politicos y de incidencia a nivel
nacional y externo desde la sociedad civil, en
un entorno dado. Con ello sera posible medir la
forma en que estos factores tienen un impacto
en la implementacién del PAB y brindar un
mejor asesoramiento sobre las politicas para
lograr las metas planteadas. Con este objetivo
en mente, durante los Ultimos tres afios la Red
ANA ha llevado a cabo diversas acciones de
fortalecimiento de capacidades, incidencia,
asesoria legal y acuerdos de cooperacion
técnica sobre la materia en diversos Estados.

Es importante resaltar que algunas de las
mediciones en la aplicacion de la metodologia
sefialada se pueden alcanzar a través de
indicadores cuantitativos o porcentuales, pero
que otros solo pueden ser medidos mediante
métodos descriptivos o cualitativos. En

este sentido, se ha preparado este informe,
basado en indicadores generados por parte
del ACNUR vy el Instituto de Politicas Publicas
de Derechos Humanos del Mercosur,**® para
hacer un seguimiento sobre el progreso en la
implementacion de las diversas acciones para
cumplir los compromisos que se encuentran
en el PAB. EI PAB en el Capitulo sexto contiene
ocho compromisos que requieren acciones,
para los cuales se han disefiado 17 indicadores
de monitoreo. La Red ANA se ha enfocado

en un analisis y seguimiento del contexto en
los diversos paises en América Latina que se
han comprometido con la erradicacién de la
apatridia, y las acciones en los diversos niveles
institucionales y regionales para lograrlo.

58 UNDRP. Institutional and Context Analysis - Guidance Note. 2012. Disponible en:

http://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic-governance/oslo_governance_centre/Institutional_and_Context_Analysis_Guidance_Note.html

59 \er Instituto de Politicas PUblicas de Derechos Humanos del Mercosur. Mercosur Avanza en el seguimiento de politicas piblicas para personas refugiadas. Disponible en:

a) Contexto en la Region de América Latina
y el Caribe respecto a la erradicacién de la
apatridia

Enlas Américas la condicion de apatrida se
presenta con poca frecuencia, gracias a la
combinacion de los principios de jus soliy jus
sanguinis con la que cuenta la mayoria de
Estados en la region, y que se han establecido
en su marco normativo y constitucional, para
la adquisicién de la nacionalidad. Sin embargo,
en la regién en algunos paises -como Republica
Dominicana y Chile- se presenta un alto
numero de personas en condicién o riesgo de
apatridia. En la region se han logrado identificar
algunos esfuerzos para la prevencion de

la apatridia, pese a lo cual quedan varios
obstaculos para su absoluta prevencion y
erradicacion, y la total proteccion de las
personas que estan en esa condicion.

En los Ultimos afnos, en algunos paises de las
Américas se han logrado desarrollos relevantes
en la adopcion de procedimientos para la
determinacion de la condicién de apatrida y en
la adopcion de politicas publicas tendientes a

la identificacién de esta poblacion y la atencién
necesaria para la erradicacion de esta condicion.

El ACNUR ha insistido en que los
procedimientos de determinacion de la apatridia
deben formalizarse en la ley y en que las
garantias del debido proceso son fundamentales
para garantizar la eficacia de los procedimientos
de determinacion de la apatridia.*s® Hasta

la fecha, sélo México, Costa Rica, Ecuador y
Brasil son Estados en las Américas que pueden
reconocerse como aquellos que han satisfecho
estos objetivos mas amplios. Otros paises,
como Honduras, Nicaragua, Pert y Argentina,
han incorporado el concepto en su legislacion,
sin establecer procesos para la determinacion
de la condicién de apatridia.

http://www.ippdh.mercosur.int/mercosur-avanza-en-el-seguimiento-a-politicas-publicas-para-personas-refugiadas/

0 \VVer ACNUR. Manual sobre la Proteccion de las Personas Apatridas. Ginebra. 2014. Parrafo 71. Disponible en: http://www.acnur.org/fileadmin/scripts/doc.

php?file=fileadmin/Documentos/Publicaciones/2014/9885




Por su parte, Argentina, Paraguay y Uruguay
han realizado esfuerzos significativos por
impulsar la discusion del tema de apatridia

a nivel legislativo. Actualmente cuentan con
proyectos listos para su potencial adopcion en
un futuro cercano.*** En el caso de Chile, aln
sin un marco normativo, se han hecho avances
importantes a través del poder judicial para
disminuir el nimero de personas en riesgo de
apatridia, y ademas recientemente se logré un
paso muy significativo en el Senado de ese pais
para lograr su adhesién a las Convenciones de
1954y 1961 a principios del 2018.

Estos avances se traducen en que en las
Américas son pocos los paises que cuentan con
un marco legal sélido para la determinacion de
la apatridia, con excepcion de México (2007),1¢2
CostaRica (2016),*¢* Ecuador (2017),¢*

Brasil (2017),*** Honduras (2004),'¢¢
Nicaragua (2011)*”y Per( (2017).*¢ El reto
es que los paises de la region no cuentan con
procedimientos formales para la determinacién
de la apatridia que también contribuyan a la
naturalizacién de las personas apatridas.

Durante estos tres primeros afios de
implementacion del PAB (2014-2017),
algunos Estados han hecho esfuerzos sélidos
para erradicar la apatridia,*®® entre los cuales
destacan Costa Rica'’® y Chile,*”* que han

avanzado tanto en la aprobacién de marcos
normativos que garantizan los estandares

de las Convenciones, como la adopcion de
mecanismos internos para la erradicacion de
situaciones de apatridia, asi como la adhesion
a las Convenciones.

Finalmente, es importante hacer referencia

al pais con la mayor situacion de personas
apatridas o en riesgo de apatridia en las
Américas, la Republica Dominicana. A finales
de 2017, se estim6 que la poblacién afectada
asciende a 133,770 personas.*”

En el mes de septiembre de 2013, el Tribunal
Constitucional dominicano, a través de su
sentencia 168-13, decidi6 que no eran
dominicanos/as aquellas personas nacidas en el
pais entre 1929 y 2010 de padres extranjeros
en condicion de irregularidad. Al afio siguiente,
el gobierno dominicano promulgé la Ley 169-
14, con la que pretendia enmendar los efectos
de la decision del Tribunal Constitucional. Sin
embargo, dicho marco legislativo no fue una
solucién efectiva para la restitucion del derecho
a la nacionalidad de las personas afectadas.

La legislacion adoptada creé dos grupos de
personas: aquellas dentro del llamado Grupo A,
personas nacidas en la Republica Dominicana
de padres extranjeros en transito entre

1 \Ver Mocion de Sometimiento de del Poder Ejecutivo a la Asamblea General, del proyecto de Ley de Reconocimiento y Proteccion de Apatridia en Uruguay. Disponible
en: https://medios.presidencia.gub.uy/legal/2017/proyectos/10/min_721.pdf. Ver Noticia de Prensa del Ministerio de Relaciones Exteriores de Paraguay. Disponible en:
http://www2.mre.gov.py/index.php/noticias/en-reunion-de-la-conare-abordaron-el-tema-del-proyecto-de-ley-de-apatridia

162 \ler México. Circular CRM / 015 /2007. “Situacion migratoria de apatridas” Coordinacién de Regulacion Migratoria. Instituto Nacional de Migracion. Secretaria de
Gobernacion. Disponible en: www.refworld.org/pdfid/4846a3e12.pdf

163 Ver Costa Rica. Decreto Ejecutivo N° 39.620. “Reglamento para la declaratoria de la Condicién de Persona Apatrida.” Presidencia de la Repdblica de Costa Rica. Disponible
en: http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10405 pdf

64 Asamblea Nacional de Ecuador. Ley Orgénica de Movilidad Humana. 9 de enero de 2017. Disponible en:http://www.asambleanacional.gob.ec/sites/default/files/private/
asambleanacional/filesasambleanacionalnameuid-29/Leyes%202013-2017/143-movilidad/ley-movilidad-humana-ro938-s-06-02-2017.pdf

165 Presidencia de la Republica de Brasil. Ley de Migracién N° 13.445. 24 de mayo del 2017. Disponible en:http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2017/
Lei/L13445.htm

66 Honduras. Reglamento de la Ley de Migracién y Extranjerfa. Articulo 54. Disponible en: http://www.refworld.org/docid/409f9c5a4.html
*¢7 Nicaragua. Reglamento de la Ley No. 761 de 2011. Ley General de Migracion y Extranjerfa. Articulo 74. Disponible en: http://www.refworld.org/docid/4e268f912.html
1¢% Per(l. Ley de Migraciones. 2017. Disponible en:https://www.migraciones.gob.pe/wp-content/uploads/2017/04/leyMigraciones_y_reglamento.pdf

62 Mediante el proyecto “Chile Reconoce” (www.chilereconoce.cl), se ha permitido encontrar nuevos casos y solicitar reconocimiento de personas malamente inscritas como
hijos de extranjero transelnte.

170 L a Nacion. Chirriticos de la travesfa a la pertenencia. Disponible en: http://www.nacion.com/revista-dominical/chiriticos-de-la-travesia-a-la-pertenencia/
AT 2DSJF)7VHSRKHFKD6 5PXHIBY/story/.

71 Ver Informacién sobre la aprobacion en la Camara de Chile para la adhesion a las Convenciones de 1951y 1961. Disponible en: https://www.camara.cl/pley/pley_detalle.
aspx?prmiD=11951&prmBoletin=11435-10 Asimismo, el programa de Chile Reconoce como un tramite administrativo para evitar nuevas situaciones de apatridia.
Disponible en: http://chilereconoce.cl/#ibelong

172 Sjtuacion de los Derechos Humanos en la Republica Dominicana, Informe 2017, Red de Centros Sociales de la Compaiiia de Jesus en RepUblica Dominicana; conformada
por el Centro Bond, CEFASA, Solidaridad Fronteriza y SJMJimani, pp. 33 a 38. Disponible en: https://issuu.com/rstalin/docs/informe_de_ddhh_2017_-_centro_bon___
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1929 y 2010 quienes fueron inscritos en el
Registro Civil y que contaban con algln tipo de
documento dominicano. Un alto porcentaje de
estas personas todavia experimenta problemas
en obtener sus documentos oficiales del
Estado y se encuentra sin las marcas tangibles
de la ciudadania dominicana. Asimismo, estas
personas enfrentan dificultades para obtener
el reconocimiento de la ciudadania de sus

hijos e hijas; los problemas continan para la
proxima generacion, porque su gobierno no

los reconoce como ciudadanos dominicanos.
Las personas pertenecientes al Grupo B son
aquellas nacidas en la Republica Dominicana
de padres extranjeros entre 1929y 2010

que nunca fueron inscritos en el Registro Civil
dominicano. Las personas de este grupo, en
teorfa, tenian la posibilidad de registrarse
como extranjeras y postular para la ciudadania
por naturalizacion después de dos afios, es
decir, auto-reportarse como extranjeros en su
propio pais. Al vencimiento del plazo de dos
afos, el camino a la ciudadania por la via de la
naturalizacion es incierto.

En suma, en las Américas aun faltan por
realizar muchas mas acciones para lograr

los objetivos trazados y alcanzar la meta
propuesta en el PAB. En los proximos afios se
deberan sumar esfuerzos institucionales y de
incidencia para lograrlo.

b) Verificacién del cumplimiento y recoleccion
de Informacién sobre indicadores durante el
periodo 2014-2017

Hasta el presente, 19 de 35 Estados

del continente americano son parte de

la Convencion sobre el Estatuto de los
Apatridas de 1954, y s6lo 16 han adoptado
la Convencién para Reducir los Casos de
Apatridia de 1961. Varios Estados han
avanzado con la consolidacién de marcos

normativos y otros en la practica han generado
escenarios de proteccion. Con la finalidad de
fortalecer el marco de proteccion, se deben
continuar los esfuerzos para impulsar a todos
los Estados de la region para que ratifiquen
ambos instrumentos internacionales y cumplan
los compromisos contenidos en ellos.

Accion 1. Acceder a la Convencion sobre
el Estatuto de los Apdtridas de 1954
(Convencion de 1954)

Indicador 1. NUmero de Estados adheridos
después de la adopcién del PAB.

Después de la adopcion del PAB, solamente

El Salvador se adhiri6 al tratado de 1954.
Segun el estado actual de ratificaciones y
adhesiones que se encuentra en las Naciones
Unidas*”? faltan aun 16 Estados por adherir a la
Convencion de 1954, |o cual solo representa
un progreso del 5.8% respecto al total de
Estados cuya adhesién a este instrumento
internacional falta.

Accién 2. Establecer procedimientos efectivos
para determinar la condicién de apdtrida

- Adopcién en la normatividad interna de un
procedimiento justo y eficiente para determinar
la apatridia. En la ventana de observacion

sobre los avances en la implementacion del
PAB, algunos Estados han establecido marcos
normativos para evitar la apatridia en su
territorio. En total, después de la adopcion del
PAB en 2014, cuatro Estados han adoptado
marcos normativos de acuerdo con estandares
internacionales: Brasil (2017),'”* Costa Rica
(2016),'¢ Ecuador (2017)*7 y Per(1 (2017).17®

- NUmero de personas apatridas reconocidas
anualmente en el marco de dicho
procedimiento.

73 Estos Estados ya se habian adherido antes de diciembre de 2014 a la Convencion de 1954: Antigua y Barbuda, Argentina, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Per(, Trinidad y Tobago, y Uruguay. Ver Informacion sobre

ratificacion de la Convencién sobre el Estatuto de los Apatridas de 1954 disponible en: https://treaties.un.org/pages/ViewDetailsll.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=V-

3&chapter=5&Temp=mtdsg2&clang=_en.

174 Quienes no forman parte y sobre los cuales debe trabajarse para su adhesién: Bahamas, Canadd, Cuba, Dominica, Estados Unidos, Guyana, Granada, Haitf, Jamaica,

Republica Dominicana, San Cristobal y Nieves, Santa Lucia, San Vicente y Granadinas, Surinam, Venezuela.

7= Disponible en: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/L13445.htm

*7¢Disponible en: http://www.acnur.org/fileadmin/scripts/doc.php?file=fileadmin/Documentos/BDL/2016/10405

77 Disponible en: https://www.aduana.gob.ec/wp-content/uploads/2017/05/Ley-Organica-de-Movilidad-Humana.pdf

*7¢Disponible en: Decreto Legislativo 1350 y Decreto Supremo 000-2017-IN.




Si bien no existe informacién producida por
los Estados sobre este aspecto, el ACNUR
esta haciendo gestiones para impulsar la
produccion de informacion estadistica.
Respecto a este indicador, los Estados,
organizaciones internacionales y de sociedad
civil no han producido informacion publica
accesible y verificable. Un esfuerzo que deben
hacer los Estados es incluir en sus politicas de
erradicacion de la apatridia en su territorio la
documentacion y la relevancia estadistica de
los datos, ya que solo de esta forma se podra
observar un avance sobre este aspecto en un
futuro. Desde la sociedad civil proponemos que
a través del ACNUR o de la OFEA se presente y
provea dicha informacion por las autoridades
encargadas de ello a nivel de cada Estado, la
cual ademas debe ser publica y accesible.

Accién 3. Adoptar marcos normativos de
proteccion que garanticen los derechos de
las personas apdtridas, lo cual permitiria
regular los aspectos relativos a su condicién
migratoria, documentos de identidad y viaje
y, en general, hacer plenamente operativos
los derechos protegidos por la Convencion de
1954 y otros tratados de derechos humanos.

- Adopcion de normatividad interna que
garantice la proteccion efectiva de las personas
apatridas.

En las legislaciones recientemente creadas en
Brasil (2017), Costa Rica (2016), Ecuador
(2017) y Per (2017) se han disefado
dispositivos normativos que garantizan la
proteccion efectiva de personas en situacion
de apatridia, tales como reconocer su condicion
de apatrida, regularizar su status migratorio y
otorgar documentos de identidad y viaje.

- Existencia de un proyecto normativo para
regular la proteccién efectiva de las personas
apatridas.

Hasta el segundo semestre de 2017, la Red
Ana pudo observar que existian proyectos
normativos en Argentina y Uruguay*’® donde

se han realizado esfuerzos significativos por
impulsar la discusion del tema de la apatridia

a nivel legislativo. En dichos proyectos
normativos se introducen formas de proteccion
efectiva para personas en situacion de
apatridia. Se espera que su potencial adopcién
se produzca en un futuro cercano; sin embargo,
es necesario impulsar un mayor compromiso
de los Estados para fortalecer el desarrollo de
marcos normativos sélidos y buenas practicas
que permitan prevenir y reducir la apatridia.

Accion 4. Acceder a la Convencién para
Reducir los Casos de Apatridia de 1961
(Convencién de 1961)

Indicador: Adhesién a la Convencion de 1961.
Después de la adopcion del PAB, tan solo

dos Estados -Belice y Perd- se han adherido
ala Convencion de 1961. En total, sélo 16

de 35 Estados de América y el Caribe han
adoptado la Convencion para reducir los casos
de Apatridia de 1961 .*%° Esto representa un
progreso del 9.5% en la consecucion de la
meta de lograr la adhesion de todos los paises
del continente.

Accién 5. Promover la armonizacién
de la normatividad y prdctica interna
sobre nacionalidad con los estandares
internacionales.

Indicador: La legislacion interna y la practica
sobre nacionalidad no contradicen los
estandares internacionales sobre prevencién de
la apatridia y derechos humanos, asegurando
acceso y trasmision a la nacionalidad sin
discriminacion.

La implementacion de laley 169-14 en

la Republica Dominicana, que pretendia
enmendar la desnacionalizacién masiva

de cientos de miles de personas llevada a
cabo por la sentencia 168-13 del Tribunal
Constitucional de ese pals, ha sido duramente
criticada por contradecir los estandares
internacionales y perpetuar la discriminacién

172 \ler Mocion de Sometimiento de del Poder Ejecutivo a la Asamblea General, del proyecto de Ley de Reconocimiento y Proteccién de Apatridia en Uruguay. Disponible
en: https://medios.presidencia.gub.uy/legal/2017/proyectos/10/min_721.pdf. Ver Noticia de Prensa del Ministerio de Relaciones Exteriores de Paraguay. Disponible
en: http://www2.mre.gov.py/index.php/noticias/en-reunion-de-la-conare-abordaron-el-tema-del-proyecto-de-ley-de-apatridia. Ver Nota de Prensa Disponible en:
http://eoirs.mrecic.gob.ar/userfiles/63%20CP%20ACNUR%20-%20Apatridia%20-%20junio%202015.pdf

50 Argentina, Belice, Bolivia, Brasil, Canada, Colombia, Chile, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras, Jamaica, Panama, Paraguay, Pert, RepUblica Dominicana y
Uruguay. Ver Informacién sobre ratificacion de la Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas de 1954. Disponible en: https://treaties.un.org/pages/ViewDetailsll.
aspx?src=TREATY&mtdsg_no=V-3&chapter=5&Temp=mtdsg2&clang=_en




62

existente en el pals para este grupo
poblacional. En este sentido se pronuncié el
Comité de Derechos Humanos de la ONU

en su revision del cumplimiento del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos
por parte de ese pais en el mes de noviembre
de 2017.*# Asimismo, la Corte y la Comision
Interamericana de Derechos Humanos han
sefalado el incumplimiento de la Republica
Dominicana con esos estandares, tanto en
informes de pais**> como en una sentencia del
Tribunal Interamericano.*®?

En contraste con la experiencia dominicana,
otros Estados han adoptado medidas para
garantizar el derecho a la nacionalidad sin
discriminacion. Por ejemplo, muchos miembros
de la comunidad indigena Ngobe-Buglé,
nacidos en Costa Rica de padres panamefos
no estaban registrados en el momento del
nacimiento y tuvieron dificultades para obtener
certificados de nacimiento. Para abordar

este tema, el ACNUR y el Tribunal Electoral

de Costa Rica firmaron un Memorando

de Entendimiento y lanzaron el proyecto
Chiriticos,*®** a partir del cual se enviaron
equipos a las fincas de café donde vive y
trabaja la comunidad indigena Ngobe-Buglé,
para verificar las inscripciones en los registros
civiles de Costa Rica y Panama y proceder

con el registro de nacimiento tardio en caso
necesario.*®®

Por otra parte, en Chile, con el programa “Chile
reconoce” desde el 2016 se establecio un
proyecto interinstitucional para confirmar la
nacionalidad chilena de un gran nimero de
personas inscritas entre 1995y 2014 bajo

la figura de hijos de extranjeros transeuntes
(HET), categoria que expuso a este grupo
poblacional a la condicion de apatridia.

En el caso de Brasil y México, sus marcos
normativos permiten que sus nacionales
residentes en el extranjero puedan registrar
a sus hijos aun cuando estos Ultimos hayan
nacido fuera del territorio nacional.

Accién 6: Facilitar la inscripcién universal
de nacimientos y el otorgamiento de
documentacion, implementando las
actividades propuestas en la Conclusién
N° 111 del Comité Ejecutivo del ACNUR,
impulsada por América Latina y el Caribe.

Estas actividades podran incluir, entre otras:

- la adopcién de procedimientos
administrativos simplificados,

- la organizacion periédica de campafias de
sensibilizacion y actividades de divulgacion
comunitarias,

- la aplicacion de medidas apropiadas para
garantizar que se llegue a zonas rurales o
remotas, por ejemplo mediante unidades
moviles de registro.

Existen experiencias de marcos normativos

y practicas administrativas favorables para
este indicador: las de Costa Rica, Chile, Brasil y
México, que permiten el registro de personas
nacidas en el extranjero facilitando que los
hijos de nacionales lo tengan a través de
procedimientos administrativos simplificados.
Para identificar los avances, la Red ANA en
cada indicador expone la experiencia que los
muestra de la siguiente manera:

181 Comité de Derechos Humanos de la ONU, Observaciones finales sobre el sexto informe periddico de la Republica Dominicana, 121° Periodo de Sesiones, CCPR/c/
DOM/CO/6, 9 de noviembre de 2017. Disponible en: http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CCPR/Shared%20Documents/DOM/INT_CCPR_COC_DOM_29450_S.pdf

82 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Situacion de derechos humanos en Republica Dominicana, OEA/Ser.L/V/Il Doc. 45/15, 31 de diciembre de 2015, p.
92 y siguientes. Disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/RepublicaDominicana-2015.pdf

183 Corte IDH. Caso de personas dominicanas y haitianas expulsadas Vs. Republica Dominicana. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28

de agosto de 2014. Serie C No. 282, parrs. 320 a 329.

184 Ver: Tribunal Supremo de Elecciones de la Republica de Costa Rica. Proyecto Chiriticos. Disponible en: http://www.tse.go.cr/chiriticos.htm

185 \Ver: Presidencia de la Republica de Costa Rica. Comunicados. “Reduccién riesgo de apatridia: Proyecto de determinacion de nacionalidad, registro tardio de nacimiento
y documentacion para la poblacion NgébeBuglé.” Disponible en: http://presidencia.go.cr/prensa/comunicados/reduccion-riesgo-de-apatridia-proyecto-de-determinacion-
de-nacionalidad-registro-tardio-de-nacimiento-y-documentacion-para-la-poblacion-ngobe-bugle/




Indicador

1) Existencia de normatividad y mecanismos que
faciliten la inscripcion universal y el otorgamiento

de documentacion.

Il) Adopcién de procedimientos administrativos

simplificados para la inscripcion universal.

lINExistencia de campafas de sensibilizacion y
actividades de divulgacion comunitarias sobre la

importancia de la inscripcion universal.

IV) Existencia de medidas que garanticen la

inscripcién universal en zonas rurales o remotas

(unidades moviles de registro).

Accion 7. Otorgar facilidades para la

naturalizacién de acuerdo con el articulo 32

de la Convencién de 1954.

Respecto a esta accion, propuesta en la
Convencion de 1954, se han dado algunos
avances desde el marco normativo y las
practicas administrativas desarrolladas en

Indicador

1) Existencia de procedimientos
que facilitan la naturalizacion de
personas apatridas migrantes.

[I) Existencia de mecanismos
nacionales para probar la
nacionalidad.

Experiencia

Existen experiencias de marcos
normativos y practicas administrativas
favorables para este indicador en Brasil,
Costa Rica, Chile, Colombia y México.

En Costa Rica con la adopcién del Plan
Chirriticos y Chile con el programa “Chile
reconoce”. Colombia permite que los
extranjeros residentes en Colombia
inscriban a los hijos nacidos en territorio
colombiano.

algunos Estados que han mostrado efectos
positivos en la reduccion del fenémeno de
apatridia. Destacan las experiencias de Brasil,
Costa Rica y Chile en estos ambitos. En estos
dos ultimos Estados a través del proyecto
Chirriticos y “Chile reconoce”, descritos
anteriormente.

Experiencia

El claro ejemplo de un pais que permite esto es Brasil,
con un marco normativo para confirmar la nacionalidad,
por ejemplo a través de la facilitacién del registro
tardio de nacimiento. Igualmente en México por medio
de la legislacion creada para el registro via consular.

En Colombia, la Circular 059 de 2015 aclaré la relacion
entre la inscripcion en el registro civil y la nacionalidad
en la ley colombiana. Establecio que los niflos nacidos
en Colombia de extranjeros con visa temporal

pueden obtener la nacionalidad colombiana, siendo su
inscripcion en el registro civil una prueba legal suficiente.
Este fue un cambio positivo, puesto que antes la Unica
prueba de domicilio aceptable era la visa de residente.*®®
Esta Circular dejé en claro que la ley no requeria que

los extranjeros tengan una visa de residencia para
demostrar su domicilio legal, sino que es posible inscribir
un hijo de extranjeros con otro tipo de visas que
demuestren el domicilio sin ser de residencia.'®’

186 UNHCR, ACNUR reconoce labor de la Registraduria Nacional y la Cancilleria por sus esfuerzos para erradicar las causas de apatridia en Colombia, 12 de enero de 2016,
disponible en: http://www.registraduria.gov.co/ACNUR-reconoce-labor-de-la.html.

1#7 UNHCR. Circular 059. Buena practica del Estado Colombiano para mitigar los riesgos de apatridia. 2015. Disponible en: http://www.acnur.org/noticias/noticia/circular-059-
buena-practica-del-estado-colombiano-para-mitigar-los-riesgos-de-apatridia/

63



Colombia permite que el registro civil y la
declaraciéon contenida en él sean prueba suficiente
para obtener la nacionalidad, en el caso de
extranjeros que se encuentran en el territorio.

lII) Acceso efectivo a los mecanismos
nacionales existentes para probar la
nacionalidad.

El Proyecto Chiriquiticos y el acuerdo de
entendimiento entre Panama y Costa Rica da
solucion para que se confirme la nacionalidad de
hijos de personas indigenas pertenecientes a la
Comunidad Ngobe-Buglé que se movilizan en un

IV) Existencia de acuerdos de
cooperacioén binacional para la
adquisicion de documentos que
faciliten la confirmacion

de nacionalidad.

Accién 8. Facilitar el restablecimiento o
recuperacion de la nacionalidad, mediante
legislacion o politicas inclusivas; en especial el
restablecimiento automdtico de la nacionalidad
como remedio para aquellos casos en los que la
persona hubiera sido privada arbitrariamente de
la nacionalidad.

Sobre esta accion en la actualidad no existe
informacion que se haya producido durante el
periodo y en la cual se evidencie que los Estados
de la regién han avanzado en ello.*®

Conclusiones y observaciones

En la region de América Latina y el Caribe se

han dado algunos avances para la proteccion de
personas en situacion de apatridia, en el contexto
de la campafia global para la erradicaciéon de

este fendmeno y del cumplimiento de los
compromisos adoptados por el Programa de
Accion de Brasil. Entre los mas importantes
destacan los diversos logros alcanzados en

el ambito de la prevencion, la proteccion y la
resolucion de situaciones de apatridia.

Este informe muestra la diversidad de
experiencias y esfuerzos en la region para
erradicar la apatridia en la region, con la
intencién de lograr ser la primera a nivel global
en alcanzar la erradicacion de la apatridia.

En algunos casos los avances han sido
significativos, en tanto que las diversas acciones
adoptadas por los Estados han apuntado a
distintos niveles de respuesta respecto a las
acciones planteadas en el PAB y en la campafa
global transnacional para erradicar la apatridia.

area de binacional.

En dichos casos, las politicas adoptadas
muestran un enfoque integral en la regién
para alcanzar logros del PAB. En este ambito
destacan las acciones de Costa Rica,

dado que ademas de desarrollar un marco
normativo solido para la determinacion de la
apatridia y la proteccién de personas bajo la
condicién de apatridas, se disefiaron procesos
administrativos para proteger a nifios en
condicién de riesgo de apatridia.

lgualmente, Chile ha desarrollado un programa
para reconocer a los hijos de extranjeros

en transito, a quienes se habia puesto en
situacion de riesgo de apatridia al aplicar
medidas restrictivas de reconocimiento de la
nacionalidad. A esto se suman los esfuerzos
de Brasil, Ecuador y Pert, que han desarrollado
marcos normativos para evitar la situacion de
apatridia que incluyen procedimientos para el
reconocimiento de la misma y de garantias para
la proteccion de personas en esa situacion.

Adicionalmente, resalta la accién emprendida
por Chile para la adhesién a las Convenciones
respecto a la apatridia de 1954y 1961, asi
como el esfuerzo de Haitf que ha manifestado
su interés de ratificar dichas convenciones. En
cuanto a proyectos de marcos normativos en

la region, se espera que en los préximos afios
Argentina, Paraguay y Uruguay logren concretar
la aprobacion de dichos marcos normativos. En
contraste, algunos Estados, como la Republica
Dominicana, las Bahamas y Estados Unidos, han
hecho poco hasta el momento para avanzar en
la consecucién de los objetivos del PAB.

%8 | os indicadores para esta accion son los siguientes: ) Existencia de normativa y procedimientos para la recuperacién o adquisicion la nacionalidad de personas que la hayan
perdido, y II) Existencia de normativa y procedimientos compatibles con los estandares del derecho internacional para la recuperacion de la nacionalidad en casos de privacion
arbitraria (restablecimiento automatico).




Los retos en la regién para los préximos afnos
seran la documentacion y la generacién de
datos estadisticos para determinar los paises
donde se deben hacer los mayores esfuerzos
para prevenir y resolver la situacién de personas
en situacion o en riesgo de apatridia. Ademas,
sera necesario continuar apoyando iniciativas
para dar pasos firmes hacia la erradicacion de
este fendmeno, como realizar campafas de
incidencia para que Estados como Republica

Dominicana, Haitl y Venezuela se adhieran a la
Convencion de 1954.

La sociedad civil puede seguir colaborando en la
documentacion del contexto y el apoyo técnico
alos Estados en la consecucion de los logros del
PAB. Ademas, la Red ANA seguira consolidando
los esfuerzos sobre la documentacién y el
andlisis del contexto, asi como la asistencia
técnica y la incidencia politica, para que dentro
del plazo del PAB se logre erradicar la apatridia.

IV. RECOMENDACIONES Y

PROPUESTAS GENERALES

La sociedad civil hace las siguientes
recomendaciones y propuestas para trabajar
en los siguientes tres afios de implementacion
del Plan de Accién de Brasil.

A. Fortalecer los recursos humanos y
financieros de las Comisiones Nacionales de
Refugiados (CONARE) en el corto plazo, con
miras a aumentar su presencia y capacidades
en todo el pais y en especial a lo largo de las
principales rutas migratorias.

B. Crear condiciones que aseguren reuniones
periddicas entre la CONARE, autoridades
migratorias, defensorias, ACNUR y sociedad
civil, para impulsar la revision de la calidad de
los procedimientos de asilo, especialmente
en los temas de debido proceso, acceso a
representacion legal, enfoque diferenciado
en todas las actuaciones wy acceso a un
recurso de revision efectivo. Para esta revision
es necesario considerar buenas practicas y
experiencias en la region.

C. Implementar campafias de difusion sobre el
acceso a la proteccion internacional, asi como
garantizar que dicha informacién se entregue
a toda persona extranjera que ingrese al
territorio, para que pueda hacer de inmediato
una solicitud formal de asilo. Estas campafias
se deberan dirigir tanto a la poblacién como a
los funcionarios publicos.

D. Afinar los mecanismos por medio de

los cuales el Estado recaba datos, para

que proporcione informacion actualizada

y desagregada sobre el acceso a servicios

de salud, educacién, vivienda y empleo,

en particular en las zonas fronterizas. ks
importante también obtener datos sobre las
contribuciones econémicas, sociales y culturales
de las poblaciones refugiadas en el pais.

E. Construir de manera colectiva espacios

de trabajo que permitan progresivamente
garantizar la inclusion de la poblacién
solicitante de asilo y refugiada en las politicas
sociales existentes en cada palis, y disefiar
aquellas que sean necesarias a fin de que

los Estados cumplan con los compromisos
internacionales asumidos en términos de
integracion local.

F. Analizar las experiencias y buenas practicas
que han tenido otros paises de la regién en
los rubros de la no-detencion migratoria; e
implementar programas piloto de alternativas
a la detencion migratoria, privilegiando
poblaciones en situacién de vulnerabilidad.

G. Establecer certificaciones en temas de
proteccién internacional, como parte de un
programa general de capacitacion continua
para funcionarios publicos, especialmente en
zonas fronterizas.

65



66

H. Desarrollar acciones de integracion
sostenible y duradera apoyadas por
politicas y recursos publicos en la

recepcion, acompafamiento e integracion
de las personas refugiadas, que incluyan
capacitacion profesional, proyectos de
autogeneracion de ingresos, homologacion
de titulos profesionales, cursos de idioma 'y
procedimientos de naturalizacion accesibles.

. Abrir espacios de intercambio cultural en
las comunidades de acogida y en planteles
educativos a fin de promover la inclusion y
la interculturalidad, asi como combatir la
xenofobia.

J. Reconocer plenamente el desplazamiento
forzado interno mediante el establecimiento
de sistemas de recoleccién de datos respecto
al nimero de personas en esta situacion,
considerando sexo, edad y etnicidad, para asf
comenzar a monitorear las condiciones en

que esta poblacion se esta desplazando, en
especial en el norte de Centroamérica, México
y Colombia.

K. Avanzar en la ratificacion de convenciones y
tratados internacionales, como la Convencién
sobre el Estatuto de los Refugiados de

1951, su respectivo protocolo de 1964, la
Convencién contra la Tortura y la Convencién
Interamericana de Derechos Humanos, y
adoptar la definicién ampliada de refugiado

de la Declaraciéon de Cartagena de 1984, en
particular en la subregion del Caribe.

L. Continuar los esfuerzos por visibilizar la
apatridia en la region, para desarrollar medidas
que permitan minimizar los riesgos y las
situaciones de apatridia, y también impulsar la
adopcion de la Convencion de Nueva York de
1954 sobre el Estatuto de los Apatridas por
los paises que aln no son parte.
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