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SOBRE DETENCIONES ARBITRARIAS Y
VIOLATORIAS A LOS DERECHOS HUMANOS

La politica migratoria implementada por el
Estado mexicano obedece a una légica de
contencidn, mas no de respeto a los dere-
chos humanos de las personas migran-
tes, solicitantes de asilo y de refugio, que
cruzan el territorio mexicano. Este hecho,
evidencia que las personas migrantes son
tratadas como criminales en su trédnsito por
México.

Las autoridades han llevado a cabo deten-
ciones arbitrarias que vulneran los dere-
chos humanos de las personas migrantes,
contrarias al “principio de no devolucién”,
qgue protege a las personas refugiadas.

» Se registraron casos de personas mi-
grantes privadas de la libertad, a pe-
sar de contar con documentacion que
acreditaban su estadia regular en el
pais, como:

> El migrante colombiano falleci-
do en la Estancia, quien habia
llegado a la Ciudad de México
procedente de Bogotd, Colom-
bia, el 7 de febrero de 2023.
Contaba con 90 dias para tran-
sitar libremente por el pais, por
lo que su situacién migratoria
era regular.

> El migrante venezolano de 22
anos, que contaba con docu-
mentacién para estar en el pais
de manera regular.

» Estos casos especificos requieren es-
pecial investigacion para determinar
la legalidad de su detencién y priva-
cion de la libertad.

En las detenciones arbitrarias participaron
autoridades del municipio (el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia (DIF); la
Direccion de Derechos Humanos; la Secre-
taria de Seguridad Publica Municipal) y del
ambito federal (la Guardia Nacional y agen-
tes del Instituto Nacional de Migracion).

Las autoridades hicieron uso despropor-
cionado de la fuerza para llevar a cabo las
detenciones.

» Documentamos que las autoridades
golpearon e insultaron a migrantes
detenidos, sin que ellos presentaran
resistencia al momento de la deten-
cion.

SOBRE LAS CONDICIONES DIARIAS DE
LA DETENCION EN LA ESTANCIA:

Algunos migrantes permanecieron en la
Estancia Provisional por mds de tres dias,
violando asi el tiempo limite de 36 horas
para que una persona permanezca deteni-
da por cometer una falta administrativa, de
acuerdo con el articulo 21 constitucional.’

Las condiciones de detencion de las perso-
nas migrantes implicaron la violacién a sus
derechos humanos, pues:

» No contaban con acceso a productos
sanitarios, a una adecuada defensa
juridica frente a las detenciones ar-
bitrarias ni tampoco tenian condicio-
nes dignas en el centro de detencidn.
Las personas migrantes detenidas
en la Estancia permanecian perio-
dos prolongados de tiempo sin agua
ni alimento.

Las condiciones de las instalaciones en
la Estancia Provisional Tipo B de Ciudad
Judrez, Chihuahua, revelaron una preocu-
pante falta de medidas de proteccidn civil
ante posibles siniestros, asi como la au-
sencia de un protocolo de actuacién contra
incendios para garantizar la seguridad y la
vida de las personas migrantes. Ademas,
este espacio, lejos de asegurar la dignidad
de los migrantes detenidos, se convirtio en
un entorno torturante: la iluminacién artifi-
cial permanente dificultaba el descanso, el
espacio fisico resultaba insuficiente para la
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cantidad de personas recluidas, y tanto los
agentes del Instituto Nacional de Migracion
(INM) como los guardias de seguridad pri-
vada ejercian violencia fisica y verbal con-
tra los individuos privados de libertad.

Distintas evidencias recabadas indican la
comisién de, al menos, un acto de tortura
en perjuicio de un migrante, en conjunto
con actos de violencia verbal por parte de
las autoridades.

» Documentamos que en la Estancia
Provisional tipo B se implementan mé-
todos de castigo, a través de descargas
eléctricas en contra de personas mi-
grantes. De acuerdo con los testimo-
nios, se tenia destinado un cuarto de la
Estancia para torturar a migrantes.

Las caracteristicas fisicas de la Estancia
provisional y el actuar de sus autoridades
responsables posibilitaron el efecto mortal
del incendio.

» La Estancia carecia de ventilacién su-
ficiente y no contaba con salidas de
emergencia.

» Los agentes del INM y los guardias
de seguridad privada decidieron no
abrir la celda ni intentar salvar a los
migrantes que ahi se encontraban.

» Los guardias sentenciaron a la trage-
dia a las personas al responder a sus
slplicas de ayuda diciéndoles “jSuer-
te, gueyes!”.

El protocolo de actuacién, creado por el
INM para responder a incendios en la Es-
tancia provisional tipo B de Juarez, no con-
templaba rescatar a las personas migran-
tes privadas de libertad en ella.

» Este documento constituye una prue-
ba de que no se contaban con pro-
cesos de actuacién preestablecidos
para salvaguardar la vida de migran-
tes en caso de un incendio.

SOBRE LA RESPUESTA DE LAS
AUTORIDADES AL DEL INCENDIO:

Las autoridades mexicanas declararon
muertas a las personas que se encontraban
con vida.

» Al sacar los cuerpos al estaciona-
miento de la Estancia, los servicios
de rescate colocaron en una bolsa
para fallecidos a un migrante que se
encontraba con vida.

» Posteriormente, las mas altas auto-
ridades del gobierno federal decla-
raron como fallecidas, en sus listas
oficiales, a personas que se encon-
traban con vida y siendo atendidas en
hospitales.

Este incendio no es un hecho aislado.

» ELINM se ha consagrado como una de
las instituciones mexicanas con mas
senalamientos por violaciones a los
derechos humanos.

» Documentamos otros 14 incendios
en estaciones migratorias, ocurridos
durante el mandato de Francisco Gar-
dufo al frente del INM. Es decir, éste
es un hecho se encuadra en una serie
de acontecimientos que deben estu-
diarse para identificar las responsa-
bilidades.

El posterior actuar de las autoridades con las
victimas del incendio ha sido revictimizante.
» La Comision Ejecutiva de Atencidn a
Victimas (CEAV) se ha hecho notar
por su ausencia, dejando que el Insti-
tuto Nacional de Migracion —senala-
do como perpetrador de los hechos—
fuera el encargado de implementar
las medidas de asistencia y repara-
cion de las victimas.

La investigacién de los hechos penales
se ha caracterizado por dificultar el invo-
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lucramiento de las victimas y la defensa
de sus derechos. La Fiscalia General de
la Republica (FGR) y el Poder Judicial han
presentado obstaculos para que las victi-
mas puedan ejercer sus derechos en los
procesos penales.

Las organizaciones defensoras de dere-
chos humanos que acompanamos a las
victimas del incendio hemos sufrido difa-
maciones por parte de la Comisién Ejecu-
tiva de Atencion a Victimas y hemos visto
obstaculizado nuestro derecho humano de
defender derechos humanos.
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METODOLOGIA

La metodologia utilizada para realizar este
informe fue disenada e implementada desde
marzo del 2023 hasta febrero del 2024, por
las organizaciones Fundacidn para la Justicia
y el Estado Democratico de Derecho (FJEDD),
Asylum Access México (AAMX), Derechos Hu-
manos Integrales en Accion, A. C. (DHIA) y el
Instituto para las Mujeres en la Migracién, AC
(IMUMI).

El objetivo general del informe es relatar,
desde la documentacidn realizada por las or-
ganizaciones citadas, los hechos ocurridos la
noche del 27 de marzo de 2023, los cuales de-
rivaron en un incendio en la Estancia Provisio-
nal Tipo B del Instituto Nacional de Migracién
(INM) de Ciudad Juarez, Chihuahua, en el cual,
perdieron la vida 40 personas y 27 resultaron
lesionadas, bajo resguardo de las autoridades
migratorias mexicanas, asi como las graves
violaciones a los derechos humanos de las que
han sido victimas desde que fueron detenidas
y trasladadas a la Estancia Provisional, hasta
los procesos de lucha emprendidos por el de-
recho a la verdad, el acceso a la justiciay a la
reparacion integral del dafo. En este sentido,

el informe abarca lo acontecido desde, cuando
menos, el 23 de marzo de 2023 al 31 de enero
de 2024.

Para desarrollar y fundamentar el informe,
las organizaciones utilizaron primordialmente
metodologia cualitativa. Llevaron a cabo traba-
jo de campo, realizaron entrevistas y recopi-
laron informacion contextual. Posteriormen-
te, sistematizaron y analizaron la informacion
recabada a la luz de los estandares internacio-
nales sobre derechos de las personas migran-
tes, solicitantes de asilo y refugiadas.

Elequipo de investigacion efectud trabajo de
campo en Ciudad Juarez, Chihuahua, durante
el mes de abril del 2023, utilizando el método
de observacion cualitativa y aplicacién de en-
trevistas. Recopilaron informacién contextual
sobre la dindmica migratoria de la ciudad, la
intervencion de las autoridades y la interac-
cion entre ellas. Para ello, visité el exterior de
la Estancia Provisional; acudié al campamen-
to instalado a las afueras de la Estancia dias
posteriores al incendio; entrevisto a personas
migrantes sobrevivientes que habian estado
en la Estancia previo al incendio y personas

migrantes en transito en ge-

EL OBJETIVO GENERAL
DEL INFORME ES RELATAR,
DESDE LA DOCUMENTACION
REALIZADA POR LAS
ORGANIZACIONES CITADAS,
LOS HECHOS OCURRIDOS

LA NOCHE DEL
27 DE MARZO DE 2023.

neral, asi como a autoridades
nacionales de la Iglesia caté-
lica, de los gobiernos munici-
pal y estatal, y representan-
tes de paises de origen de las
victimas.

Para conocer la version
de los hechos de las victi-
mas, realizamos entrevistas
a mujeres sobrevivientes del
incendio en Ciudad Juarez, a
sobrevivientes gravemente
lesionados en la Ciudad de
México y a familiares de vic-
timas en Venezuela y El Sal-
vador. El objetivo de las en-
trevistas fue explorar parte
de las historias de vida de las
victimas e indagar a profun-
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didad los hechos ocurridos, desde que éstas
tomaron la decision de salir de sus paises de
origen, su detencidn, el incendio y lo que ha su-
cedido desde entonces.

En su disefo, se optd por entrevistas se-
miestructuradas, debido a que su flexibilidad
resulta apropiada para el trabajo con victimas.
Este tipo de entrevistas son interacciones con
un guidn tematico general y preguntas deto-
nadoras que la orientan. Para su ejecucion, se
elaboro una bateria de preguntas que incenti-
varan a la persona entrevistada a profundizar
en sus vivencias, hasta donde pudieran hacer-
lo. Cabe resaltar que cada entrevista fue reali-
zada con el acompanamiento de un especialis-
ta en atencion psicoldgica a crisis.

Con el objetivo de conocer los hechos, des-
de sus antecedentes hasta la intervencion de
las autoridades, se presentaron solicitudes de
acceso a la informacion a los siguientes suje-
tos obligados: Instituto Nacional de Migracidn,
Fiscalia General de la Republica, Guardia Na-
cional (GN) y Ayuntamiento de Juarez. Ademas
recopilamos, sistematizamos y analizamos
notas periodisticas relativas a los hechos, des-
de el 27 de marzo del 2023 hasta el 31 de ene-
ro del 2024.

Se analiz6 informacion de caracter minis-
terial utilizada en el proceso de acceso a la
justicia. Asimismo, revisamos y examinamos
instrumentos normativos, fuentes de informa-
cion y bibliografia especializada en materia de
migracion, detenciéon migratoria y derechos
humanos de personas migrantes, solicitantes
de asilo y refugiados. En especial se realizé
la revisién de los informes realizados por la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH), asi como casos en el sistema intera-
mericano y universal de derechos humanos.
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ROSTROS
DEL INCENDIO

Elincendio en la Estancia Migra-
toria de Ciudad Juarez, del 27 de
marzo de 2023, dejo heridas en
sus victimas y en las familias de
quienes fallecieron ese dia.

40 migrantes fallecieron, 27
sobrevivieron con lesiones y se-
cuelas de por vida y 15 mujeres
migrantes mas, que fueron sa-
cadas antes de que el fuego las
0 alcanzara, no han sido recono-
cidas como victimas, a pesar de
vivir con el trauma del incidente
hasta hoy.

Abrimos un espacio para
recuperar sus historiasy honrar
sus vidas en www.bajolabota.
org/victimas-del-incendio,
en donde puedes encontrar
algunas de sus historias.

Te invitamos a explorar la
seccion destinada a honrar a
las victimas del incendio en
bajolabota.org Escanea el
cadigo QR
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JOSE ALMICAR PORTILLO SOLORZANO

Fallecido

Tenia 46 aios y un gran corazén. Manejaba un microbusito, dice Miriam, su esposa, y le daba la mano
a todas las sefioras para que pudieran subir al vehiculo, era amable, amistoso, ligero. Era, sobre todo,
muy trabajador, dice Margarita, su madre. A su familia le queda solo el recuerdo de un hombre bueno
y generoso, y su fuerza para no dejar de pedir justicia con José y todas las victimas.

Escrito por Alma Delia Murillo, escritora.

BRAYAN EDUARDO FLAMENCO QUINTERO

Sobreviviente

Salié de El Salvador junto con sus amigos Enrique, Milton y Andrés. A todos los detuvo el Instituto
Nacional de Migracidn, pero solo Brayan sobrevivid. Sobre el incendio no recuerda mucho, solo que
gritaba angustiado: “jAyuda! Pedi ayuda, que abrieran o que hicieran algo. Pero recuerdo que los de
Migracion en ningiin momento hicieron por querer abrir la puerta. Nos dejaron encerrados”.

Escrito por: Rocio Gallegos, periodista directora de La Verdad Juarez.

ANDRES FERNANDO CALDERON CARBAJAL

Fallecido

Tenia 23 anos de edad. Era de Comalapa, una comunidad pequefia de unos 5,000 habitantes en El
Salvador. En el momento de su muerte estaba a 3,600 kildmetros de su hogar. Le decian “El Cipote”,
que quiere decir nino.

Escrito por: Luis Carlos Diaz, periodista venezolano.

RUBBELSY MANRRIQUE PEREZ RODRIGUEZ

Sobreviviente

Salio de Guatemala dejando a su esposa y tres hijos pequeios. Sabia de los riesgos del camino, pero no
pensé que el mayor de los peligros lo viviria al ser detenido por una autoridad mexicana. Después de

pasar 20 dias inconsciente e intubado en un hospital lo primero que vio fue el rostro de Elida, su esposa.

Escrito por Daniela Rea, periodista.

ENRIQUE COY POP

Sobreviviente

La historia de Enrique se hubiese perdido en el éxodo de millones de indigenas mayas procedentes
de Guatemala, pero el ser sobreviviente de la mayor tragedia en contra de migrantes en custodia del
Estado dio un vuelco. Durante el incendio en la estacion migratoria, las brasas dibujaron cicatrices en
su cuerpo y el humo inundé sus pulmones, causando afectaciones a nivel neurolégico.

Escrito por Ménica Gonzalez, periodista.
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STEFAN ARANGO MORILLO

Sobreviviente

Su sueno era fundar una escuela de futbol y enseinar a nifos el deporte que ama. Salié de Venezuela
junto con su hermana. Atravesaron juntos la Selva del Darien, uno de los lugares mas peligrosos de la
migracién latinoamericana, pero fue en Ciudad Juarez en donde se enfrenté al mayor peligro.

Escrito por John Gibler, periodista.

BRAYAN ORLANDO RODRIGUEZ FUNES

Sobreviviente

Trabajaba en un supermercado en Tegucigalpa, capital de Honduras, junto a su padre y su hermano.
Comenzé la carrera de Administracion de Empresas, pero las condiciones de inseguridad y econé-
micas de su pais le impidieron continuar. Cuando migré a Estados Unidos avisaba a su familia a cada
paso que daba. por donde iba y cdmo estaba. Hasta que Migracion lo detuvo en Ciudad Juarez y enton-
ces su vida cambié para siempre.

Escrito por Aida del Rio, dramaturga.

HIGINIO ALBERTO RAMIREZ TORRES

14 Sobreviviente

La familia de Higinio hipotec6 su casa para ayudarle a costear el viaje desde Honduras hasta México. Una
apuesta que realizan miles y miles de familias. En Ciudad Juarez sus suefos y todas sus esperanzas
fueron alcanzados por un fuego, pero sobre todo, por el desprecio y negligencia de las autoridades que
lo dejaron detras de un candado durante el incendio.

Escrito por: Jacobo Dayan, director del Centro Cultural Universitario Tlatelolco, UNAM.

LAS MUJERES MIGRANTES

En la Estancia Migratoria en donde ocurrié el incendio también habia 15 mujeres migrantes en el ala
femenil. A ellas si les abrieron la puerta para lograr salir antes de que las brasas las alcanzaran. Aun-
que sus cuerpos no llevan las cicatrices por el fuego, sus corazones y sus mentes si. Ellas escucharon
los gritos de los varones clamando por ayuda, de sus amigos, de sus familiares. Ellas también son vic-
timas de la peor tragedia contra migrantes en custodia del INM. Ellas también tienen pesadillas, estrés
y secuelas psicolégicas. Y, sin embargo, el gobierno mexicano se resiste a considerarlas victimas.

Escrito por Gabriela Gutiérrez, periodista.

ROBERTO ANTONIO HENRIQUEZ

Fallecido

El vacio que deja una persona que muere en el intento por llegar a Estados Unidos en busca de me-
jores oportunidades es muy profundo, heridas que nunca se cerraran del todo, suenos arrebatados,
dolor, angustia.

« ¢ o o«

Escrito por Marvin Garcia, poeta, editor y gestor cultural guatemalteco.
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ORLANDO JOSE MALDONADO PEREZ

Fallecido

A Orlando, como a muchos venezolanos, le tocé crecer en uno de los peores momentos politicos y eco-
némicos de su pais. Recorrié Centroamérica y atravesé México. Tras meses de trénsito, llegé a Ciudad
Juarez, Chihuahua, junto con otros 12 migrantes compartia una habitacion de hotel. La mafnana del
incendio habia salido a vender dulces, cuando fue detenido por el INM.

Escrito por Jerénimo del Rio, defensor de derechos humanos.

ELISEO GUTIERREZ VALDEZ

Sobreviviente

Cuando Eliseo pensaba en Estados Unidos, lo imaginaba igual que en las peliculas que veia desde
Guatemala. Ahora que finalmente se encuentra ahi se topa con una realidad a la que le cuesta trabajo
adaptarse, aln con secuelas del incendio.

Escrito por Ana Lorena Delgadillo, defensora de derechos humanos.

MILTON ALEXIS MELARA MELGAR

Fallecido

Evelyn Lainez recuerda con dolor a su esposo Milton Melara, quien murio el 27 de marzo de 2023, tras
un incendio en la estacion migratoria, en la fronteriza Ciudad Juarez, en el norte de México. “Milton se
iba comunicando con nosotros en todo el camino, hasta que llegé a Ciudad Juarez”, relata.

Escrito por Ivdn Manzano, periodista salvadorefio.

KEVIN ESTUARDO CARDONA LOPEZ

Sobreviviente

El sindrome del miembro fantasma se da tras una amputacion. Es, en pocas palabras, la sensacion

de que ese miembro sigue ahi: pica, duele, pesa, aunque ya no sea parte del cuerpo. Dias después de
haber sobrevivido al incendio en aquella celda, Kevin tuvo que enfrentarse a la realidad de ya no tener
su brazo derecho.

Escrito por Oscar Martinez, periodista.

ALIS DAGOBERTO SANTOS LOPEZ

Fallecido

Alis trabajo por nueve afos en Estados Unidos. Con el dinero que mandaba, su familia tuviera su
propia casa y una buena vida. Decidié entonces que era momento de volver a Honduras con ellos.
Pero poco después de volver un grupo de hombres armados y encapuchados intentaron entrar a su
casa, en donde dormian su esposa e hijos. Entonces decidié que era mejor volver —ahora con su
familia— a Estados Unidos, pero el incendio de Ciudad Juarez truncé sus suefos.

Escrito por FJEDD.
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CARTAEDITORIAL

La noche del 27 de marzo de 2023 circuld la
noticia de un incendio ocurrido en la Estan-
cia Provisional tipo B de Ciudad Juarez, Chi-
huahua. En el lugar, se encontraban migrantes
privados de su libertad, condenados, algunos
a la muerte y otros a sufrir lesiones irrepa-
rables. Buscaban refugio, huian por la falta de
condiciones de vida digha en sus paises, por
los danos causados en sus territorios por el
cambio climatico, por la pobreza, la falta de
gobernabilidad. En el camino, algunos encon-
traron la muerte y para otros, las marcas han
quedado grabadas en el cuerpo, en el corazén
y en la mente, de por vida.

Nos enteramos de que al interior de la celda
varonil se encontraban 67 migrantes, a quie-
nes las autoridades decidieron dejar encerra-
dos, a su suerte, mientras las llamas y el humo
acapararon el lugar. La consecuencia fue la
muerte de 40 migrantes y 27 lesionados: la
consumacion del hecho donde perdieron la
vida la mayor cantidad de personas migrantes
bajo resguardo de las autoridades mexicanas.

Como organizaciones defensoras de dere-
chos humanos iniciamos una denuncia penal,
pero la Fiscalia General de la Republica (FGR)
no nos permitié participar en la investigacion.
Parecia que desde el inicio habia un acuerdo
de este gobierno federal, para bloquear toda
participacién de la sociedad civil.

La muerte y lesion de estos migrantes nun-
ca fue el resultado de un hecho fortuito, sino
gue, al contrario, es el producto de la politica
migratoria mexicana carente de una perspec-
tiva de derechos humanos y caracterizada por
la consigna de las autoridades responsables
de realizar labores de contencién migratoria
desde un enfoque militarista.

La légica en las politicas de detencién y de-

portacién de las personas migrantes, solici-
tantes de asilo y de refugio es contraria a la
obligacién internacional y constitucional del
Estado mexicano, consistente en proteger los
derechos humanos. Se ha convertido a nuestro
pais en un infierno para migrantes y personas
sujetas a proteccidn internacional, quienes es-
capan del hambre, de la violencia extrema, de
los desastres climaticos, del racismo, de los
gobiernos autoritarios y de la discriminacién
de género o por orientacion sexual.

La Fundacion para la Justicia (FJEDD), jun-
to con las organizaciones firmantes del infor-
me (Instituto para las Mujeres en la Migra-
cion — IMUMI; Derechos Humanos Integrales
en Accion — DHIA; y Asylum Access México),
se han involucrado en la defensa de los so-
brevivientes y familiares de los fallecidos,
acompanandolos, codo a codo, en la busque-
da de la justicia.

Frente a la cada vez mas complicada situa-
cion para defender derechos humanos en la
region, optamos por realizar un ejercicio de
documentacion del caso y de memoria, para
relatar los hechos ocurridos desde la versidn
de sus sobrevivientes y desde la mirada de las
organizaciones que acompanamos el caso.

Elinforme evidencia que las victimas fueron
detenidas de manera arbitraria por autorida-
des federales (Instituto Nacional de Migracion
y Guardia Nacional) y municipales, haciendo
uso desproporcionado de la fuerza publica, de-
teniendo a migrantes con base en perfilamien-
to racial e, incluso, privando de libertad a mi-
grantes a pesar de contar con documentacién
que acreditaba su estadia regular en el pais.

Documentamos que las condiciones de de-
tencion de la Estancia se configuraron en un
entorno torturante para las personas migran-
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tes. Hubo personas que para el diadelincendio
ya llevaban mas de tres dias detenidas, lo que
es contrario al limite de 36 horas establecido
por la Constitucion. Carecian de acceso a una
buena alimentacidn, a suficiente agua potable
y a productos sanitarios. Las instalaciones en
la estancia provisional no contaban con las
medidas de proteccidn civil adecuadas ante si-
niestros y carecian de un protocolo integral de
actuacién contra incendios que protegiera la
vida y salud de las personas migrantes. Iden-
tificamos que dentro de la Estancia existia un
cuarto de castigo, en el que se realizaron actos
de tortura.

En suma, el espacio no garantizaba la digni-
dad de las personas migrantes, sino que, por
el contrario, se constituyd como un espacio
destinado a castigar y torturar a quienes fue-
ron detenidos. Se detalla la actuacién de las
autoridades desde que inicid el incendio, pa-
sando por las medidas de asistencia, hasta las
investigaciones que ha realizado la autoridad
ministerial.

El informe refleja la indolencia, la discri-
minacion y la criminalizacién; la falta de ca-
pacidad de las autoridades y la deshumani-
zacion del Estado mexicano en contra de las
personas migrantes. Se reflejan las torturas
gue vivieron los sobrevivientes y sus familias
desde que ocurrio el incendio, las violaciones
gue como victimas han enfrentado, asi como
los obstaculos a los que nos hemos enfren-
tado como organizaciones defensoras de las
victimas y lo que consideramos que se perfila
como una estrategia en favor de la impunidad.
No fue casual que no nos permitieran partici-
par en la investigacion desde los inicios. Hay
una maquinaria de impunidad y corrupcién
construida al interior de la FGR, que hemos
documentado ya en otros casos de masacres
de migrantes.

A lo largo del texto presentamos pruebas
con las que sostenemos que no se trata de
un hecho aislado, ya que, desde la llegada del
comisionado Francisco Garduio, como titular
del Instituto Nacional de Migracion (INM), la
institucion se ha consagrado como una de las
mas violatorias a los derechos humanos, de
acuerdo con el nimero de quejas presentadas
ante la Comision Nacional de los Derechos
Humanos.

Probamos que no es el primer incendio den-
tro de un centro de detencidon a cargo del INM,

ya que se cuentan en 14 los incendios previos,
alolargo del pais desde la llegada del comisio-
nado y ademas, un incendio previo en la propia
Estancia Provisional donde ocurrieron los he-
chos. Sostenemos que estos incendios, cuya
consecuencia mas letal se dio el 27 de marzo
de 2023, responde a una politica migratoria
militarizada que mata; a la falta de condicio-
nes dignas de detencidn y acciones que tengan
por finalidad proteger los derechos humanos
de las personas en contexto de movilidad.

La noche del 27 de marzo de 2023 quedara
marcada como una tragedia emblematica de
la violacién sistematica de los derechos hu-
manos en el sistema migratorio mexicano. El
incendio en la Estancia Provisional Tipo B de
Ciudad Juarez, Chihuahua, reveld la crueldad
y negligencia de las autoridades, quienes, le-
jos de proteger a los migrantes detenidos, los
abandonaron a su suerte frente a las llamas.
Este informe no solo documenta los hechos
ocurridos, sino que también expone las fallas
sistémicas que permitieron esta tragedia y que
contindan perpetuando la vulneracién de los
derechos humanos de las personas migrantes
en México.

Es un llamado urgente a la accion para re-
formar profundamente las politicas migra-
torias, desmilitarizarlas, y garantizar que to-
das las personas, independientemente de su
origen o estatus migratorio, puedan transitar
libremente por nuestro pais, sin el temor a
guedar atrapados entre las llamas o entre la
criminalidad coludida con el estado.

Es un llamado a que la base de las politicas
migratorias sea la dignidad y el respeto a los
derechos humanos.

Ana Lorena Delgadillo Pérez
Directora Ejecutiva
Fundacion para la Justicia — FJEDD
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DONDE TODO
COMENZO:

LAS DETENCIONES
MIGRATORIAS



CONTEXTO MIGRANTE EN CIUDAD JUAREZ

La historia del incendio con mayor nimero de
victimas letales de personas migrantes, bajo
resguardo de las autoridades mexicanas en
la historia de este pais, no comienza el 27 de
marzo de 2023, cuando se prendié la primera
chispa. Los hechos exigen voltear la mirada
hacia la detencién de las victimas en Ciudad
Juarez, Chihuahua, y hacia las politicas migra-
torias implementadas hasta el momento en
México.

Juarez es una ciudad histéricamente mar-
cada por el transito de personas que buscan
llegar a Estados Unidos. Su posicién geogra-
fica la convierte habitualmente en una de las
ultimas paradas del transito migratorio por
México. Quienes consiguen sortear los cerca
de 3,000 km que separan a las fronteras sury
norte, se encuentran a las puertas de El Paso,
Texas. La proximidad entre las ciudades se ve
interrumpida por el semiseco Rio Bravo, par-
tido a la mitad, por el interminable alambre
de puas a los pies del gran muro metalico que
marca el comienzo de los Estados Unidos. Para
las personas migrantes, Juarez representa la
esperanza de observar la meta, pero también
el ultimo obstaculo que en algunas ocasiones
es mortal.

Las autoridades mexicanas -federales,
estatales y municipales- rutinariamente y
sin importar si cuentan o no con las facul-
tades, realizan tareas de control migratorio
en el municipio de Juarez. Tan solo en 2022,
el Instituto Nacional de Migracion (INM), la

1 La verificacidn migratoria es un procedimiento administrativo contemplado en el articulo 1 del Reglamento de la Ley de Migra-

Guardia Nacional (GN), la Secretaria de Se-
guridad Publica Municipal de Ciudad Juarez
(SSPM) y la Secretaria de Seguridad Publica
Estatal (SSPE) realizaron 107 operativos de
verificacion migratoria,” principalmente en
hoteles de bajo costo y algunos bares de la
localidad.?

El 2023 arranco con el despliegue de 200
agentes federales del INM, quienes ejecutaron
el operativo Contencién Juarez-El Paso,® cuyo
fin fue limitar el cruce e instalacion de las per-
sonas migrantes en las inmediaciones del Rio
Bravo. Los operativos de control migratorio
encabezados por agentes del INM se mantu-
vieron constantes, como el ano anterior.

A inicios de febrero de 2023 comenzaron
también los operativos municipales, encabe-
zados por la Direccién de Derechos Humanos
del Municipio, el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Juarez
(DIF), el INM y la SSPM. En conjunto recorrie-
ron los cruces peatonales, banquetas y se-
maforos de la localidad, con la supuesta in-
tencion de ofrecer servicios de alimentacion
y salud —dirigidos principalmente a ninas y
ninos migrantes—.*

Autoridades locales, encabezadas por el
presidente municipal, Cruz Pérez Cuéllar, re-
crudecieron sus posicionamientos respecto
a las personas migrantes en distintos cana-
les oficiales, lo que generéd un ambiente de
animadversion contra las personas migran-
tes. Advirtieron que su gobierno tendria “una

cién. Usualmente, los operativos culminan en la detencidn y privacion de la libertad de la poblacién en movilidad.
2 |Informacion obtenida mediante respuesta del INM a la Solicitud de Acceso a la Informacién 3300203323000177.

3 Rocio Gallegos, "Despliega el INM a més de 200 agentes en la frontera de Ciudad Judrez con El Paso”, La Verdad Judrez, 7 de

enero de 2023.

4 Gobierno Municipal de Ciudad Judrez, “Municipio y Federacidn Intervienen Cruceros Para Ofrecer Asesorias Y Servicios a Perso-

nas Migrantes”, Gobierno Municipal de Ciudad Judrez.
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postura mas fuerte en este sentido, en cuidar
la ciudad (...) ha llegado un momento crucial
para poner un alto y tener un punto de quie-
bre en este sentido”.® Con estas palabras, el
presidente municipal dio el banderazo para
agudizar la politica migratoria de contencion.

CADENA DE DETENCIONES

a) Detenciones en las calles de Ciudad
Judrez

Los hechos inician con una cadena de deten-
ciones de las personas migrantes por parte
de autoridades federales, estatales y muni-
cipales en diferentes espacios de la ciudad.
Producto de los operativos municipales antes
mencionados, presuntamente ideados para in-
formar a la poblacién migrante sobre los ser-
vicios ofertados por el municipio, fueron dete-
nidas, por lo menos, siete personas, victimas
del incendio. De acuerdo con el testimonio de
un sobreviviente venezolano, las autoridades
involucradas en los operativos enganaban
a las personas migrantes con la promesa de
otorgarles permisos para trabajar, cuando en
realidad buscaban detenerlas y encerrarlas en
la Estancia Provisional.®

Mi pareja sentimental y yo nos poniamos a
limpiar vidrios y vender chupetas (paletas),
hasta que el dia de ayer, 27 de marzo, cuan-
do me encontraba limpiando vidrios en un
semaforo junto con mas companeros, fui-
mos detenidos por personal de migracién,
de la policia y habia reporteros.’

Las detenciones encabezadas por policias
municipales se realizaron en la via publica,
sin aparente justificacién para determinar la
condicion migratoria de las personas y hacien-
do uso desproporcionado de la fuerza.

Me detuvo a las 10-11 de la manana, cuando
yo me encontraba en la calle para comprar co-
mida para mi hermana y para mi. Me detiene
Migracién en un puente caminando, sin nin-
gun motivo, sin ningun justificativo, sin estar
pidiendo en la calle, sin estar haciendo nada
indebido, solo estaba caminando en la calle
de Judrez, cuando me detuvieron como siete
patrullas de manera violenta, me arrojaron al
piso, me colocaron las manos en la espalda,
me hicieron caerme, ahi fue donde me golpeo
mis rodillas. Me hicieron caer y me colocaron
las manos fuerte dos policias en las en la es-
palda con la rodilla, para no moverme mas y
ahi fue donde me detuvieron [sic].?

El 6 de abril de 2023, en reunién de la Comi-
sion de Familia y Asistencia Social municipal,
el director municipal de Derechos Humanos,
Santiago Gonzalez Reyes, y la directora del DIF
municipal, Lucia Chavira Acosta, rindieron un
informe relativo a la detencién de migrantes
victimas del incendio. Gonzalez Reyes, cuestio-
nado por la regidora Amparo Beltran Ceballos,
declard desconocer quién solicitd la realizacidn
del operativo el dia del incendio, ya que la deci-
sion derivo de una mesa de coordinacion donde
se encontraban autoridades municipales y del
INM.? De acuerdo con Gonzalez Reyes, no esta
claro qué autoridad ordené que se realizaran
los operativos para detener a las victimas.

5 Miguel Silerio, “Pérez Cuéllar Advierte Endurecimiento de Postura Hacia Migrantes”, La Verdad Judrez, 13 de marzo de 2023.
% Gabriela Minjares, “Encabezé municipio operativo para retirar a migrantes de cruceros”, La Verdad Judrez, 7 de abril de 2023.

7 idem.

8 Migrante venezolano, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.
9 Abraham Rubio, “Municipio niega haber solicitado operativos para retirar a migrantes de cruceros”, YoCiudadano, 6 de abril de 2023.
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GLOSARIO DE EUFEMISMOS:

LO QUE LAS AUTORIDADES QUISIERON DECIR

Las autoridades mexicanas suelen usar eufemismos para referirse a las acciones que realizan
en el marco de la politica migratoria. Identificamos y resaltamos los siguientes, para mayor

referencia de la persona lectora:

RESCATE
RESCATE HUMANITARIO
ASEGURAMIENTO

ALOJAMIENTO
PRESENTACION DE
EXTRANJEROS

ESTACION PROVISIONAL
ESTANCIA MIGRATORIA —_—

b) Detenciones en el Aeropuerto de
Ciudad Juarez

El viernes 24 de marzo, tres dias antes del in-
cendio, fueron detenidas cerca de 13 victimas
en el Aeropuerto Internacional Abraham Gon-
zdlez, localizado en Ciudad Juarez, tras ate-
rrizar de un vuelo proveniente de la Ciudad de
México." Después de pasar algunas horas en
las oficinas del INM del aeropuerto, las perso-
nas fueron trasladadas en autobuses cubier-
tos por mallas a la Estancia Provisional.

"Cuando bajamos del avién habia un con-
tingente. Habia soldados, habia policias,
migracion, a la hora de la salida del vuelo

Refieren a la detencion de personas migrantes,
generalmente de manera arbitraria y haciendo
uso desproporcionado de la fuerza.

N

N

en centros de detencién migratoria, que suelen
carecer de condiciones que respeten la dignidad
humana.

N

Privacion de la libertad de personas migrantes \

tualmente asimilables a centros penitenciarios,
donde las personas migrantes detenidas son
privadas de libertad.

N

Refiere a centros de detencién migratoria, habi- \

FUENTE: ELABORACION PROPIA.

habia un pasillo ya casi para salir afue-
ra del aeropuerto, habia un pasillito antes
de llegar al area donde pasan las maletas,
donde estaban pidiendo documentos. Esta-
ba Migracion, Ejército, habia como cuatro o
cinco (elementos) del Ejército, habia como
unos cinco de Migracidn, estaban policias
también [sic]""

c) Detenciones en el cruce fronterizo en-
tre Ciudad Juarez y Estados Unidos

Otro numeroso grupo de migrantes fue deteni-
do el 26 de marzo, cerca de las 3:00 a.m., tras
haber intentado cruzar a los Estados Unidos y
ser devueltos a Ciudad Juarez por autoridades

10 Migrante guatemalteco, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.

11 fdem.

21

“NO NOS DEJEN MORIR AQUI”

INCENDIO EN LA ESTANCIA MIGRATORIA DE CIUDAD JUAREZ



22

estadounidenses. De acuerdo con el relato de
un joven sobreviviente salvadoreno, al llegar
a territorio mexicano, fueron violentamente
detenidos por autoridades migratorias mexi-
canas en el puente internacional que conecta
ambos paises.

Era un agente de Migracidon, habia un senor
como algo gordito y dijo: “Credenciales”. Y yo
le dije: “No, la perdi, me la quitaron del otro
lado”. Me pregunté: “;Parte de México?". Yo
le dije, bueno, no sabia, me le quedé callado,
fue ahi donde me dijo: “Bueno, vente, no eres
de aqui” [...] me jalaron de la camisa agresi-
vamente para meterme en un vehiculo y lle-
varme a la estancia migratoria [sic]."?

Acorde al céalculo de los sobrevivientes del in-

cendio, cerca de 25 personas fueron deteni-
das en el Puente Internacional Paso del Nor-
te, tras haber sido entregadas por autoridades
estadounidenses, y privadas de libertad en la
Estancia Provisional."®

d) Detenciones en un centro comercial de
Ciudad Juarez

Ademas de las detenciones realizadas por las
autoridades municipales, agentes de la GN y
del INM detuvieron, al menos, a dos migran-
tes en un centro comercial a las afueras de la
ciudad, donde autobuses provenientes del in-
terior del pais hacian su parada el mismo 27
de marzo por la manana.’ Al percatarse de su
detencion, un sobreviviente se comunicd con
su esposa en Guatemala mediante nota de voz:

12 Migrante salvadorefio, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.

13 [dem.

4 Esposa de migrante guatemalteco, entrevista por FJEDD, julio de 2023, Ciudad de México.
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[...] ME D1JO “AMOR,
ME VAN A QUITAR
MI TELEFONO, SOLO
ORE POR Mi, QUE YO dente de Bogots  Ciudad de México
SALGA DE AQUI. ES oremte Ror ol aaitst Aatrom
QUE AQUI ES MUY habia conseguide un taba e 1
MALO, HAY UNOS Existon razones para ponsor gue on
COMPANEROS AQUI EN | . foartad migrantes sue sontaban
LA MIGRACION, SON Eatos tasos eepocilices requisran oo
BIEN MALOS. B egalitan do su detontion  prive:
cion de la libertad.

La historia de la detencion de las

victimas se encuentra parcialmente
contada. Desconocemos como fueron deteni-

[...] Me dijo “amor, me van a quitar mi teléfo- das gran parte de las personas migrantes y 23
no, solo ore por mi, que yo salga de aqui. Es desconocemos, en su totalidad, cémo fueron

que aqui es muy malo, hay unos companeros detenidas las mujeres migrantes recluidas en

aqui en la Migracién, son bien malos. Y ore la celda femenil.

por mi, para que yo salga de aqui y vuelva a
la casa porque aqui no se pueden dar mas
pasos [sic]"'®

De lo anterior, resalta que en ninguno de los
relatos obtenidos sobre las detenciones se
menciona que las autoridades explicaran a los
migrantes cudles eran los motivos de la deten-
cién, menos aun sus derechos, o si requerian
algun tipo de proteccién internacional.

e) Detenciones de personas que contaban
con permiso para transitar por el pais

Tenemos conocimiento que el migrante colom-
biano fallecido en la Estancia habia entrado a
México el 7 de febrero (siete semanas antes
del incendio), como turista, en un vuelo proce-

15 fdem.

16 Beatriz Guillén, “Los fallos en el incendio de Ciudad Judrez que llevaron a la dltima tragedia migrante en México”, El Pais, 31 de
marzo de 2023.

17 [dem.
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CONDICIONES DE
PRIVACION DE
LIBERTAD:

UN ENTORNO DE
TORTURA



CONDICIONES INDIGNAS DE DET]ENCI()N
QUE GENERARON DESESPERACION ENTRE LAS

PERSONAS MIGRANTES

Posterior a la detencion, los migrantes fue-
ron esposados y trasladados, en su mayoria,
en vehiculos oficiales del INM reforzados con
estructuras metalicas a la Estancia Provisio-
nal, ubicada justo enfrente de las oficinas del
Ayuntamiento de Juarez, cruzando la calle Ge-
neral Rivas Guillén.

[...] Me colocaron las esposas y me subieron
hasta el carro, un carro como una perrera.
Ahi me dio un ataque de tos y tampoco me
quisieron ayudar. Yo les pedia agua, no me
daban agua, nada, solamente me llevaron
hasta la estacion migratoria.’®

La Estancia Provisional de Ciudad Juarez se
compone por dos secciones principales: la
primera destinada a la reclusién de las y los
migrantes detenidos, presuntamente,' por no
haber acreditado una situacién migratoria re-
gular; la segunda, ideada para el desahogo de
labores burocraticas del INM.

La seccion destinada para la reclusién se
dividia en tres: dos celdas contiguas, una de-
signada para mujeres, donde habia literas de
metal distribuidas en un pasillo y un bano sin
puerta, y otra para mujeres trans ——no hay re-
gistro que hubiera una seccién para hombres
trans——. La tercera celda era para hombres,
en un espacio de aproximadamente 8x10 me-
tros, sin camas o literas, donde las personas
dormian sobre colchonetas de colores, tendi-
das en el piso.

La ventilacién de las celdas era practica-
mente nula, por la ausencia de ventanas su-
ficientes, y recibia iluminacion artificial me-
diante grandes lamparas que permanecian
prendidas dia y noche.?® Sobre este punto se
han hecho observaciones a las autoridades
migratorias en varias ocasiones, tanto por so-
ciedad civil organizada,? como por la Comision
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH),??
respecto de varias estaciones y estancias pro-
visionales del INM.

Cada seccidn estaba protegida por barrotes
y grandes candados sobre las cerraduras. Por
la distribucién del espacio, hay puntos ciegos
entre secciones, por las que solo las personas
gue custodiaban pueden moverse y observar
qué ocurria en cada lugar.

Las celdas contaban con camaras de seguri-
dad estratégicamente colocadas para vigilar y
registrar cada accién y movimiento de las per-
sonas migrantes privadas de la libertad. Como
en una carcel tradicional, quienes se encon-
traban recluidos en la Estancia siempre eran
vigilados.

Respecto a las condiciones del inmueble
para responder a un incidente como el ocurri-
do, los sobrevivientes entrevistados coinciden
en no haber observado salidas de emergen-
cias ni senalizaciones que indicaran la ruta de
evacuacion. Declaran no haberse percatado de
la presencia de extintores en las areas de re-
clusidn, los cuales tampoco se observan en los
videos difundidos posteriormente.?

18 Migrante venezolano, entrevista por 2 FJEDD, junio de 2023, México.
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19 Con base en los testimonios de detencidén presentados en apartados previos y debido a que existen elementos para asegurar
que migrantes privados de libertad contaban con documentacidn oficial, no podemos asegurar que todas las personas migrantes
se encontraban en situacion migratoria irregular.

20 | atinus, “La estacién migratoria incendiada en Ciudad Judrez no contaba con medidas bésicas de proteccidn civil, afirma el
alcalde”, Latinus, 31 de marzo de 2023.

21 Sin Fronteras I.A.P., “Informes”, Sin Fronteras.

22 Comision Nacional de los Derechos Humanos, “Informe especial. Situacion de las estaciones migratorias en México, hacia un
nuevo modelo alternativo de detencién”, 2019.

23 “Nuevo video del incendio en centro migratorio de Judrez revela el antes y después de la tragedia”, Excélsior, 28 de abril de 2023.
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[...] Extintores no habia, por lo menos cuan-
do yo entré, yo me fijé todo lo que habiay no
habia extintores ni habia afuera solamen-
te del Instituto. No habia, ni tampoco habia
muchas puertas. Nada mas una sola puerta
y era una reja grande, no habia puertas de
salida en caso de emergencia. Tampoco ha-
bia ventiladores.?

24 Migrante salvadorefio, entrevista por FJEDD, junio de 2023, México.
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Conforme a fuentes periodisticas que accedieron
a los informes técnicos en materia de incendios
y explosiones, el inmueble “no contaba con una
ventilacién adecuada ni con salidas de emergen-
cia. Ademas, las colchonetas no cumplian con los
requisitos necesarios para evitar un incendio”.?®
Asimismo,aseguraquelasceldasnocontabancon
extintores.

25 Latinus, “La estacién migratoria incendiada en Ciudad Judrez no contaba con medidas bdsicas de proteccion civil, afirma el

alcalde”, Latinus, 31 de marzo de 2023.
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DINAMICAS INHUMANAS DE PRIVACION
DE LA LIBERTAD

a) No hubo una revisién cuidadosa de los
objetos que portaban las personas que
fueron ingresadas

Al ingresar a la Estancia, las personas mi-
grantes son sometidas a revisiones fisicas y
registros de ingresos para después ser confi-
nadas, con base en su género o sexo, a la celda
correspondiente. De acuerdo con un sobrevi-
viente salvadoreno, al entrar “lo revisan a uno,
me pidieron los datos, me quitaron el dinero,
la identificacion, luego la guardaron... [Sin em-
bargo,] no nos revisaron bien, de hecho, hasta
andaba ahi un teléfono. No hicieron nada por
revisarnos bien”.?

b) Robo de objetos por parte de las
autoridades

Los sobrevivientes relatan haber sido victi-
mas de robo por parte de las autoridades al
momento de ser revisados para ingresar a las
celdas: “Me quitaron mis pertenencias, que
consistian en mil pesos mexicanos, un telé-
fono celular de la marca Kodak, amarillo con
negro”.?” Sin embargo, todos ellos enfatizaron
que a algunos migrantes les permitian ingre-
sar objetos a las celdas.

“[...] Adentro de la estancia de migracion habia
personas con: ‘celulares y cigarrillos), lo que
me parecié extrano, pues al momento de in-

gresar te quitan todo, incluidos esos objetos”.?®
En este sentido, mujeres migrantes sobrevi-
vientes del incendio mencionan que atestigua-
ron el consumo de sustancias al interior de
las celdas de varones, entre las que destaca
el tabaco.”

Al interior de la Estancia, las autoridades
responsables de custodiar a los migrantes
recluidos eran elementos del INM y de la GN,
posicionados en las entradas del inmueble y
atentos para intervenir en caso de solicitud
explicita, asi como guardias de seguridad pri-
vada, contratados por el INM, los cuales per-
tenecian a la empresa denominada GRUPO DE
SEGURIDAD PRIVADA CAMSA S.A.DEC.V,, que
contaba con un contrato de prestacién de ser-
vicios activo desde el 1 de marzo hasta el 31
de diciembre de 2023.3°

Principalmente eran los guardias de seguri-
dad privaday agentes del INM quienes interac-
tuaban con los migrantes, debido a que en casi
todo momento se encontraban al otro lado de
las rejas, como se puede percibir en los videos
grabados momentos antes del incendio.’’

Eltrato de las autoridades —tanto de agentes
del INM como guardias privados— es descrito
por los migrantes entrevistados que en algun
momento estuvieron alojados en la estancia,
como inhumano, hostil, violento y desintere-
sado, pues consistian en violencia verbal.

“Los tratos del personal del INM siempre
fueron de manera despectiva y discrimina-
toria, ya que me hablaban con gritos como si
fuera un delincuente”.®?

26 Migrante salvadorefio, entrevista por FJEDD, junio de 2023, México.

27 Migrante guatemalteco, entrevista por FJEDD, junio de 2023, México.

28 Migrante venezolano, entrevista por FJEDD, agosto de 2023, México.

29 Mujeres migrantes sobrevivientes, entrevista por DHIA, abril de 2023, Ciudad Juérez, Chihuahua.

30 Informacidn obtenida mediante respuesta del INM a la Solicitud de Acceso a la Informacién 330020323000679.

31 CNN en Espafiol, “Video captd el momento en que empez6 el incendio fatal en centro de migrantes en Ciudad Judrez”. 29 de

marzo de 2023.

32 Migrante venezolano, entrevista por FJEDD, agosto de 2023, Ciudad de México.
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La violencia fisica también estaba presente,
como relaté un migrante venezolano, entrevis-
tado a un costado de la frontera con El Paso,
Texas, dias después del incendio:

“Si estas con mucho escandalo, te quieren
golpear. Si estds muy desesperado te gol-
pean, porque uno se desespera ahi viendo
cuatro paredes blancas, uno se desespera y
con hambre mas”.3?

Los migrantes entrevistados coinciden en que
el espacio carece de agua potable suficiente,
“habia un solo garrafén de agua de aproxima-
damente 20 litros para todos los hombres que
estabamos detenidos”.3* Cuando el garrafdn se
terminaba, tardaban mucho tiempo en repo-
nerlo, por lo que los migrantes se veian some-
tidos a largas horas sin agua potable.

Los alimentos se servian tres veces al dia.

Para su distribucidn, al interior de la celda,
“nos formdbamos, si ahi es donde mas parecia
que éramos reos, nos formabamos”.* La comi-
da no siempre alcanzaba para todos.

En la hora de la comida, los que daban la
comida ya sabian a cudntos repartirla, pero
a la hora de pasar, como que éramos de los
ultimos, ya no pudimos agarrar comida.?

En consecuencia, los migrantes padecian
hambre y sed durante el transcurso del dia.

La situacion solia ser diferente para aque-
llas personas migrantes que contaban con di-
nero y lograban ingresarlo a la Estancia, eva-
diendo los controles de entrada, pues podian
comprar articulos del exterior, a través de las
propias autoridades encargadas. En este sen-
tido, resaltan las vivencias diferenciadas por
ser mujeres migrantes recluidas. Durante la

33 Migrante venezolano, entrevista por FJEDD, abril de 2023, Ciudad Juarez, Chihuahua.
34 Migrante salvadorefio, entrevista por FJEDD, agosto de 2023, Ciudad de México.
35 Migrante salvadorefio, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.

36 [dem.
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privaciéon de la libertad, las mujeres relatan
gue debian soportar la falta de insumos para
la higiene menstrual, la negativa de acceder a
sus pertenencias para tomar una ducha o, in-
clusive, utilizar su propia ropa limpia.?’

RELATOS DE TORTURA

A la falta de acceso a alimentacidn, agua pota-
ble, articulos de primera necesidad, descanso
por la constante luz artificial en el inmueble y
constantes malos tratos que debian soportar
las personas migrantes recluidas, debemos
sumar los castigos relatados en entrevistas.
Un sobreviviente venezolano describe haber
escuchado sobre un cuarto de castigo, al cual
trasladaban a los migrantes que, a ojos de las
autoridades, causaban problemas.

Escuché que, en la estancia contigua a la es-
tancia de hombres, existia un cuarto o celda
de castigo, ya que se escuchaban gritos, como
si estuvieran golpeando o agrediendo a una
persona, sin poder precisar quién era a quien
agredian o el personal que lo realizaba.®

Dicho relato se entrelaza con los testimonios
de un grupo de mujeres sobrevivientes, quie-
nes se percataron que dos mujeres transgé-
nero fueron reubicadas en su celda y que el
espacio de detencidn desalojado fue utilizado
para torturar a un hombre de nacionalidad
venezolana, a base de descargas eléctricas.

Las sobrevivientes declaran haber escu-
chado los gritos de dolor, por lo que le pre-
guntaron a la guardia responsable sobre lo
gue pasaba y ella respondid: “Esta loco, se lo
gané porque esta loco”.*’

“ESCUCHE GRITAR
TANTO A UN

HOMBRE Y DESPUES

SOLO UN GOLPE
FUERTE Y SILENCIO
ABSOLUTO, PIENSA
QUE PUDO HABER
MUERTO Y POR ESO
DEJO DE GRITAR".

Como que les daban toques eléctricos por-
que se escuchaba la pared. Como las pare-
des estaban pegadas se escuchaban los gri-
tos del hombre.*

Inclusive una mujer migrante detenida relata
que “escuché gritar tanto a un hombre y des-
pués solo un golpe fuerte y silencio absoluto,
piensa que pudo haber muerto y por eso dejo
de gritar™.

La Estancia Provisional y las autoridades a
su cargo confeccionaron un entorno torturan-
te para las personas migrantes recluidas.

El cimulo de los factores antes menciona-
dos generaron un entorno de peligro latente,
gue solo necesitaba un detonante para llegar
a su limite.

37 Mujeres migrantes sobrevivientes, entrevista por DHIA, abril de 2023, Ciudad Juérez, Chihuahua.
38 Migrante venezolano, entrevista por FJEDD, agosto de 2023, México.

39 Mujeres migrantes sobrevivientes, op. cit.
40 [dem.
41 Idem.
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Y LA LUCHA
POR LA VIDA:




El 27 de marzo de 2023 comenzd con acti-
vidades regulares al interior de la Estancia
Provisional. Los videos de las camaras de
seguridad muestran a los agentes del INM
escoltando a migrantes recientemente dete-
nidos al interior de las oficinas, a través del
pasillo principal del inmueble. En otra toma
enfocada a la celda masculina, se puede ob-
servar a algunos migrantes dialogando con
las autoridades y al resto sentados en las col-
chonetas. Al otro lado de las rejas, se aprecia
a los guardias de seguridad privada y a dife-
rentes agentes del INM que ingresan rotativa-
mente a la zona.*?

Durante el turno, se puede observar a dos
guardias de seguridad privada: uno vestido de
uniforme color blanco con distintivos negros y
otro con playera completamente blanca. En el
transcurso del dia se advierte cdmo revisan a
los migrantes de recién ingreso, la manera en
la que dialogan con ellos y, en la mayor par-
te del tiempo, como los observan sentados al
otro lado de las rejas. También se ve la entrada
y salida de la zona de agentes del INM, distin-
guidos por sus chalecos color verde y camisa
blanca. Los agentes no permanecen todo el
tiempo frente a las rejas, de hecho, suelen en-
trar para dialogar con los migrantes durante
pocos minutos y salir.*3

Con base en las declaraciones de los sobre-
vivientes, en la celda se percibia un entorno de
desesperacién. Para aquel lunes, algunos mi-
grantes ya llevaban cerca de tres dias reclui-
dos en la Estancia, soportando las condiciones
de mala alimentacion, malos tratos, falta de
agua y poco descanso.

En el transcurso del 27 de marzo -el dia del
incendio- ingresoé un grupo grande de migran-
tes, presuntamente detenidos por los policias

municipales. Con su llegada, empez6 a disper-
sarse el rumor de que serian deportados.

Sentimos la ansiedad por la angustia de que
nos iban a deportar para nuestro pais. En-
tré al bano y después, cuando salgo, veo la
atmodsfera que estd cambiando, esta cam-
biando la atmoésfera en el sentido de discu-
siones verbales entre detenidos y policias de
Migracion o la seguridad privada. Se estaban
hablando muchas cosas. Se ofendian. ‘;Qué
haces en este pais?’ (decian). Ya eran insul-
tos fuertes [...].%

El ambiente se recrudecié por el aumento de
personas, los sentimientos de injusticia y el
rumor dispersado por las autoridades. Las
discusiones entre migrantes, guardias de se-
guridad privada y agentes del INM aumenta-
ron de tono. Por un lado, los reclamos de haber
sido detenidos sin motivo alguno y, por el otro,
insultos xenofdbicos.

Hubo una discusiéon que empezé porque un
grupo de migrantes estaban reclamando por
qué los tenian detenidos si no habian cometi-
do ningun delito. Uno de los de Migracion les
dijo: ‘Si no les gustan las leyes de este pais,
se pueden regresar a su pais’. El era de piel
blanca, calvo, con barbay bigote y panzén.“s

Los videos muestran la indiferencia de los
guardias privados frente a los reclamos de los
migrantes. Destaca la imagen de un guardia,
sentado frente a las rejas en una silla de ofici-
na, observando las protestas sin prestar mayor
atencidn ni intentar desescalar el conflicto.
Cerca de las 21:20 horas, un grupo de mi-
grantes, motivados por la impotencia y des-

42 “Revelan nuevos videos del incendio en estancia migratoria en Ciudad Judrez”, LatinUs, 26 de abril de 2023.

43 [dem.

44 Migrante venezolano, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.
45 Migrante salvadorefio, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.
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FUENTE: NMAS, “REVELAN NUEVOS VIDEOS
DEL INCENDIO EN ESTANCIA MIGRATORIA EN
CIUDAD JUAREZ".

esperacién, se organizaron para colocar col-
chonetas frente a las rejas y asi obstaculizar
la vision al interior. Las cdmaras de seguridad
muestran como dos agentes del INM entran a
la antesala de la celda para dialogar con los
migrantes. Uno de ellos se acerca a la puerta
de la celda. En ese momento las cdmaras em-
piezan a opacarse, debido a la presencia del
humo. El incendio habia comenzado.*

Un sobreviviente venezolano relata haber
dialogado con el agente migratorio a través
de las rejas. La conversacion fue corta, pero
definitiva.

Yo me le acerqué y le grité. Le dije que por
favor nos ayudaran a salir, que no queremos
estar en ese lugar y la policia privada o la
Migracion nos dijeron: ‘{Suerte, giieyes, que
les vaya bien!" y se fueron.*’

Todo se nublé. El espacio se llen6 de humo y el
personal encargado no abrid el cerrojo. Al ana-
lizar los videos difundidos, se observa que los
agentes y los guardias de seguridad no hacen
ningun intento por abrir la reja. Ninguna auto-
ridad al interior del inmueble se acerca al can-
dado que confina a los migrantes a las llamas.*®

[...] Los de la guardia privada si son los que
estaban ahi, hablando, siempre estaban cer-

ca. Ellos pudieron abrirnos, abrirnos antes
de que todo se comenzara y luego, también,
se comenzo el incendio hubo un tiempo para
abrirlo (el candado), pero nunca tuvieron la
intencion de abrirlo.*’

Dentro de los barrotes permed el miedo y la
resignacion. La mayoria de los migrantes co-
rrieron hacia el drea de los banos, que estaba
al fondo de la celda. Se abarroté rapidamente.

‘Serad que me muero, ;jno?. Yo gritaba ‘jAyu-
da!jAyuda!’y nadie nos escuché. Luego quise
correr hacia el bano, pero ahi estaba todo el
montén de migrantes, todos reunidos. Habia
dos banos, al que quise ir es donde estaban
todos, después no pude entrar, me volvi a re-
gresar para la esquina, de ahi cuando medio
inhalé humo, ahi fue cuando me desmayé”.*

La desesperacion llevo a los migrantes a su-
plicar por el auxilio de los agentes que inmu-
tados observaban tras las rejas.

Cuando comenzd el incendio, yo me acerqué
a la puerta y le dije a uno de los policias:
‘Hermano, ayudenos, no nos dejen morir
aqui, por favor’. Luego ya comenzé el humo,
pero el humo de plastico es muy fuerte, muy
toxico, te inunda la cara y no te deja ni ver ni

46 “Revelan nuevos videos del incendio en estancia migratoria en Ciudad Judrez”, LatinUs, 26 de abril de 2023.
47 Migrante venezolano, entrevista por FJEDD, junio de 2023, México.

48 “Revelan nuevos videos del incendio en estancia migratoria en Ciudad Judrez”, LatinUs, 26 de abril de 2023.
49 Migrante venezolano, op. cit.

50 Migrante salvadorefio, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.
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oler. Ellos nos dijeron: ‘Suerte, giiey’. Al ver
que se burlaban de nosotros, yo sali a correr
al bano. Cuando entré, se apagé la luz, no sé
si fue por lo mismo del incendio, pero escu-
ché el sonido de boom. Intenté abrir el grifo
y salia un chorrito de agua nomas y después
fue como que se dispard fuerte, fuerte el
agua, y fue lo que también nos salvd. Yo me
mojaba la cara. Habia mucha gente, éramos
como 40 en un bano, no se veia nada, estaba
oscuro, pero estdbamos muy cerca, sentias
el aliento de alguien cerca y comenzamos
desesperados a gritar ‘jAyuda! jAyudal’,
pero la gente nada, no llegaron.®

Quienes consiguieron ingresar al bafio busca-
ron mojar sus prendas y colocarlas sobre el
rostro para filtrar un poco de su respiracion. El
instinto de supervivencia llevé a un migrante a
introducir el rostro al interior de un escusado.

Me meti para el bano y me arropé la cara con
mi suéter y meto la cara en la poceta, y le ba-
jaba la taza del bano cada 2 minutos y de alli
espere 15 minutos, y fue asi que los bombe-
ros me agarraron. Yo ya no tenia oxigeno y
me desmayé.%?

En el frenesi de la lucha por la vida, mientras

51 Beatriz Guillén, “Carlos, superviviente del incendio de Ciudad Judrez: ‘Me quité la manta térmica, levanté la mano y dijeron “hay

los migrantes instintivamente buscaban al-
guna manera para no ingerir el monoxido de
carbonoy alejarse de las llamas, observaron a
sus companeros, hermanados durante el ca-
mino, caer ante la tragedia.

Dentro del incendio yo me di cuenta de que
Samuel habia fallecido. Porque él gritaba
por mi, él decia: ‘¢Dénde estas, hermano?.
Como no veiamos a nadie, éramos tantas
personas que tu no podias identificar a tu
companero. Yo escuché cuando comenzaron
a caer las personas, se desmayaban. Tu te
das cuenta cuando alguien cae porque suena
el golpe en el piso. Llegéd un momento que
no habia nadie, todos estaban en el piso y
entonces yo trataba, como con los pies, de
no pisarlos, pero ya era imposible. Me quedé
parado, me recosté asi en la pared, que es-
taba muy caliente, ahi fue cuando me quemé
mi oreja izquierda. Y lo que hacia era llorar
y orar. Me entregué a Dios: ‘Si algo hice mal,
perdéname’. Es lo que recuerdo.®

En la celda masculina, por unos momentos, las
victimas luchaban por una bocanada de aire,
suplicando ayuda a los guardias y agentes del
INM sin recibir atencién a cambio. Considera-
mos que estos momentos en los que las au-

un vivo entre los muertos’”, El Pais, 02 de agosto de 2023.

52 Carlos Aguilar, “‘Meti La Cabeza En Una Taza Del Bafio’: Asi sobrevivié migrante a incendio en INM”", La Silla Rota, 4 de abril

de 2023.
53 Beatriz Guillén, op. cit.
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GRITOS Y NADIE LES

[...] SE ESTABAN
QUEMANDO

LOS HOMBRES,
PODIAMOS OiR SUS

AYUDO.”

toridades pudieron encontrarse en situacién
de ayudar a la victimas, pero optaron por no
hacerlo o postergarlo, representan un acto de
tortura en contra de la totalidad de las victi-
mas. Los migrantes que vinieron para buscar
la vida, encontraron el infierno.

LAS MUJERES QUE SOBREVIVIERON
Y QUE NINGUNA AUTORIDAD
CONSIDERA VICTIMAS

Las mujeres declaran que la guardia encar-
gada de su custodia se acercé a su celda. Le
pidieron que las dejara salir, pero ella res-
pondié que debia pedir autorizacién para ha-
cerlo y se retiré de la puerta. Ellas gritaron.
Aunque volvio para sacarlas, los minutos que
pasaron encerradas aspirando el humo del
incendio fue tortuoso.

Las sobrevivientes se recuerdan gritando y
llorando, pidiendo que sacaran a los hombres,
mientras varias personas entrabany salian. Fue-
ron liberadas por la puerta principal y las deja-
ron en unas escaleras desde donde veian entrar
y salir a muchas personas.’* Escucharon a los
agentes decir que habian perdido las llaves.

En lugar de sacar a los hombres donde al-
gunas teniamos familiares, se preocupa-

ron mas porque nosotras no nos fuéramos
a fugar que por ayudarlos. [...] Se estaban
guemando los hombres, podiamos oir sus
gritos y nadie les ayudé6.%

Un hombre sefnalaba que los extintores no ser-
vian: “El apretaba (el extintor) y tiraba nada”.
Las sobrevivientes recuerdan haber sido ro-
deadas por agentes a quienes les pedian que
las dejaran de cuidar y fueran a auxiliar a los
hombres. La guardia permanecia con ellas y
les dijo: “Ellos (los migrantes) se lo buscaron
porque prendieron las colchonetas”.*
Cuando comenzaron a sacar algunos cuer-
pos, la guardia insistia: “Dios es justo, quiza
ellos provocaron el accidente y Dios es justo
porque ellos fueron los que se murieron”.%’
Las sobrevivientes no fueron tratadas como
tales. Desde que ocurrid el incendio, no han
sido reconocidas como victimas de un inciden-
te en el que su vida corri6 alto riesgo y genero
repercusiones psicosociales severas.

EL ACTUAR DE LAS AUTORIDADES Y
SUS “PROTOCOLOS”

De acuerdo con el oficio INM//DGA/CAR/DNyC/
STAOFMG/0260/2023, para conducir su reac-
cion, las autoridades de la Estancia contaban
con un manual de “Procedimiento Especifico
de Actuacion ante un Conato de Incendio, en
caso de Sismo y Artefacto Explosivo”,® gene-
rado por el propio INM, para incidentes en la
Estancia, el cual especifica en tan solo cuatro
puntos cuales los procedimientos a llevar a
cabo en caso de que se presente un incendio,
entre los cuales se contempla “salvaguardar

54 Mujeres migrantes sobrevivientes, entrevista por DHIA, abril de 2023, Ciudad Juérez, Chihuahua.

55 [dem.

56 [dem.

57 [dem.

58 “Procedimiento Especifico de Actuacién ante un Conato de Incendio, en caso de Sismo y Artefacto Explosivo”, obtenido a través
de transparencia.
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. FUENTE: PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA PARA LA OFICINA DE REPRESENTACION DEL INM EN CHIHUAHUA, OBTENIDO ViA TRANSPARENCIA.

la integridad fisica de los servidores publicos,
visitantes® e instalaciones”, pero no a las per-
sonas migrantes.

Resalta que el protocolo no contempla, en
ningin momento, salvaguardar la vida e inte-
gridad de las personas migrantes privadas de
libertad, pues inhumanamente no las mencio-
na en ningun apartado, es decir, se centra en la
seguridad de servidores publicos y visitantes, lo
cual deja ver la falta de cuidado, incluso en los
manuales, de las personas migrantes detenidas.

Los agentes del INM refieren que se perca-
taron del intenso humo saliendo de las celdas
de hombres y que actuaron en consecuencia:

De inmediato corremos para ver qué esta
pasando, percatandonos que los extranje-
ros habian prendido fuego dentro de esas
instalaciones, por lo que de inmediato activé
los protocolos de seguridad [...] haciendo las
respectivas llamadas al 911 y demas cuer-
pos de seguridad, inmediatamente solicito el
apoyo a los elementos de la Guardia Nacio-
naly Aduana, destacamentados en el Puente
Internacional Reforma.¢°

En los videos se puede observar a los elemen-
tos de la GN haciendo intentos por ingresar a

la celda en llamas. Sin embargo, no lo logran,
presumiblemente por la intensidad del ca-
lor generado por el incendio y el espesor del
humo desprendido.

Sobre la responsabilidad de abrir la celda
de hombres, los guardias de seguridad priva-
da adujeron no haber tenido en su posesion
las llaves, seialando a los agentes del INM
como los responsables de su manipulacion.

Me preguntaron dénde estan las llaves de la
celda donde estaban los hombres, yo les dije
qgue no sabia porque esas llaves son respon-
sabilidad de personal de Migracion. Noso-
tros no usamos llaves.*'

El otro guardia privado que se observa en los
videos declaré en el mismo sentido que su
companero. De acuerdo con su testimonio,
eran los agentes del INM quienes controlaban
las llaves vy, solo bajo su vigilancia, se las en-
tregaban a los guardias.

Los agentes de Migracidn son los Unicos que
tienen acceso a esas llaves, las ponen en un
cajon en la oficina donde esta la gente de Mi-
gracion y solo nos la proporcionan estando
ellos ahi presentes [sic].®?

59 Con “visitantes” hacen referencia a las personas que se encuentren en la Estancia realizando algtn tramite.
60 CNDH, “Recomendacidn por Violaciones Graves 111VG/2023".

61 fdem.
62 [dem.
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21:12 21:13
* Alrededor de 11 personas « Un grupo de aproximadamente
migrantes alojadas frente a la 20 migrantes manifiestan sus
barandilla y a dos agentes de la inconformidades al personal del INM.

empresa de seguridad privada
sentados frente a la celda.

No fue hasta la llegada del cuerpo de bomberos
cuando se logré ingresar a la Estancia. Acorde
a la declaracion del guardia privado, su llegada
no fue en respuesta a una solicitud de reporte,
36 sino debido a que un par de bomberos se en-
contraban casualmente circulando por calles
aledanas a la Estancia, cuando vieron el humo
y activaron los protocolos de emergencia.

El director de Proteccidn Civil del Municipio
de Juarez, Roberto Briones Mota, declaré:

Nosotros no recibimos ningiin reporte. Lo
gue pasa es que un capitan de turno estaba
en supervision de estaciones y ya venia para
acd a la estacion central, vio el humo, se acer-
c6 y nos alerta entonces. Fue una casualidad
y es por eso que afortunadamente podemos
sacar personas con vida.®®

El Centro de Emergencia y Respuesta Inme-
diata (C.E.R.L.), encargado de recibir llamadas
de emergencia, solorecibiéd una sobre unincen-
dio reportado en el Hospital Instituto de Salud
para el Bienestar (Insabi), “de acuerdo con el
reporte identificado con el folio 0705286586",
senald el funcionario.®

LINEA DE TIEMPO: LOS ULTIMOS MINUTOS DE TERROR

21:18

« Los migrantes contintian
protestando, mientras un agente
de seguridad privada los observa
indiferente.

Los bomberos describen que al intentar ingre-
sar a la Estancia se toparon con las puertas de
acceso cerradas. Procedieron a tumbarlas por la
fuerza y se percataron del intenso humo y calor.
Aproximadamente a las 21:43 horas llegaron los
refuerzos solicitados por los bomberos. Al ingre-
sar a la zona de la celda, el candado que cerraba
la reja imposibilito el paso, declararon. Por lo que
para poder ingresar, optaron por romperlo. El in-
tenso calor y el denso humo los obligé a abrir un
boquete en una de las paredes de la celda, para
asi ventilar los gases calientes, elhumoy el calor.

Al entrar a la celda los bomberos describen
una escena terrorifica. Los migrantes se en-
contraban tendidos en el piso de la Estancia, la
mayoria abarrotados en la zona de los banos.
Los cuerpos de los sobrevivientes se entre-
mezclaban con los cadaveres de las victimas.®®

Cuando las ambulancias comenzaron a llegar
al estacionamiento —una hora después de inicia-
do el incendio—, las mujeres sobrevivientes, que
aun se encontraban en los escalones exteriores
de la Estancia, dejaron de escuchar gritos. Sobre
el asfalto, el insulto internacional: cadaveres
cubiertos por mantas térmicas metalizadas. Na-
die abrio el candado ni la puerta a tiempo.

63 Rocio Gallegos et. al., “Bomberos llegaron por ‘casualidad’ al incendio al INM, ‘no hubo llamada de emergencia’: Proteccién Civil

de Judrez", Pie de Pagina, 31 de marzo de 2023.
64 Idem.
65 Jdem.
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Los migrantes detenidos en la estancia migratoria se quejaron con el personal de la estancia
por la falta de agua, papel de bafo y porque la cena (que se sirvié a las 18:00 horas) no habia

alcanzado para todos.

La siguiente cronologia se hace con base en lo observado en los videos de las camaras de

vigilancia, registrados por la CNDH:

Fuente: Elaboracidn propia, con base en CNDH

21:24 21:27  21:28 21:29  21:30 21:31 21:32 21:33

* 21:24 Alrededor de 20
migrantes se paran frente a la
barandilla, solicitando hablar
con los agentes indiferentes.

« Un migrante comienza a colocar
las colchonetas de manera vertical
en las rejas. El agente de seguridad
permanece sentado, observando.

« Las rejas estan completamente
cubiertas por colchonetas.

« Personal de seguridad privada
se levanta y acerca a la reja para
intentar tirar las colchonetas.

« Comienza el incendio.

« Agentes del INM y de seguridad
privada se acercan a las rejas para
dialogar con los migrantes.

Frente a sus ojos: sus companeros, pare-
jas, padre, el transito, los recuerdos, la muer-
te y muchos lesionados. Con la mirada busca-
ban signos vitales para alertar a quienes solo
veian cuerpos. Solo ellas, los guardias y las
autoridades pudieron salir caminando.

El testimonio de un sobreviviente senala
gue la noche del incendio fue rescatado de
entre los fallecidos, ya que las autoridades
lo habian cubierto con una manta térmica,
como al resto de los cuerpos —asumiendo
gue estaba muerto—, hasta que una de las
mujeres migrantes sobrevivientes lo vio mo-
verse y fue rescatado. ¢

« Se observa que permiten el
desalojo de las mujeres migrantes.

« Se observa al agente del INM
regresar con el extintor.

« Los migrantes corren al drea de los baios para resguardarse.
« Las cdmaras empiezan a captar el fuego.

« Se pierde la visibilidad en la cdmara que permitia ver la
estancia de hombres.

« Se observa a un agente del INM correr con un extintor hacia la
estancia de hombres.

« Las personas migrantes piden a agentes del INM
que les abran la celda.

« Agentes del INM y de seguridad privada se
acercan a la puerta trasera sin poder abrirla.

Con la informacién recopilada por la CNDH,
se acredita que en el momento de los hechos
se contaba con tiempo suficiente para abrir
la puerta de la estancia de hombres y eva-
cuar a las 67 personas en contexto de migra-
cion, para ponerlos en un lugar seguro.®’

AN

Mientras los noticiarios nocturnos extendie-
ron sus transmisiones en vivo para actualizar
cifras de personas fallecidas, el humo seguia
saliendo por diminutas ventanas. Familiares
miraban la situacién con impotencia y las au-
toridades presentes no daban informacién de
lo que sucedia.
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66 Grupo de Trabajo Sobre Politica Migratoria, “3 meses sin justicia para victimas del incendio en estacién migratoria de Ciudad

Judrez”, GTPM, 27 de junio de 2023.
67 CNDH, “Recomendacidn por Violaciones Graves 111VG/2023".
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LAS DEFICIENTES LISTAS DEL INM Y LA
DESAPARICION FORZADA DE CORTA
DURACION

Un dia después de que los medios de comuni- No hay limite de tiempo, no importa cuan
cacion hicieran publica la noticia del incendio, corto, para que se produzca una desapari-
el INM emitié el Comunicado No. 204/2023 del cion forzada. Cada minuto cuenta cuando
28 de marzo, dando a conocer los nombres y una persona es puesta fuera de la protec-
las nacionalidades de las personas que se en- cion de la ley. Y cuando una persona ha
contraban en la Estancia Provisional en el mo- desaparecido, cada minuto de angustia que
mento del incendio. La lista estaba integrada pasan sus familiares sin noticias de ella, es
por 68 nombres, divididos por nacionalidad. demasiado [...].¢

El oficio confirmaba entonces “38 decesos”
y hacia referencia a dos hospitales
—el Hospital de la Familia (FEMAP) y
el Hospital 6 del Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) Chihuahua-
donde se encontraban internados 10
migrantes lesionados.

Horas después, mediante comu-
nicado de prensa, el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad 39
Humana de la Republica del Ecua-
dor notifico que el INM rectificéd la
informacion presentada, pues el ciu-
dadano ecuatoriano mencionado no
se encontraba en la Estancia Provi-
sional a la hora del incendio, ya que
habia sido trasladado horas antes de
la tragedia.

La falta de conocimiento preciso so-
bre la totalidad de personas recluidas
en la Estancia Migratoria refleja pro-
blemas en el sistema de registro de
ingresos, permanencias y salidas de
las personas migrantes bajo su cus-
todia, lo que imposibilita la certeza
juridica sobre dénde esta la persona
y en qué estado pueda encontrarse, lo
cual también podria colocar a la per-
sona frente a una posible desaparicién
forzada, al no tener forma de comuni-
carse con el exterior, ni sus familiares
tener acceso a la informacidn certera
sobre su destino y paradero, de mane-
ra claray accesible.

68 Qrganizacién de las Naciones Unidas, “Every minute counts”, ONU, 30 de agosto de 2016.
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DISCREPANCIAS EN LOS REGISTROS DEL INM

LISTA COMPARTIDA
POR EL INM

NUMERO DE PERSONAS NUMERO DE PERSONAS
GUATEMALTECA 28 28 v
VENEZOLANA 13 12 p 4
HONDURENA 13 14 x
SALVADORERA 12 12 v
COLOMBIANA 1 1 v
ECUATORIANA 1 X
FUENTE: ELABORACION PROPIA, ) ,
CON BASE EN EL COMUNICADO NO. F”ENTCE[-]ﬁLé‘ABS”ERé‘ﬁ'ExDPHRUP'Av
2042023 DEL INM.

LAS FALLAS COMETIDAS POR LAS
AUTORIDADES DE ALTO NIVEL

Durante la conferencia de prensa en Pala-
cio Nacional del 29 de marzo, la titular de la
(SSPC), Rosa Icela Rodriguez Velazquez, y la
titular de la Fiscalia Especializada en Materia
de Derechos Humanos (FEMDH) de la (FGR),
Sara Irene Herrerias Guerra, presentaron los
listados con la totalidad de migrantes que se
encontraba en la Estancia Provisional a la hora
del incendio, divididos entre aquellos que re-
sultaron heridos y quienes perdieron la vida.
La comunicacion ya incluia a 67 victimas en
lugar de 68, como erréneamente lo habia co-
municado el dia anterior INM.*’

La lista de fallecidos incluia al migrante
guatemalteco de 20 anos, Diego Say Guar-
chaj, cuyo apellido fue escrito erréneamen-
te, nombrandolo como “Diego Sau Guarchaj”.
Sin embargo, mediante comunicaciones
posteriores del Ministerio de Relaciones Ex-
teriores de Guatemala pudimos corroborar
que las titulares de la SSCP y de la FEMDH
cometieron un error al declararlo fallecido,
pues Diego Say se encontraba hospitalizado
en estado critico. Presumiblemente, las au-

toridades mexicanas confundieron a Diego
Say con el migrante guatemalteco de 25
anos Diego Tzaj Ixtos, a quien declararon
como internado en el hospital, pero en reali-
dad habia fallecido.

La lista de fallecidos evidencio los proble-
mas de su integracidn. Dicho error, para una
familia en Guatemala significé enterarse de la
muerte de su hijo a través de una conferencia
de prensa, pasar por una profunda desespe-
ranza y angustia, para después que todo se
trato de un error y que su hijo siempre estuvo
vivo. Un medio estadounidense, AZCentral re-
lata que Francisco, padre de Diego Say, reac-
ciono con gritos de desesperacion en K'iché (su
lengua natal) ante la falsa noticia:

jAtek, Atek! (jDiego, Diego!) ;Por qué me de-
jaste asi, Diego? Yo te crié, mi vardn, Diego.

El incendio dejo consigo la afectacion de mul-
tiples personas. En primer lugar, a los 40 mi-
grantes fallecidos y sus familias; en segundo
lugar, a los sobrevivientes del incendio y sus
familiares; y en tercer lugar, a las mujeres so-
brevivientes del incendio, quienes no han sido
reconocidas como victimas.

69 Gobierno de México, “Conferencia de prensa SSPC-FGR”, Gobierno de México.
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PROCESO DE REPATRIACION DE LOS CUERPOS DE

LAS VICTIMAS FALLECIDAS

< NUMERO DE PERSONAS ;
FECHA DE REPATRIACION REPATRIADAS NACIONALIDAD VIA DE TRASLADO

1 COLOMBIANA %

7 DE ABRIL 2023
7 SALVADORENA @
17 GUATEMALTECA : %

11 DE ABRIL 2023
6 HONDURENA %
16 DE ABRIL 2023 7 VENEZOLANA %

EL MANEJO DE LOS CUERPOS DE LAS
PERSONAS FALLECIDAS

El 7 de abril de 2023, el Estado mexicano inicid
el proceso de repatriacién de los cuerpos de
los migrantes fallecidos como consecuencia
del incendio, comenzando con el traslado por
via aérea del cuerpo del migrante de origen
colombiano y el traslado por via terrestre de
siete personas de origen salvadoreno, a través
de la cooperacidn de los funcionarios consula-
res de los Estados de origen, la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) y el INM."®
Durante el proceso de repatriacién se des-
taco la presencia de Cindy Portal Salazar, vice-
ministra de Movilidad Humana de El Salvador,
en Ciudad Juarez, quien apoy¢ las gestiones de
identificacion de los cadaveres de las victimas de
origen salvadoreno y su posterior repatriacion.”

“El Salvador exige una condena ante este
crimen que lo cataloga como un crimen de
Estado, nosotros tenemos la suficiente mo-

FUENTE: ELABORACION PROPIA

jATEK, ATEK! .
(;DIEGO, DIEGO!)

¢POR QUE ME

DEJASTE ASi,

DIEGO? YO TE_

CRIE, MI VARON,

DIEGO (SIC).

ral para exigir justicia ante esta masacre que
el Gobierno mexicano ha dado a nuestros
connacionales migrantes”, expuso Portal
Salazar a las puertas de la delegacidn de la
FGR en Ciudad Juarez.”

0Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, “Tarjeta Informativa”, Gobierno de México, 7 de abril de 2023.

L Cancilleria de El Salvador, “La viceministra @Cindyportal viaj¢ a Ciudad Judrez para apoyar todas las gestiones de nuestro go-

bierno”, Red Social X, 9 de abril de 2023.

72Rocio Gallegos, “Tragedia migrante en Ciudad Judrez es un crimen de Estado, acusa El Salvador y exige justicia”, La Verdad

Judrez, 4 de abril de 2023.
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El proceso de repatriacién continué el 11 de
abril de 2023 con el traslado de 23 cuerpos, de
los cuales 17 eran de personas provenientes
de Guatemala y seis de Honduras, en dos avio-
nes de la Fuerza Aérea Mexicana (FAM).”®

El 16 de abril las autoridades mexicanas
informaron la conclusion del proceso de repa-
triacion con el traslado via aérea de las siete
victimas mas de origen venezolano.”*

LOS Y LAS SOBREVIVIENTES:
LESIONES DE POR VIDA

De acuerdo con los expedientes médicos de las
personas sobrevivientes, la exposicién al fuego
y a altos niveles de monoxido de carbono genera-
ron severas afectaciones en la salud de los so-
brevivientes: quemaduras de segundo y tercer
grado en el sistema respiratorio, amputacion de
extremidades, intoxicacién por mondxido de car-
bono, sepsis, afectaciones neuroldgicas, lesio-
nes renales y repercusiones en la salud mental
y emocional, derivado de la situacién traumatica
experimentada durante el incendio. La interven-
cion médica exigié periodos prolongados de in-
ternacion en terapia intensiva, asi como multi-
ples cirugias plasticas y reconstructivas.’”®

El incendio ocurrido en la Estancia Provisio-
nal no solamente trajo como consecuencia la
muerte de 40 personas, sino también marcas
de por vida en las personas sobrevivientes.
Los rastros del incendio se manifiestan psico-
légica y fisicamente, en lesiones de profunda
afectacién de por vida. Los sobrevivientes con
el cuadro médico mas grave fueron traslada-
dos a la Ciudad de México para recibir atencion
médica de alta especialidad.

AMPUTACION DE EXTREMIDADES

Un sobreviviente guatemalteco sufrié quema-
duras de segundo y tercer grado entre el 10 y
19% del cuerpo. Como consecuencia de esto su
mano y parte del brazo derecho fue amputado,
asi como una parte de su oreja, ademas de que-
maduras internas por la inhalacién de monéxi-
do de carbono. Debido a los problemas de sa-
lud, la victima requirié sedacidn, administracién
de medicamentos y hospitalizacién en la unidad
de terapia intensiva por 46 dias, primero en el
Instituto Chihuahuense de Salud y después en
el Centro Nacional de Investigacidn y Atencidn
de Quemados, en la Ciudad de México.”

A las condiciones médicas que afrontaron
las personas migrantes victimas del incen-
dio, se anaden los impactos directos de es-
tos hechos en sus familias. De acuerdo con el
hombre guatemalteco, el siniestro le impidio
continuar en el desempeno de su rol como
proveedor de su familia que se encontraba en
su pais de origen, que incluye a su hija, una
nina en etapa de primera infancia. Segun su
testimonio, esta problematica también afecto
a su familia extendida, evidenciado a través
de la experiencia de su padre, que se vio obli-
gado a viajar a México para obtener informa-
cién sobre la condicién médica de su hijo, lo
gue resultdé en dificultades econdmicas para
su familia, que incluye a dos ninas.””

El incendio no solo ocasiond lesiones inme-
diatas. La victima guatemalteca también tuvo
gue enfrentar problemas de salud relaciona-
dos con la alta exposicion a medicamentos
para tratar las quemaduras, lo que afectd su
salud de cardcter cardiaco y renal.

73 Instituto Nacional de Migracidn, “Repatria INM, en coordinacién con autoridades federales y locales, los cuerpos de 23 perso-
nas fallecidas en Estancia de Ciudad Judrez”, Gobierno de México.

74 N+, “Repatrian restos de migrantes venezolanos muertos En Judrez”, N+, 17 de abril de 2023.

75 Migrante venezolano lesionado, entrevistado por FJEDD, junio 2023, Ciudad de México.

76 Migrante guatemalteco lesionado, entrevista por FJEDD, junio de 2023; historia clinica (Carpeta de investigacidn).
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La victima también desarrolld estados de
ansiedad y pesadillas que le impedian dormir
con normalidad, consecuencias directas de la
experiencia traumatica que representé el in-
cendio, asi como fuertes emociones de miedo
al saber que su padre estaba en México, ya
gue desconfiaba de las acciones de las auto-
ridades mexicanas y temia que su padre fuera
sometido a situaciones similares a las que él
mismo habia experimentado.”

Como consecuencia de su amputacion, la
victima tuvo que afrontar el proceso de soli-
citar al Estado mexicano una prétesis para
poder trabajar, puesto que, como menciona,
en su pais “cuesta conseguir trabajo estando
sano, con la prétesis es alin mas dificil”.

Como respuesta a su solicitud, se ha enfren-
tado a miiltiples obstaculos para obtener la
protesis, debido a la renuencia de las autori-
dades de facilitar su tramite.”” Hasta la fecha
no cuenta con una proétesis y sigue buscando
que el Estado se haga cargo de la reparacion.

GRAVES DANOS NEUROLOGICOS

Un joven migrante hondureio, quien estu-
vo hospitalizado por 46 dias con ventilacién
mecanica, debido a las quemaduras de tercer
grado en 18% de su cuerpo, retrata los efectos
—no solamente externos—, de las graves que-
maduras generadas por el incendio de la Es-
tancia Provisional, sino también de las afec-
taciones a nivel neurolégico, manifestando
pérdida de memoria, trastornos del sueno,
labilidad emocional, e irritabilidad, asi como
limitaciones en su habilidad de comunicacién.
De acuerdo con su historia clinica, también fue
diagnosticado con sindrome de amnesia an-
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[...] EL NO PODIA
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Y CUANDO EL SE
VINO ME DIJERON
QUE EL ESTABA
INCONSCIENTE,
QUE EL ESTABA
INTUBADO Y NO
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terograda, trastorno de estrés postraumati-
co y dafo cerebral adquirido.®°

Como en otros casos, esta victima ha debi-
do someterse a un proceso de rehabilitacion
con el propodsito de mejorar su capacidad para
caminar y recuperar la fuerza en sus extremi-
dades.?' Sin embargo, con el paso del tiempo,
los efectos neuroldgicos de la inhalacién de
humo persisten y los médicos desconocen si
la pérdida de memoriay la falta de movimiento
de sumano izquierda mejoraran. Asimismo, su
testimonio evidencia la seriedad de los efec-
tos traumaticos de estos hechos, pues toda-
via presenta dificultades para referirse a los
acontecimientos relacionados con el incendio
de la Estancia Provisional.®?

GRAVES QUEMADURAS INTERNAS

Como el resto de las personas victimas del
incendio, un sobreviviente guatemalteco ex-
perimentd dafos y traumas irreversibles. En
su caso, sufrié quemaduras faciales y en vias

82 Nina Lakhani, “Trapped as Fire Raged: Deadly Perils in Mexico for Migrants Escaping Climate Catastrophe”,

The Guardian, 18 de octubre de 2023, secc. World News.
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respiratorias, lo que lo llevd a requerir seda-
cién, ventilacion mecanica e intubacién endo-
traqueal.®®

Cuando su familia en Guatemala recibi6 la
noticia sobre el incendio y el estado de salud
de la victima, su padre decidio viajar a México
para estar al tanto del estado de salud presen-
cialmente. Sin embargo, solo pudo acompa-
narle durante 10 dias, ya que no pudo comu-
nicarse adecuadamente porque no habla el
idioma espanol, ademas que las autoridades
en México no proporcionaron un traductor que
le facilitara la comunicacion. Por esta razén, su
pareja tuvo que viajar a México para obtener
informacion sobre la salud de su esposo.%

[...] En ese momento tuvo que venir mi sue-
gro, aunque él no queria, tenia tanto miedo
de venir porque él no podia hablar espanol.
Mi suegro se vino el 3 de abril y estuvo aqui
10 dias, él no podia hablar espaiiol y cuando
él se vino me dijeron que él estaba incons-
ciente, que él estaba intubado y no podia
hablar. No hubo traductor, nada, entonces
de ahi yo buscando la manera de venir aqui
porque yo si puedo mas o menos hablar en
espanol y queria ver cdmo estaba realmente
mi esposo, yo necesitaba verlo.®

El traslado de su pareja a México supuso una
separacion en la unidad familiar, ya que impli-
c6 dejar al cuidado de otros familiares a sus
dos hijas, una de ellas en etapa de lactancia,
debido a que no se le permitié viajar junto con
ellas. Asimismo, su pareja enfrento el impacto
emocional que experimentd al darse cuenta,

con el paso de los meses, que no se trataba de
un proceso médico rapido, sino por el contra-
rio, se enfrentaban a una recuperacién lenta y
prolongada.®

Cuando yo vine, todavia le daba de mamar a
mi nifia de dos afios y no me dejaron traer-
la, que iba a estar en el hospital y que no
iban a autorizar que entrara ningtin menor
de edad. Yo le pedi a mi mama que me cui-
dara a mis nifios y yo nunca pensé que esto
se iba a tardar. Yo pensé que iba para quince
dias, lo mas que me podia quedar aqui, que
se fueron alargando (...).?’

Una vez que la pareja de la victima llegd a Mé-
xico, se enfrentd a la dificil realidad sobre el
delicado estado de salud de su esposo0.%

Me vine de Guatemala y cuando yo vine no
podia creer lo que estaba viendo en el hospi-
tal: mi esposo totalmente como un esqueleto,
no podia creer lo que estaba viendo. El estaba
inconsciente, no sabia donde estabay yo decia:
“Dios mio, eso no se merece él”, porque lo que
queria era sacarnos adelante. Pero también yo
estaba agradecida porque estaba con vida. Se-
manas después le quitaron el tubo y yo agra-
decida con Dios porque ahorita ya lo veo a pie.
Cuando lo sacaron del hospital, él no podia ca-
minar, yo lo llevaba a la caminadora eléctrica
y yo le ensefaba y ahi iba poco a poco. Ya estd
mejor, no tanto porque todavia tiene secuelas
de ese accidente, de ese incendio.?’

83 Migrante guatemalteco lesionado, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.
84 Pareja de migrante guatemalteco lesionado, entrevista por FJEDD, junio de 2023, Ciudad de México.
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LA LLEGADA DE LOS FAMILIARES.
CRIMINALIZACION, REVICTIMIZACION Y

MALOS TRATOS

Para las victimas trasladadas a la Ciudad de
México, por la severidad de sus afectaciones
en términos de salud, el incendio no marco el
final de las adversidades que enfrentaron en
México. En su lugar, este incidente desencade-
no una serie de desafios adicionales, incluida
la falta de atencion por parte del Estado mexi-
cano y de sus respectivos paises de origen.
Los familiares de las victimas fueron trasla-
dados a la Ciudad de México para acompanar
a los lesionados durante su tratamiento médi-
co. De acuerdo con los relatos de las victimas y
sus familias, la llegada al pais fue facilitada por
las cancillerias de sus paises de origen y por
el Estado mexicano sin mayores requisitos ni
contratiempos. Sin embargo, algunas de ellas
no obtuvieron una respuesta adecuada para
ejercer su derecho a la asistencia consular.
El testimonio de una victima guatemalteca
evidencia la falta de atencién por parte de las
autoridades de su pais. A pesar de haber soli-
citado una reunion con el consulado para obte-
ner asistencia para la garantia de necesidades
basicas, las victimas no recibieron la atencion
requerida. Asi se relata esta problematica:

Le pedimos [al consulado de Guatemalal
traer a nuestros hijos. Eramos tres que que-
riamos eso. Le pedimos apoyo de que trajera
a nuestras familias para aca porque, pues
nosotros estamos comiendo, y pues alla no.
Le hicimos ver todo eso al consulado, tanto la
que estd aqui en México como la que esta alla.
Hicimos una reunién por Zoom y hablamos
y todos expresamos nuestras peticiones y
todo, pero el consulado no dio respuesta.
Solo dijeron “vamos a ver”. Migracién solo
daba seis botellas de agua por semana, y se
le pidié al consulado que nos brindara apoyo
con agua. Al ver que Migracién nos trajo un
garrafén, ellos se limpiaron las manos. Nos

91 Rocio Gallegos, op. cit., 4 de abril de 2023.
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llevaron ropa, hicieron, por lo menos eso,
pero las peticiones que hicimos no.”

Sin embargo, esta problematica no se limito
Unicamente a la falta de atencidon y respues-
ta por parte de los consulados de los paises
de origen. En algunos casos, también se pre-
sentaron dificultades para que los consulados
que estaban dispuestos a brindar apoyo a sus
connacionales pudieran actuar con diligencia.

Un ejemplo de esto se evidencia en el caso
de El Salvador, donde la propia viceministra
de Movilidad Humana recrimind que, a pesar
de contar con un consulado general en Ciudad
Juarez, y de haber solicitado informacién, no
fueron notificados de la tragedia oportuna-
mente por las autoridades mexicanas y afirmé
gue se enteraron primero a través de las redes
sociales ademas, luego se verificé que la infor-
macién brindada por las autoridades mexica-
nas en un primer momento era errénea.”

Nosotros fuimos informados por las autorida-
des mexicanas alrededor del media dia, cuan-
do ustedes sabe que esta masacre sucedié a
la hora de la madrugada. Los datos fueron
comunicados de forma irresponsable, porque
se informd primero que eran 12 salvadore-
nos los que habian fallecido... Por las investi-
gaciones que hizo nuestro personal consular
se llegd a la conclusion de que no eran 12 las
personas fallecidas, sino siete.?

DECLARACIONES DE LA
VICEMINISTRA DE

EL SALVADOR

CINDY MARIELLA PORTAL,
DEL 4 DE ABRIL DE 2023.
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SOMETIMIENTO DE LAS VIiCTIMAS POR
PARTE DE LOS VICTIMARIOS

Tras su salida del hospital, las personas mi-
grantes lesionadas durante el incendio en
Ciudad Juarez fueron llevadas a un hotel por
las autoridades del INM, el cual se hizo cargo
de los gastos de hospedaje, traslados y ali-
mentos, mientras avanzaba su recuperacién
médica. Segun el testimonio de las victimas,
pasaban el dia en un reducido espacio que
comprende la habitacién y el comedor, a la
espera de las revisiones médicas o de hablar
con sus familiares por via telefonica. Como
lo senala una de las victimas guatemaltecas,
“podemos movernos, pero no es una vida
normal”.”?

Si bien la permanencia en la Ciudad de Mé-
xico resulté obligada para poder recibir el tra-
tamiento médico necesario, la manera en la
que se gestiond la estadia representé claros
conflictos.

El primero de ellos debido a que las altas
autoridades del INM estaban siendo investiga-
das penalmente por los delitos de homicidio,
lesiones y ejercicio ilicito del servicio publico,
pero al mismo tiempo fungieron como la au-
toridad encargada de asistir a las victimas. La
institucion que estaba siendo investigada, al
mismo tiempo se encontraba supervisando a
los sobrevivientes y sus familias en el hotel,
gestionando su comida y llevandoles a citas
médicas. Para las victimas esto representé
tener que convivir dia con dia con uniforma-
dos de la instituciéon que perpetré los crime-
nes.’ La estancia en el hotel se convirtié en

SEGUN EL
TESTIMONIO DE LAS
VICTIMAS, PASABAN
EL DIA EN UN
REDUCIDO ESPACIO
QUE COMPRENDE

LA HABITACION Y

EL COMEDOR, A LA
ESPERA DE LAS
REVISIONES MEDICAS
O DE HABLAR CON
SUS FAMILIARES POR
VIiA TELEFONICA.

una extensién de una estacion migratoria, ya
gue en todo momento las autoridades del INM
vigilaban a las victimas.

Las autoridades del INM, como imputadas
de la tragedia del incendio, no deben ser quie-
nes atiendan a las familias, pues esta funcidn
es responsabilidad de la CEAV. Los agentes del
INM, ademas de ser los encargados de vigilar
a las victimas en el hotel, trasladaban a los
sobrevivientes a las citas ante la FGR, lo cual
podria constituir un proceso de coaccién y un
claro conflicto de interés.”

La CEAV se ha mantenido al margen del
proceso, delegando sus responsabilidades al
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93 Proceso, “Cuatro meses en el limbo: |a vida después del incendio en el centro migratorio de Ciudad Juarez”, Proceso, 27 de julio
de 2023; Marcela Nochebuena, “‘No quiero llevar el recuerdo de estas quemaduras sin aprovechar nada’: migrante sobreviviente
del incendio en Ciudad Juérez”, Animal Politico, 18 de agosto de 2023.

94 Proceso, op. cit., 27 de julio de 2023.

95 FJEDD, “40 Personas Migrantes Muertas, 28 Heridas, Revictimizacién Y Hostigamiento a Los Sobrevivientes Y Sus Familias. Ese
Es El Saldo a 3 Meses de Impunidad En El Incendio de La Estancia Del @ NAMI mx de Ciudad Juarez”, Red Social X, 27 de junio
de 2023.
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INM, revictimizando a las familias al dejarlas
en manos de sus agresores. El acuerdo ilegal
llevado a cabo entre la CEAV y el INM para la
atencion de las victimas fue ademas publico.
Por ley, es la CEAV la responsable de brindar
la atencion a las victimas, pero dicha institu-
cion renunci6 a sus deberes.

Desde la CEAV no les brindaron acompana-
miento psicosocial continuo, no gestionaron la
atencion multidisciplinaria ni tampoco el pro-
ceso de reparacion a corto, mediano y largo
plazo. A corto plazo las familias se enfrenta-
ron ante la necesidad de solventar los gastos
de sus paises de origen, relativos al cuidado
de sus hijos e hijas, lo cual nunca sucedié. En
el mediano plazo, requirieron traer a sus hi-
jas e hijos a México, mientras se encontraban
recibiendo la atencién médica, asegurando,
ademds, el acceso a la educacion, proteccion
y certeza para reconstruir sus proyectos de
vida. Esto nunca sucedid y, mientras las vic-
timas se encontraban siendo atendidas en
la Ciudad de México, nunca se concreto la
reunificacién familiar. A largo plazo, la CEAV
debe hacerse cargo de la reparacidn integral
del dano, lo cual serd abordado en apartados
posteriores.

En el trato diario con las familias, la falta
de sensibilidad y el maltrato institucional por
parte de los servidores ptblicos incluyé a las
y los integrantes de la CEAV. En reunién de
trabajo, las autoridades de la CEAV manifes-
taron dichos que pueden ser entendidos como
burlas, con expresiones como “ya quisiera yo
estar en su posicién y vivir en un hotel”, cuan-
do las victimas se quejaron de las fallas en la
atencion por parte del Estado.

A las diversas dindmicas de victimizacion
denunciadas durante la estancia en el hotel,
se agregan otras problematicas que se deriva-

ron de las necesidades basicas que el Estado
mexicano no ha logrado suplir para las victi-
mas sobrevivientes y sus familias.?®

Uno de los testimonios de los sobrevivientes
refleja laincertidumbre que generd la estancia
en el hotel “bajo cuidado” del INM, cuando afir-
mo: “Estoy ahi en el hotel, esperando, con mi
mama. Ya estoy cansado. Ya quiero ver cdmo
voy a seguir con mis planes que tenia, y nos
tienen todo detenido”.”” Ademas, como men-
cion6 el abogado defensor de la Fundacién
para la Justicia, Eduardo Rojas, la estancia en
el hotel constituyé “una extension de la esta-
cion migratoria”.?®

9 Andrea Vega, “‘Me quemé por dentro’: Migrante herido en incendio de Judrez espera ayuda”, N+, 01 de agosto de 2023.
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98 Proceso, op. cit., 27 de julio de 2023.
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La brutalidad de los hechos ocasionados por un
incendio podria hacernos pensar que se trata
de un acontecimiento aislado, producto de una
serie de descuidos con consecuencias fatales.
Sin embargo, cuando nos referimos a personas
migrantes que han perdido la vida bajo res-
guardo del INM, tenemos que contextualizar
los hechos en la cadena de acontecimientos
ocurridos bajo la politica migratoria mexicana
implementada durante esta administracion.

SECURITIZACION Y MILITARIZACION DE
LA POLITICA MIGRATORIA MEXICANA

La politica migratoria se entiende como “el con-
junto de decisiones estratégicas para alcanzar
objetivos determinados”” -de acuerdo con los
supuestos normativos de la Ley de Migracién-y
es el Poder Ejecutivo el encargado de determi-
narla, en su componente operativo, establecien-
do para ello tomar en consideracién las deman-
das y posicionamientos de los otros poderes,
gobiernos subnacionales y organizaciones de la
sociedad, siempre bajo el apego de “la tradicion
humanitaria de México y su compromiso indecli-
nable con los derechos humanos, el desarrollo
y la seguridad nacional, publica y fronteriza”.'"
En los hechos, la politica migratoria mexica-
na se ha caracterizado por tener “tendencias
a una politica migratoria de “securitizacion”, y
esto puede observarse claramente al encontrar
en el marco normativo sobre migracién, con-
ceptos como el de seguridad nacional”.'"!

Cobra relevancia resaltar que, a partir del
2019, el entonces presidente de los Estados
Unidos, Donald Trump, endurecié su posicidn
respecto al control migratorio de la frontera
norte mexicana, al declarar que de no detener-
se los flujos migratorios, ésta seria cerrada.’’
Las presiones estadounidenses, en consonan-
cia con la tendencia securitizadora, dieron pie
al aumento de la militarizacién de la politica
migratoria.

En dicho contexto, el 7 de junio de 2019, la
medida se recrudecié al ser emitida la Decla-
racion Conjunta México-Estados Unidos y el
Acuerdo Complementario entre los Estados
Unidos de América,'® con la que se anuncio
el despliegue de 6 mil 500 elementos en la
frontera sur y 15 mil en la frontera norte, per-
tenecientes a la GN, Secretaria de la Defensa
Nacional (Sedena) y Secretaria de Marina (Se-
mar). Posteriormente, el 20 de mayo del 2020,
se modifico la Ley de la Guardia Nacional, do-
tandola de atribuciones para realizar inspec-
ciéon de documentos y de remisidn de personas
migrantes, en coordinacién con el INM.™%

La utilizacion de militares para ejecutar una
politica migratoria que ha priorizado la segu-
ridad nacional, se aleja de la tradicién huma-
nitaria mencionada en el articulo 2 de la ley
migratoria,'® alejando al Estado mexicano de
la garantia de derechos, convirtiéndolo en un
perpetrador de violaciones a los derechos
humanos de las personas migrantes y solici-
tantes de asilo y proteccion internacional.

99 Ley de Migracidn, (México: Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2022), articulo 2.

100 fdem.

101 CNDH, “Informe Especial sobre las Condiciones de las Estancias y Estaciones Migratorias”, CNDH, 2024, p. 201.
102 DW, “Trump Threatens to Close US-Mexican Border”, DW, 29 de marzo de 2019.

103 \/éase: Declaracion Conjunta México- Estados Unidos.
104 \éase: Ley de la Guardia Nacional, articulo 9, fraccién XXXV: “Realizar, en coordinacidn con el Instituto Nacional de Migracidn,
la inspeccién de los documentos migratorios de personas extranjeras, a fin de verificar su estancia regular, con excepcion de las
instalaciones destinadas al transito internacional de personas y, en su caso, proceder a presentar a quienes se encuentren en
situacidn irregular para los efectos previstos en la ley de la materia”.
105 | ey de Migracidn, op. cit.
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https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2024-02/INFORME%20ESPECIAL%20ESTANCIAS%20MIGRATORIAS.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/619417/Declaracio_n_conjunta_Me_xico-Estados_Unidos__01mar21.pdf

QUEJAS PRESENTADAS CONTRA EL INM

ANTE LA CNDH (2019-2023)

2,493
2,500 2,141
2,000
1,500 1,239
1,044
1,000 714
500
2019 2020 2021 2022 2023

México ha optado por la implementacion de
una politica migratoria sin enfoque de dere-
chos humanos, haciendo uso de la GN y otros
cuerpos militares como un aparato de control
migratorio, aun cuando esto va en contra de
las disposiciones normativas en materia mi-
gratoria y el derecho internacional de los de-
rechos humanos.'

EL INM: UNA INSTITUCION VIOLATORIA
DE DERECHOS HUMANOS

De acuerdo con el Sistema Nacional de Alerta
de Violaciones a los Derechos Humanos, cuyo
proposito es monitorear y advertir situaciones
de riesgo en materia de violacion a los derechos
humanos cometidas por autoridades, el INM se
encuentra “dentro de los primeros lugares de
las autoridades mas sefaladas en los escritos
de queja por presuntas violaciones a los dere-
chos humanos” desde 2019,'” afio a partir del
cual se muestra una tendencia a la alza.’®®

De este aumento de quejas hay que desta-

FUENTE: CNDH.

car que en 2023, el INM concluyé como la ter-
cera autoridad senalada con mayor frecuencia
en los expedientes de presuntas violaciones.'”

Diversas organizaciones de la sociedad ci-
vil, han denunciado repetidamente, mediante
comunicados y posicionamientos publicos, las
violaciones que se cometen dia con dia, princi-
palmente en las ciudades fronterizas en el sur
del pais.’™®

En particular, los centros de detencién mi-
gratoria —espacios clave para la ejecucion de la
politica migratoria de contencién y detencion-se
han convertido en inmuebles de peligro agre-
gado para las personas migrantes. Su principal
utilidad queda al desnudo al conocer sus con-
diciones fisicas y materiales: “la construccion o
habilitacién de espacios homogéneos de arqui-
tectura carcelaria especificamente disenados
para la detencién de migrantes™.'!" Los espacios
se crearon para el control y la vigilancia.

Organizaciones de la sociedad civil han de-
nunciado la presencia de cuartos destinados
para el castigo de migrantes, cominmente

106 FJEDD, et. al., “Bajo la Bota: Militarizacidn de la Politica Migratoria en México”, (México: Bajo la Bota, 2022).

107 CNDH, op. cit. 107

108 Elaboracion propia, con base en “Informe Especial sobre las condiciones de las estancias y estaciones migratorias :Hacia un

nuevo modelo para la atencidn de la migracidn irregular” e Informe de Actividades de la CNDH, 2023.

109 |pid. 27.
110 Véase: Monitoreo de comunicados.

111 Joselin Barja Coria, “Derechos Cautivos” (México: 2015), p. 116.
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a través de la tortura. Como se menciond en
apartados anteriores, mujeres sobrevivientes
del incendio declaran que el cuarto para mu-
jeres trans de la Estancia Provisional tipo B
de Judrez fue utilizado para torturar a un mi-
grante a través de descargas eléctricas.''? Sin
embargo, la Estancia de Juarez no es el Unico
centro de detencién migratoria con un espa-
cio destinado al castigo a través de la tortura,
pues en “los centros grandes también coinci-
de la existencia de cuartos de castigo, cono-
cidos como ‘el calabozo” en Tapachulay ‘area
de castigo’ en Iztapalapa”.'"

Desde 2013, el Programa de Atencién a
Migrantes de la CNDH emitié 25 recomenda-
ciones relacionadas con centros de detencién
migratoria, de ellas 15 fueron realizadas entre
diciembre de 2019 a diciembre de 2023.™"

Las consecuencias de los incendios son va-
riadas. Algunos de éstos no presentaron per-
sonas fallecidas ni lesionadas, pero el del 27
de marzo del 2023, en Ciudad Juarez, no es el
primero en el que personas migrantes pierden
la vida. El riesgo era latente desde antes del

incendio de Ciudad Juarez, las autoridades del
INM sabian de esto y no se hizo nada para pre-
venir.

Resalta que la razén por la que inicia el
incendio suele repetirse: La desesperacion
generada por encontrarse tras las rejas, sin
haber cometido un crimen, los maltratos de
las autoridades y las precarias condiciones
generalizadas.

La prevalencia de una politica migratoria
securitizada, basada en la seguridad nacional
y lejana a la proteccion de los derechos huma-
nos; el elevado numero de quejas presentadas
en contra del INM; la existencia de diversos in-
formes de la sociedad civil sobre la violatoria
actuacion de las autoridades migratorias en
materia de derechos humanos; las multiples
recomendaciones al INM por parte de la CNDH,
con énfasis en los casos que hacen referencia
a centros de detencion; y los 13 antecedentes
de incendios ocurridos durante esta adminis-
tracién, nos llevan a concluir que el incendio
de la Estancia Provisional tipo B de Ciudad
Judrez no es un hecho aislado.

112 Mujeres migrantes sobrevivientes, entrevista por DHIA, abril de 2023, Ciudad Judrez, Chihuahua.

113 Joselin Barja Coria, op. cit., 117.

114 CNDH, op. cit., p. 113.

115 Recomendacidn 34/2020 de la CNDH dirigida al INM
116 Recomendacidn 36/2020 de la CNDH dirigida al INM

117 Recomendacién 68/2020 de la CNDH al Comisionado del INM

118 Recomendacion 69/2020 de la CNDH al Comisionado del INM

119 Recomendacién 33/2021 de la CNDH al Comisionado del INM

120 Recomendacién 2/2022 de la CNDH al Comisionado del INM

121 Recomendacién 95/2022 de la CNDH al Comisionado del INM

122 Recomendacion 111/2022 de la CNDH al Comisionado del INM y a |a Directora del DIF

123 Recomendacion 122/2022 de la CNDH al Comisionado del INM

124 Recomendacion 197/2022 de la CNDH al Comisionado del INM

125 Recomendacién 34/2023 de la CNDH al Comisionado del INM

126 Recomendacion 64/2023 de la CNDH al Comisionado del INM

127 Recomendacién 65/2023 de la CNDH al Comisionado del INM

128 Recomendacién 257/2023 de la CNDH al Comisionado del INM y coordinador de la COMAR

129 Recomendacion 258/2023 de la CNDH al Comisionado del INM
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RECOMENDACIONES DE CNDH AL INM POR VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS EN CONTRA DE PERSONAS MIGRANTES

NO. RECOMENDACION LUGAR DE LOS HECHOS DERECHOS VIOLADOS

¢ Violaciones a los derechos humanos a la vida, a la proteccion
115 '
1 34/2020 CIUDAD DE MEXICO y acceso a lainformacién en materia de salud

) 36/2020'" MONTERREY Y GUADALUPE, | Violaciones a los derechos humanos a la vida, a la proteccién

NUEVO LEON de la salud, al trato digno y al interés superior de la nifiez

17 Violaciones a los derechos humanos a la integridad y seguri-
3 68/2020 TAPACHULA, CHIAPAS dad personal, a la vida, al acceso a la justiciay a la verdad

Violaciones a los derechos humanos a la vida en agravio de
18
l" 69/2020 TENOSIQUE, TABASCO una persona de nacionalidad guatemalteca

Violaciones a los derechos humanos a la proteccion a la sa-
5 33/2021'" TAPACHULA, CHIAPAS lud, a la integridad y seguridad personal, a la vida, al acceso a
la justicia y a la verdad

Violacion a los derechos humanos al trato digno, a la seguri-

6 02/2022'%° PALENQUE, CHIAPAS dad juridica, a la proteccién de la salud, y al interés superior
de la ninez

; Violaciones a los derechos humanos, a la integridad y se-
7 95/2022' CIUDAD DE MEXICO guridad personal por actos de tratos crueles, inhumanos o

degradantes y a la seguridad juridica -

Violaciones a los derechos humanos a la seguridad juridica 'y
122
8 11/2022 PUEBLA, PUEBLA al principio del interés superior de la nifiez

¢ Violaciones a los derechos humanos a la integridad y seguri-
123
9 122/2022 CIUDAD DE MEXICO dad personal

TUXTLA GUTIERREZ-LA -~ los derechos h Ltrato di l
10  197/2022%  ANGOSTURA,CHIAPADE | [®/8E0nes o 08 ferechos humanos attrato dignoy a fa
CORZO, CHIAPAS

11 34/2023'% SALTILLO Y PIEDRAS NEGRAS, | Violaciones a los derechos humanos al trato digno y al princi-

COAHUILA pio del interés superior de la nifiez

Violaciones a los derechos humanos, a la integridad y seguri-
12 64/2023'% PIEDRAS NEGRAS, COAHUILA | dad personal por tratos crueles, inhumanos o degradantes y a

la seguridad juridica

Violaciones a los derechos humanos a la seguridad juridica,
127
1 3 65/202 ACAYUCAN, VERACRUZ trato digno y al principio del interés superior de la nifiez

ACAYUCAN. VERACRUZ Y Violaciones al principio de no devolucién y a los derechos

28 ) : h oo
1 4 257/2023' MONTERREY, NUEVO LEON reugrgﬁggz a la libertad personal, seguridad juridicay a la

1 5 258/2023'% ACAYUCAN, VERACRUZ Violaciones a los derechos humanos a la seguridad juridica 'y

al trato digno

FUENTE: ELABORACION PROPIA CON BASE EN REGISTRO DE RECOMENDACIONES DE CNDH.
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MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

2019

LOS OTROS INCENDIOS BAJO LA ADMI!\IISTRACI()N DE FRANCISCO
GARDUNO, EN EL GOBIERNO DE ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR

Desafortunadamente, el incendio del 27 de marzo del 2023 no es el primero ocurrido en lo que
va del sexenio de Andrés Manuel Lépez Obrador, ni tampoco en la administracion del Comisio-
nado Francisco Garduio Yanez. Contabilizamos 14 desde 2019 hasta la fecha.

Grupo de 26 personas migrantes prendieron fuego a un colchén
en las instalaciones del INM. La Estancia Provisional tipo B fue
cerrada después del incendio. No se reportaron fallecidos ni
heridos.'?

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

Migrantes quemaron colchonetas en la Estacion Migratoria,
resultando en el desalojo del personal y otros migrantes. No se
reportan fallecidos ni heridos."’

SAN PEDRO TAPANATEPEC,
0AXACA

Migrantes provocaron un incendio en la Estancia Provisional tipo
B, sin heridos entre las 117 personas albergadas. No se reportan
fallecidos ni heridos.'?

PIEDRAS NEGRAS,
COAHUILA

Grupo de 7 migrantes quemaron colchonetas en la Estancia Pro-
visional tipo A. No se reportan heridos ni fallecidos.'®

o CIUDAD JUAREZ

CHIHUAHUA

Migrantes provocaron un incendio en la Estancia Provisional tipo
B. No se reportan fallecidos ni heridos.’**

TENOSIQUE, TABASCO

2020

Migrantes incendiaron colchonetas en protesta por las condi-
ciones de insalubridad y hacinamiento durante la pandemia por
covid-19. Se reportan 15 personas afectadas, 14 hospitalizadas
y 1 fallecido. La CNDH emitié recomendacidn por el caso, '* el
cual permanece impune.

PIEDRAS NEGRAS,
COAHUILA

Incendio en la Estancia Provisional tipo A durante un motin. Seis
personas resultaron lesionadas.'¢

ACAYUCAN, VERACRUZ

2021

Incendio registrado en la Estacion Migratoria, tras la quema
de colchonetas durante motin. No se reportaron fallecidos ni
heridos."’

130 BCR Reporteros, “Migrantes Provocan Incendio En Albergue En Migracién En Mexicali”, BCR Reporteros, 10 de enero de 2019.

131 Antonio Heras, Elio Henriquez e Irinet Gomez, “Extranjero causa incendio de INM de Tijuana”, La Jornada, 02 de abril de 2019.

132 Daniel Blancas Madrigal, “Al menos una docena de incendios en estaciones migratorias, de 2019 A la fecha”, Crdnica, 29 de

marzo de 2023.

133 NWCoahuila, “Migrantes hondurefios causan incendio en estancia de Piedras Negras”, Newsweek, 15 de mayo de 2019.

134 Daniel Blancas Madrigal, op.cit.

135 Roberto Estrada, “Muere guatemalteco tras motin en la estacion migratoria de Tenosique, Tabasco”, E/ Financiero, 01 de abril de 2020.

136 | atinUs, “Incendio en centro migratorio de Coahuila deja 6 lesionados”, Latinus, 03 de abril de 2020.

137 Azucena Rosado, “Motin en Estacién migratoria de Ayucan, Veracruz”, Imagen y Politica, 13 de febrero de 2021.
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https://www.bcreporteros.com/migrantes-provocan-incendio-en-albergue-en-migracion-en-mexicali/
https://www.jornada.com.mx/2019/04/02/politica/005n3pol
https://www.cronica.com.mx/nacional/docena-incendios-estaciones-migratorias.html
https://newsweekespanol.com/2019/05/migrantes-hondurenos-causan-incendio-en-estancia-de-piedras-negras/
https://www.elfinanciero.com.mx/nacional/muere-guatemalteco-tras-motin-en-la-estacion-migratoria-de-tenosique/
https://latinus.us/2020/04/03/incendio-centro-migratorio-coahuila-lesionados/
https://www.imagenypolitica.com/2021/02/motin-en-estacion-migratoria-de.html

m Se registré un incendio en la Estacién Migratoria. No se reporta-
ron fallecidos ni heridos. '38

TAPACHULA, CHIAPAS

Migrantes prendieron fuego a colchonetas en la Estacion Migra-
ABRIL : P g
toria en protesta por tramites y violaciones a derechos. No se

ACAYUCAN. VERACRUZ reportaron fallecidos ni heridos.'®

VILLAHERMOSA, Incendio en la Estacidon Migratoria. Una migrante salvadorena

TABASCO resultoé intoxicada por inhalacién de humo.'*

m Incendio en la Estancia Provisional tipo B. Migrantes detenidos
prendieron fuego a cobijas y colchones. Las personas migrantes

PUEBLA. PUEBLA se encontraban hacinadas (110 personas en un lugar con capaci-

dad para 60). No se reportaron fallecidos ni heridos.'*

PIEDRAS NEGRAS, Después de un motin, un grupo de personas migrantes incendio
COAHUILA 3 colchonetas en la Estancia Provisional tipo A. No se reportaron
fallecidos ni heridos.'*?

m Incendio en la Estancia Provisional tipo B. Fallecieron 40 perso-
2023 nas y 28 resultaron gravemente heridas.'*?

CIUDAD JUAREZ,
CHIHUAHUA
55

“ESTOS LAMENTABLES “LOS HECHOS LAMENTABLES EN LA
ACONTECIMIENTOS NO TIENEN ESTANCIA PROVISIONAL DE CIUDAD
QUE VER CON LA POLITICA JUAREZ, FUERON EL RESULTADO
MIGRATORIA DEL GOBIERNO, IRREVERSIBLE DE UNA POLITICA
QUE ES DE RESPETO A LOS MIGRATORIA DISFUNCIONAL”
DERECHOS HUMANOS". .
ROSA ICELA RODRiGUEZ. COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION (CNDH)."45
CIUDADANA . 44

138 Daniel Blancas Madrigal, op.cit.

139 [dem.

140 Casimiro Sanchez, “Incendio en Estacién migratoria de Villahermosa por presunto motin”, E/ Heraldo, 24 de abril de 2022.

141 Arturo Sénchez Jiménez, “Hubo 41 motines y cuatro incendios en estaciones del INM entre 2018 y 2022", La Jornada, jueves
6 de abril de 2023.

142 Daniel Blancas Madrigal, op. cit.

143 Arturo Sdnchez Jiménez, op. cit.

144 Pablo Ferri, “La Fiscalia sefiala como culpables a tres funcionarios, cinco vigilantes privados y al menos un migrante en la
tragedia de Ciudad Judrez”, El Pais, 30 de marzo de 2023.

145 CNDH,“Informe Especial sobre las Condiciones de las Estancias y Estaciones Migratorias”, CNDH, p. 226.
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DERECHOS
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VULNERABILIDAD:

o

o)

LA CNDH REPORTA LOS SIGUIENTES HECHOS COMO LAS
RAZONES DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN
CENTROS DE DETENCION:

Alimentacion: Alimentos en malas condiciones; no
se consideran las culturas o posibles alergias para
preparar los alimentos y raciones insuficientes.
Hacinamiento: Falta de acceso a camas y colcho-
netas, asi como espacio insuficiente.

Separacion de familias migrantes: Falta de proto-
colos o lineamientos para asignar a familias.

Acceso a traductores e intérpretes: Para facilitar
comunicacion con migrantes que no hablan espaiiol.
Comunicacion con el exterior: Restricciones para
recibir visitas; limitacién a comunicacién teleféni-
ca; falta de informacion a personas migrantes so-
bre derecho a la asistencia y proteccion consular.
Registros: Falta de registros confiables y actuali-
zados de las personas migrantes que ingresany
egresan.

Personal médico, equipo y abasto de medica-
mentos: Condiciones inadecuadas de higiene en el
servicio médico o carencia de éste; poco personal
médico; escaso material de curacion y medica-
mentos; falta de control en el manejo, distribucién,
asignacion y consumo de medicamentos.
Examenes médicos sin condiciones de privacidad:
Presencia de personal de Migraciéon en exdmenes
médicos.

Prevencion de la tortura: Falta de capacitacion en
materia de derechos y prevencion de la tortura;
desconocimiento del “Protocolo de Estambul” por
parte del personal médico.

Falta de supervision: Insuficiente recorridos para
verificar el trato brindado a las personas migran-
tes privadas de libertad.

Acceso a personas con discapacidad fisica:
Insuficientes instalaciones y/o adecuaciones para
el acceso de personas migrantes con discapacidad
fisica.

Fuente: Elaboracion propia, con hase en el “Informe Especial sobre las
Condiciones de las Estancias y Estaciones Migratorias”, de la CNDH.
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DERECHO
A LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS




DENUNCIA ANTE LA F’]SCALiA
GENERAL DE LA REPUBLICA

El 29 de marzo de 2023, la Fundacién para la
Justicia y el Estado Democratico de Derecho
(FJEDD), Derechos Humanos Integrales en
Accion (DHIA), el Instituto para las Mujeres en
la Migracion (IMUMI), Asylum Access México
(AAMX) y Uno de Siete Migrando presentamos
una denuncia penal ante la Fiscalia General
de la Republica (FGR), por la muerte y afecta-
cién a la integridad de las victimas del incen-
dio en la Estancia Provisional tipo B de Ciudad
Judrez. Para ese momento, las organizaciones

gue presentamos la denuncia no representa-
bamos a ninguna de las victimas.

Solicitamos que los hechos fueran investi-
gados, no de manera aislada, sino como par-
te de una politica migratoria que criminaliza
a las personas migrantes, que las expone
a miltiples riesgos y a sufrir graves viola-
ciones a sus derechos humanos, ya que hay
precedentes de hechos similares ocurridos en
anos anteriores.’® En particular, les requeri-
mos los siguientes puntos:

1. RESPECTO A LA RESPONSABILIDAD DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS:

Se evidencia la posible responsabilidad penal por parte de: Francisco Garduio Yaiez, titular del
INM; Salvador N., titular de la delegacion del INM en Chihuahua; Daniel N., representante local
58 noreste de la oficina de representacion del INM, asi como de guardias privados a cargo de la Es-
tancia Provisional tipo B del INM en Ciudad Juarez, por acciones y omisiones que tuvieron como
resultado la pérdida de vidas y lesiones de personas migrantes.

Se senalo que la investigacion debia abordar no sélo los eventos directamente relacionados con
el incendio sino también las obligaciones incumplidas que podrian haber evitado los resultados
tragicos, dado los antecedentes de incendios ocurridos bajo la administracion del titular del INM.

2. SOLICITUD DE ACTOS DE INVESTIGACION ESPECIFICOS PARA ESCLARECER LA VERDAD:

a. Forense:

i. Actos de investigacion forense independientes con relacion a los cuerpos de las
personas fallecidas, mediante la intervencion de la Comisién Forense —formada
por el Equipo Argentino de Antropologia Forense (EAAF) y peritos de la FGR-.

1. Notificacion y restitucion de los restos bajo la supervisidn de dicha Comision,
con énfasis en seguir procedimientos establecidos y garantizar la participa-
cién de familiares, embajadas y consulados.

ii. ldentificacién exhaustiva de restos.

iii. Determinar la causa de la muerte y evaluar posibles lesiones y maltratos duran-
te la detencion.

iv. La FGR debia asegurar la documentacién forense antes de la entrega de los res-
tos, evitando negligencias previas y garantizando la integridad de la investiga-
cién penaly, por lo tanto, la justicia y la reparacion para las victimas.

a. Esclarecimiento de la verdad:
i. Obtencién del video completo y original que circulé en medios de comunicacion
para analizar el desenlace del incendio y evaluar el tiempo disponible para que
los guardias tomasen medidas.

146 Recomendacion 69/2020 de la CNDH dirigida al INM.
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ii. Realizar pericial de fuego con expertos independientes para determinar la
causa y dinamica del incendio, incluyendo la posible presencia de acelerantes.

iii. Realizar entrevistas a testigos, barridos de evidencias en las calles cercanas,
entrevistas al personal de bomberos y paramédicos.

iv. Identificacion plena de personas presentes en la estancia migratoria el dia del
incidente.

v. Recopilacion de testimonios del personal del INM, asegurando el respeto a sus
derechos y garantizando la defensa técnica en casos de posible implicacion.

3. CIRCUNSTANCIAS Y CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS EN LA ESTANCIA MIGRATORIA:

a. Verificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de las personas servidoras publi-
cas, en los dias previos al incendio y el mismo dia del incendio.

b. Obtencidén de nombres de personas detenidas, detalles del personal asignado, informacién
sobre contratos con empresas de seguridad, dictdmenes de proteccion civil, revisiones de
extintores, identificacion de autoridades de seguridad, verificacion del cumplimiento del
Plan para la atencion de emergencias, solicitud de protocolos y guias para emergencias,
inspeccién del inmueble, periciales en materia de proteccion civil y derechos humanos.

c. Registros de personas en detencidén para evaluar la previsibilidad del riesgo.

4. SOBRE LA LEGALIDAD DE LAS RESTRICCIONES DE LIBERTAD:

a. Verificar las detenciones ilegales y la situacién de riesgo a las personas migrantes.

b. Busqueda de informacidn detallada sobre personas detenidas, personal, contratos de
seguridad, dictdmenes de proteccidn civil, revisiones de extintores, identificacion de
autoridades, cumplimiento de protocolos y registros de detenciones. Estas acciones 59
buscan entender las circunstancias y el cumplimiento de normativas en la estancia.

c. Entrevistar a funcionarios y personas migrantes detenidas para obtener detalles sobre
las detenciones.

5. REPARACION DEL DANO:

a. Realizar una pericial psicoldgica y victimoldgica para personas migrantes, asegurando
entrevistas con asistencia consular y representacion juridica.

b. Ofrecer asesoramiento independiente de organizaciones de derechos humanos, dada
la implicacién de agentes estatales en los hechos.

6. PETITORIOS

Establecimos que la denuncia se presenta para iniciar la investigacion correspondiente. Solici-
tamos que todas las diligencias se realicen digitalmente, agilizando el proceso. Buscamos que
las organizaciones firmantes seamos reconocidas como victimas y coadyuvar en la investiga-
cion. Pedimos la implementacién inmediata de medidas cautelares para prevenir violaciones
a derechos humanos. Exigimos notificacion oportuna y participacion en las diligencias para las
organizaciones denunciantes. Ademas, instamos a una investigacion integral y multidisciplina-
ria con perspectiva de derechos humanos y analisis de contexto.

La importancia de la denuncia, ademas de ser una manifestacién por el reconocimiento de la
sociedad como victima de una grave violacidn a los derechos humanos, radicé en fijar el estan-
dar que debia seguir la actuacién de la FGR.
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Sin embargo, en respuesta, la FGR neg6 a las orga-
nizaciones la coadyuvancia y copias de la investiga-

cion iniciada oficiosamente, refiriendo que se trataba
m de informacion reservada. Respecto a las diligencias
Sucede el incendio en la Estancia sugeridas, sélo senald que las tomaria en cuenta.

Migratoria de Ciudad Juarez.

QUEJA ANTE LA CNDH

m Ante la Comision Nacional de los Derechos Humanos, el

31 de marzo de 2023, la Fundacion para la Justicia, Dere-
Organizaciones civiles presen- chos Humanos Integrales en Accién, el Instituto para las
:’:‘T:lsad:(;‘;m“ por los hechos Mujeres en la Migracion, Asylum Access México, Uno de

) o Siete Migrando, y Dignidad y Justicia en el Camino pre-
FGR nego a las organizaciones

la coadyuvancia y copias de la
investigacion iniciada oficiosa-

mente. Derecho a la migracion, libre circula-

cion, no devolucidn, al asilo y proteccion
internacional, con base a evaluaciones y
procedimientos individualizados.'’

60

B o,

Solicitamos nuevamente a la G-—&3
FGR la adopcion de medidas

para que la identificacion de

los restos, la causa de muerte N

y la identificacién de posibles J\/‘—:> Derecho a la vida."”’
lesiones o maltratos previos a

la muerte bajo custodia, se rea-

licen por parte de la Comision
L Derecho a la libertad personal.'*®

Forense. <
& T1%

La FGR no responde a esta

Derecho a la unidad familiar."*®

solicitud. .. .
Derecho a la proteccion, seguridad per-
sonal, seguridad juridica, comunicacion,

n asistencia y debido proceso.'s'

Las organizaciones notifica-

mos a FGR que contdbamos con Derecho a la integridad personal.'*?

calidad de victimas, por tanto,

solicitamos se nos reconociera

dicha calidad. [

.. - (|:'|:|‘:|) Derecho a la salud.'s?

También solicitamos a la FGR N

—~>

que los hechos fueran clasifi-
cados como graves violaciones
a derechos humanos, por lo
que la informacion no podia ser
clasificada como reservada. La
respuesta fue en todo momento

N\
negativa.
ﬁ E é E Derecho a la igualdad ante la ley, la no dis-

criminacion y a la proteccion estatal.'*®

Derecho a la dignidad.’*
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sentamos una queja para que realizara una in-
vestigacion exhaustiva de las violaciones a dere-
chos humanos ocurridas en torno a los hechos
del 27 de marzo de 2023.

En la queja, solicitamos a la CNDH que realiza-
ra investigaciones pertinentes, para determinar
la posible comisidn de la violacién a los siguien-
tes derechos humanos:

Las organizaciones firmantes, dedicadas a la
defensa de los derechos humanos, solicitamos

la intervencion de la CNDH para denunciar es-
tos actos y abogar por la investigacion, sancion
y prevencion de su repeticién. Se argumenta
gue los hechos representan violaciones graves
a los derechos humanos, segun criterios esta-
blecidos por la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, impactando no solo a las victimas
directas, sino a la sociedad en su conjunto, in-
cluyendo a los paises de origen de las perso-
nas afectadas.

147 Previstos en la Constitucion Politica Federal en los articulos 1y 11; en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
sus articulos 1,5, 12, 22.7 y 22.8; asi como en la Convencién Internacional sobre los Derechos de los Trabajadores Migratorios y
sus Familias, en sus articulo 8 y demas correspondientes.

148 Protegido en el articulo 16 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, articulos 17 y 23 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, el articulo 10 del Pacto Internacional sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, el articulo 17
de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, articulo 6 Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. 61
149 Protegido en el articulo 1° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6.1., del Pacto Internacional de De-

rechos Civiles y Politicos; 1.1 y 4.1., de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos; 3, de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos y |, de la Declaracion Americana de los Derechos y Debe

150 Protegido en los articulos 1, parrafo dltimo, 3 fraccion |y 24 de la Constitucién Federal, en la Declaracién Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre en el articulo 3, articulo 9 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, articulo 7 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, articulo 12 de la Convencidn Internacional sobre los Derechos de los Trabaja-

dores Migratorios y sus Familias, entre otras normativas internacionales

151 Garantizados en el sistema juridico mexicano a través de los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, también en la Declaracién Universal de Derechos Humanos en sus articulos 8 y 10, en el numeral 14 del Pacto Inter-
nacional de Derechos Civiles y Politicos, el articulo XVIII de la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, asi

como en la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos en sus articulos 8 y 25. Por su parte, los articulos 1,6, 11, 22,66 y

67 de la Ley de Migracion tutelan la proteccion del derecho humano a la seguridad juridica de todas las personas en contexto de
migracion que se encuentren en territorio mexicano

152 Previsto en los articulos 1°, 16; y 20 apartado B, fraccion | de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articu-

los 5 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

153 Previsto en el articulo 4o. de la Constitucidn Politica, articulos 25, numeral 1, de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos; 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y, XI de la Declaracién Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre.

154 Reconocido en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos en los articulos 1°y 25 parrafo primero; articulos 12 de

la Declaracidn Universal de Derechos Humanos; 11.1 y 5.2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos; articulo 17.1

de la Convencidn Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares;

7y 10.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y V, de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre.

155 Reconocida en los articulos 1 constitucional, articulo 5 de la Convencidn sobre la condicidn de extranjero, articulo 24 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, articulo Il de la Declaracién Americana, articulo 7 de la Declaracion Universal y

en el articulo 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
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¢QUE REVELA EL INCENDIO
DE JUAREZ?

1. La comision de graves violacio-
nes a los derechos humanos.

2. Lacrueldad con la que fueron
tratadas las victimas.

3. Lafalta de voluntad y eficacia
institucional.

También le requerimos que dictaran medi-
das cautelares a las autoridades responsa-
bles, con danimo de garantizar una investiga-
cién pronta, eficiente, exhaustiva e imparcial;
que se garantice la atencién médica y psico-
logica de las personas lesionadas, asi como el
acceso a un abogado; que se otorguen visas
por razones humanitarias y se cubran los gas-
tos de viaje a las familias de las victimas; que
se establezcan medidas de asistencia y se ga-
rantice la participacion de las victimas en las
investigaciones; que se garantice que las victi-
mas no serian forzadas ni presionadas a llevar
a cabo acuerdos que limiten el ejercicio de sus
derechos; que se solicite la intervencidn de la
Comisién Forense; que se solicite a la FGR la
conformacion de una comision especial; y so-
licitamos la separacién temporal del cargo del
Comisionado del INM, titular de la oficina de
representacion del INM en Chihuahua y del en-
cargado de la Estancia provisional Tipo B.

Por ultimo, presentamos los siguientes
petitorios:

1. Setenga por presentada formalmente la que-
ja y solicitar el inicio del expediente corres-
pondiente, con acceso al mismo y la peticion
de no tramitar esta queja de manera separada
de la ya iniciada por la CNDH, abogando por la
no fragmentacion de las investigaciones.

2. Destacar la importancia del cumplimiento
de las obligaciones que podrian haber evi-
tado las tragedias, incluyendo la seleccidn

y capacitacién de personal, implementa-
ciéon de protocolos, supervision y medidas
de proteccidn civil, y garantia de derechos
de las personas migrantes.

3. Formular recomendaciones publicas.

4. Establecer el reconocimiento de las res-
ponsabilidades del Estado mexicano por los
actos de sus autoridades, por la violacién
de los derechos humanos de las victimas
en el caso.

5. Dictar las medidas de reparacién integral
procedentes.

Paralelamente, la FGR y la CNDH realizaron las
acciones correspondientes a la investigacion
ministerial del caso por la comision de delitos
y elaboracion de una recomendacion por la co-
misién de violaciones graves a los derechos
humanos. Relataremos, de manera indepen-
diente, cada una de estas acciones.

RECOMENDACION DE LA COMISION
NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

La CNDH inici6 una queja de oficio y el 30
de junio de 2023 emitié la Recomendacidn
111VG/2023™¢, dirigida a las secretarias de
Gobernaciéon y de Relaciones Exteriores, asi
como al INM, por violaciones a derechos hu-
manos al trato digno, a la vida y a la integridad
y seguridad personal, atribuible a elementos
del INM en agravio de 67 victimas.

La CNDH analizoé que 40 personas fallecieron y
27 resultaron con lesiones debido a que no se
les garantizé una estancia digna y de respe-
to, ya que las personas servidoras publicas
del INM “omitieron proporcionar condiciones
adecuadas para permitirles hacer frente a sus
requerimientos basicos”'*’ durante su estadia.

156 Recomendacion 111VG/2023 de la CNDH dirigida al INM, SEGOB y SRE
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En la recomendacion también se senala que el
personal del INM “omitié cumplir con la obliga-
cion positiva que implicaba llevar a cabo todas
las gestiones y acciones preventivas, necesa-
rias y razonables para preservar la vida”.'*®

De igual forma, la CNDH acredité responsa-
bilidad a la Secretaria de Gobernacién porque
“tiene la atribucién de formular y conducir la
politica migratoria y de movilidad humana, y la
Secretaria de Relaciones Exteriores, la cual, a
través de la Comision Intersecretarial de Aten-
cion Integral en Materia Migratoria”'®, tiene la
funcion de coordinar las politicas, programas
y acciones, organos desconcentrados y enti-
dades de la administracién publica federal en
materia migratoria.

La recomendacion exclusivamente se ma-
nifestdé por los hechos relacionados con el
incendio, dejando fuera los hechos previos y
posteriores, y sin establecer garantias de no
repeticion.

La CNDH no entrevist6 a las victimas ni con-
siderd sus testimonios, no analizé los momen-
tos anteriores al incendio, donde se configura-
ron violaciones a los derechos humanos, como
en la detencion, privacion ilegal de la libertad,
actos de tortura ni tampoco en los hechos pos-
teriores, donde se han presentado violaciones
a los derechos de acceso a la justicia.

En respuesta, el INM acepto las recomenda-
ciones, emitiendo el comunicado no. 086/23,
donde establecid las acciones de “atencidn a vic-
timas y recomendaciones tras sucesos en Ciu-
dad Juarez".'®® Hasta agosto, el cumplimiento y
avance de la atencién en las recomendaciones
se encuentran en el Anexo 1 de este informe.

LOS OBS,TI'\CULOS PARA REPRESENTAR
A LAS VICTIMAS

Por su parte, la FGR inicié una investigacién

158 Jbid. p. 40
159 Jbid. p. 21

LA RECOMENDACION

EXCLUSIVAMENTE
SE MANIFESTO POR
LOS HECHOS DEL
INCENDIO.

por la comision de los delitos de homicidio y
dano a la propiedad ajena. La investigacién
recay6 en la entonces Unidad de Investigacion
de Delitos para Personas Migrantes (actual-
mente Fiscalia Especial de Investigacion de
Delitos relacionados con Personas Migran-
tes y Refugiadas) de la FGR, la cual aperturé
la carpeta de investigacion FED/FEMDH/UI-
DPM-CHIH/0000310/2023 y la asesoria juri-
dica publica de las victimas quedé a cargo de
la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas
(CEAV).

Del acompaiamiento que hemos hecho las
organizaciones a las victimas hemos de-
tectado una serie de violaciones y obsta-
culos durante el procedimiento penal:

A) PRIMER OBSTACULO: Negativa de re-
conocer los nombramientos de asesores
juridicos particulares

Inicialmente tuvimos conocimiento que se ha-
bian iniciado las siguientes Causas Penales:
216/2023, 235/2023, 236/2023, 237/2023
y 355/2023, radicadas en el Centro de Jus-
ticia Penal, en el estado de Chihuahua, con
residencia en Ciudad Juarez. Posteriormen-
te, se nos notifico la fecha de audiencias de
formulacion de imputacion de nuevas Causas
Penales: 592/2023, por los delitos de homici-
dio, lesiones y danos, programada para el 7
de diciembre de 2023 y la 593/2023, sin que
se precisaran los delitos.

160 |nstituto Nacional de Migracidn, “Comunicado No. 086/23", Gobierno de México.
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LINEA DE TIEMPO: DESIGNACION DE REPRESENTANTES

Primer acercamiento de las organizaciones firmantes de este informe con dos victimas del
incendio (un sobreviviente y una sobreviviente, hija de una de las 40 victimas fallecidas), para
solicitarnos ser designadas como asesoras juridicas particulares.

El documento de designacion fue suscrito por las victimas, via correo electrénico, a la titular de
la Fiscalia Especializada en Materia de Derechos Humanos (sara.herrerias@fgr.org.mx) y al titu-
lar de la Unidad de Investigacion de Delitos para Personas Migrantes (javier.perez@fgr.org.mx).

La organizacién Derechos Humanos Integrales (DHIA) se presenté en la FGR sede Chihuahua
para entregar fisicamente documentos que la acreditan como defensora de dos de las victi-
mas. Sin embargo, la FGR de Chihuahua no acepté los documentos dando razones poco claras
e injustificadas.

Las dos victimas recibieron notificacién via correo electrénico de que se dudaba de la autenti-
cidad de sus firmas y de sus identificaciones por lo que no se aceptaba la designacion de sus
defensores. Sin prueba pericial alguna o argumento juridico.

Se presenté un Amparo Indirecto en contra de la decisiéon ministerial del 17 de abril, denun-
ciando la obstaculizacion a las victimas para asignar a sus defensores juridicos.

En otro intento de llevar justicia a las victimas y de que se respetara el derecho humano de
acceso a la justicia y nuestro derecho como organizaciones a defender los derechos humanos,
presentamos los documentos de designacién de defensores de las victimas ante el Centro de
Justicia Penal Federal de Chihuahua.

Ese mismo dia se les notificé a las victimas que debian comparecer presencialmente en dicho
centro. A quienes ya se encontraban en EEUU se les negd la posibilidad de hacerlo por video-
llamada.

La solicitud de suspension de la decision ministerial del 17 de abril fue denegada por el Juez
Sexto de Distrito en el estado de Chihuahua.

Se presenté un un recurso de queja en contra del auto de fecha 26 de abril, el cual negé la
suspensidn solicitada por la victima.

Se celebré una audiencia incidental en la que el Juez de Distrito determiné negar la suspen-
sion definitiva.

La queja fue declarada sin materia debido a la audiencia del 4 de mayo.

Se presenté un recurso de revision en contra de la resolucién del 4 de mayo, la cual negé la
suspension definitiva solicitada por la victima. Finalmente, se confirmé la negativa de otorgar
la suspension definitiva.

El amparo presentado el 20 de abril, fue sobreseido por el Juez Sexto de Distrito de Chihuahua,
aduciendo que no se refutaron los argumentos de la autoridad responsable.
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No es habitual que la FGR ni el Poder Judicial
dude de las firmas asentadas en los escritos
por las victimas migrantes, y si fuera el caso,
esta podria requerir la ratificacion de dichos
escritos por parte de las victimas a través de
medios electrdnicos, en virtud de que no se en-
cuentran en el pais.

La utilizacién de medios electrénicos esta
permitida por el Cédigo Nacional de Procedi-
mientos Penales y es parte de lo que cotidia-
namente hace el Mecanismo de Apoyo Exterior
para la Basqueda e Investigacion en casos de
personas migrantes, creado justamente para
acercar la justicia a las victimas que estan en
otros paises. Sin embargo, en el caso de las dos
victimas que se encuentran en Estados Unidos,
ni la FGR ni el Centro de Justicia Penal Federal
en el estado de Chihuahua permitieron que las
organizaciones ejerzan su representacion ni
gue funjan como asesores juridicos, obstaculi-
zando sus derechos y la labor de defensa de las
organizaciones de derechos humanos.

La solicitud del Centro de Justicia de que
las victimas ratificaran sus nombramientos
de manera presencial obstaculiza el derecho
de las victimas a designar a sus asesores ju-
ridicos, debido a que les exige erogar gastos
en poderes notariales para ratificar escritos y
no se les permite echar mano de herramien-
tas tecnoldgicas para facilitar y garantizar el
respeto a sus derechos, lo que representa
un franco retroceso en el acceso a la justicia
para las personas migrantes.

B)SEGUNDO OBSTACULO: Intimidaciénalas
victimas

Durante el mes de junio, fuimos contactados
por ocho victimas sobrevivientes, gravemente
lesionadas y atendidas temporalmente en los
centros de salud publica de la Ciudad de México,
y por los familiares que vinieron de sus paises
de origen para acompanarlos en los tratamien-
tos. Su presencia en el pais ayudd a sortear
los obstaculos que crearon las instituciones

mexicanas para reconocer nuestra designacion
como representantes juridicos de las victimas
en los Estados Unidos. Sin embargo, nos hemos
enfrentado a otros obstaculos que atentan con-
tra los derechos de las victimas.

« Intimidaciones por parte de la Fiscalia de
Derechos Humanos de la FGR

Las victimas y las organizaciones represen-
tantes nos hemos enfrentado a intimidaciones
por parte de la FGR.

El primero de los casos sucedié el 7 de ju-
nio de 2023, cuando dos abogados de la Fun-
dacién para la Justicia (FJEDD) y del Institu-
to para las Mujeres en la Migracién (IMUMI)
se presentaron en la sede central de la FGR,
acompanando a dos victimas directas y dos
indirectas. Una de las victimas directas usa-
ba, por prescripcion médica, un tanque de
oxigeno y la segunda presentaba lesiones de
quemaduras y habia sufrido la pérdida de su
brazo derecho. Previamente, los abogados les
habian explicado a las personas en condicién
de victimas, en qué consistiria su comparecen-
cia y les preguntaron si estaban en condicio-
nes de comparecer. Ambas afirmaron que si
estaban en condiciones de comparecer.

Una vez en la FGR, los abogados solicitaron
ser atendidos por las fiscales del caso. El pro-
posito de su presencia era presentar un escrito
en el que las victimas nombraban como perso-
nas asesoras juridicas a las personas aboga-
das de las organizaciones firmantes. Después
de varios minutos de espera, fueron atendidos.

Desde que las dos fiscales representantes
del caso se presentaron, lo hicieron con hos-
tilidad hacia los representantes de las or-
ganizaciones civiles defensoras de los dere-
chos humanos. Sin dirigirse a los abogados,
directamente hablaron con las victimas. Con
un tono hostil, una de las fiscales se dirigio a
ambas victimas y en tono de reclamo dijo que
los abogados los presentaban en malas con-
diciones fisicas, que la Comisién Ejecutiva de
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Atencidn a Victimas era quien llevaba
la representacion de las victimas del
incendio y que los abogados de las
organizaciones no tenian informa-
cion del caso.

La actitud de las fiscales en todo
momento fue intimidante. No fue
sino hasta que se presentd el titular
de la Unidad de Investigacion de De-
litos para Personas Migrantes que se
realizo la diligencia de nombramien-
to de asesores juridicos.

El segundo incidente acontecié el
4 de julio de 2023, cuando uno de los
abogados de la FJEDD y una colabora-
dora de IMUMI acompanaron a un so-
breviviente del incendio de nacionali-
dad hondurena a la sede central de la
FGR, para presentar el nombramiento
de personas asesoras juridicas a fa-
vor de las abogadas de las organi-
zaciones firmantes, previo consenti-
miento de la persona afectada.

Tras casi media hora de espera, una
servidora publica senaldé que no podia
recibir las promociones hasta consul-

LAS FISCALES EN
NINGUN MOMENTO
ACEPTARON
LLEVAR A CABO LA
DILIGENCIA Y, POR
EL CONTRARIO, CON
GRAN HOSTILIDAD,
AMENAZARON CON
QUE SI LA VICTIMA
DESIGNABA

COMO ASESORES
JURIDICOS A LAS
ORGANIZACIONES,
SE LE RETIRARIAN
LAS MEDIDAS DE
PROTECCION.

tar con las responsables de la Unidad
de Migrantes, entonces, antes de retirarse se
dirigié hacia la victima y le pregunto si esta-
ba seguro de otorgar la representacion a las
organizaciones, aunque ello implicase que no
pudiera regresar a su pais al dia siguiente.

Transcurrié otra media hora mds de espe-
ra, cuando entonces llegaron dos fiscales del
caso y con actitud hostil —sin dirigirse a las
personas abogadas, representantes de las or-
ganizaciones—, ni mirarlas, cuestionaron a la
victima como es que habia logrado salir del
albergue donde estaba y para qué estaba en
la Fiscalia, que él tenia medidas de proteccidn
y que no podia salir del albergue sin que las
fiscales fuesen informadas de ello.

Las fiscales acusaron que las organizacio-
nes habian pedido a la victima que saliera del
albergue sin informar a las personas encar-

gadas del albergue, a lo que la colaboradora
de IMUMI respondié que el sefialamiento era
incorrecto, y que la salida habia sido acordada
con el albergue, con el fin de acompanar a la
victima a realizar dos diligencias: ante la nota-
riay ante la FGR, para lo que también se habia
solicitado el consentimiento de la victima.
Solicitamos a las fiscales recibir una pro-
mocién en la que la victima nos designaba
como asesores juridicos, asi como realizar una
comparecencia para la ratificacion del escrito,
considerando que la victima tomaria un vuelo
para ir a su pais al dia siguiente y debia estar
en el aeropuerto a las cuatro de la manana.
Las fiscales en ningin momento aceptaron
llevar a cabo la diligencia vy, por el contrario,
con gran hostilidad, amenazaron con que si
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la victima designaba como asesores
juridicos a las organizaciones, se le
retirarian las medidas de proteccion,
pues, la victima, segun dijeron, queda-
ria completamente bajo la responsabilidad de
las asociaciones civiles. Inclusive, recalcaron
que, en caso de otorgar la representacion a
las organizaciones, la FGR ya no se haria res-
ponsable de su traslado al aeropuerto al dia
siguiente. Ante esto, se argumento que de nin-
guna manera el nombramiento de asesores
juridicos debia implicar que se retiraran las
medidas de proteccion a la victima. Asimismo,
las fiscales le dijeron a la victima que él ya
contaba con defensores por parte de la CEAV
y que si nombraba a las personas abogadas
de las organizaciones civiles, él se quedaria
sin la representacion de dicho organismo,
que es quien tramita la reparacion del daho
a la que tiene derecho. Expusieron las fisca-
les a la victima que eran ellas mismas las que
se habian encargado de su situacidn juridica
y que eran ellas las que habian tramitado las
medidas de reparaciéon ante la CEAV y que él
estaba bajo su responsabilidad.

Ante la hostilidad de las fiscales, el abo-
gado expuso que su actitud implicaba la
obstaculizacién del trabajo de las personas
abogadas de las organizaciones represen-
tantes, para llevar a cabo la labor de defensa
victimal. Las fiscales respondieron que eran
las organizaciones las que obstaculizaban el
trabajo de la Fiscalia y afirmaron, falsamen-
te, que las personas integrantes de las orga-
nizaciones civiles presionaban a la victima
directa y que le decian a las victimas que no
colaboraran con la Fiscalia y que no declara-
ran ante los fiscales.

Asimismo, una de las fiscales dijo ante la
victima que las organizaciones civiles lucra-
ban con la representacion de las personas y
que cobraban por su trabajo, siendo todo esto
falso. Ante la insistencia de las fiscales, las
amenazas y la falsa informacion proporciona-
da por la FGR, la victima decidié que los re-

presentantes de las organizaciones
civiles no le asesordaramos juridica-
mente, con lo cual se obstaculizé su
derecho a elegir libremente sobre
su representacion.

El tercer incidente ocurri6 el 11 de julio de
2023, cuando uno de los abogados de las or-
ganizaciones representantes, acudié a la FGR,
para presentar el escrito signado por una de
las victimas directas mediante el cual desig-
naba a las organizaciones como asesores ju-
ridicos particulares y revocaba a los asesores
juridicos de la CEAV.

De forma paralela, durante el mismo dia a
las 10:30 horas dicha victima informd a sus
asesores juridicos que personal de la FGR le
habia marcado por teléfono para comentarle
que pasarian por él, para trasladarlo a las ins-
talaciones de la Fiscalia y que rindiese su de-
claracion respecto a los hechos ocurridos el dia
27 de marzo de 2023 en la Estancia Provisional
tipo B.

Con motivo de ello, el abogado de las or-
ganizaciones esper6 a la victima en las ins-
talaciones de la Fiscalia para comparecer y
acompanarle como su representado durante
su declaracion. Aproximadamente a las 13:30
horas ingreso la victima a la Fiscalia escoltado
por policia de investigacion junto con otra vic-
tima. El abogado le exhibid a la auxiliar el acu-
se de recibido del escrito mediante el cual se
le designaba como asesor juridico, sin embar-
go la auxiliar respondié que dicho escrito no le
habia recaido acuerdo alguno. El asesor juridi-
co de la Fundacién para la Justicia respondié
gue con motivo de salvaguardar los derechos
de su representado a la par de la declaracion,
podia realizar la designacién de asesores juri-
dicos de manera verbal. La auxiliar procedié a
tomar fotografia de dicho escrito de designa-
cion, aviso a las agentes del ministerio publico
sobre el dicho y de la presencia del abogado.

Posteriormente, a las 14:45 horas ingresa-
ron a la sala numero 8 la victima directa, el
abogado, una psicoéloga adscrita a la FGR, las
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agentes del ministerio publico y una licenciada
quien se identific6 como asesora juridica de la
CEAV. Adentro,las agentes del ministerio publi-
co le refirieron a la victima que que para acor-
dar de conformidad el escrito de designacidn
era necesario corroborar si era su voluntad
confirmar el contenido del documento, pre-
guntando en consecuencia si estaba muy se-
guro en revocar a la CEAV. Una de las fiscales
insistié tratando de convencer a la victima de
no renunciar a la asesoria juridica de la CEAV.

De manera constante otra fiscal insistio a
la victima hablar en privado con la CEAV, sin
la presencia de las organizaciones asesoras,
durante aproximadamente 30 minutos. La vic-
tima acepté. Una vez concluida dicha reunidn,
la victima confirmé eligi6 la asistencia juridica
de las organizaciones no gubernamentales. En
consecuencia, la fiscalia ya no quiso realizar
el traslado de la victima al hotel donde estaba
hospedado, argumentando que ahora tenia un
asesor juridico particular y que él debia reali-
zar el traslado. Esto para la victima significo
una consecuencia inmediata y una represalia
por parte de las fiscales en razén de que no
acepto la representacion de la CEAV.

Por lo anterior, todas las victimas sobrevi-
vientes que representamos han experimenta-
do obstaculizaciones para designar libremen-
te a sus representantes y los abogados de las
organizaciones han sido criminalizados en su
labor en la defensa de los derechos humanos.

Es sumamente relevante mencionar que,
ninguna de las victimas que representamos
fue contactada por asesores juridicos desig-
nados por la CEAV y nunca mantuvieron comu-
nicacién con la autoridad.

En este sentido, la Fiscalia y el Centro de
Justicia Penal obstruyen el derecho de acceso
a lajusticia de las victimas del incendio y viola
suderecho aintervenir en el procedimiento pe-
nal, a recibir asesoria juridica y a elegir libre-
mente a sus representantes, particularmente,
en un caso donde estan implicados agentes
del Estado como presuntos responsables. En

consecuencia, las organizaciones represen-
tantes interpusimos una queja ante el Organo
Interno de Control de la Fiscalia General de la
Republica el dia 25 de julio de 2023. La investi-
gacion sigue en curso.

Desde la experiencia de las organizaciones
firmantes, es mucho mas dificil que las fami-
lias de personas migrantes puedan ejercer
sus derechos en México. A pesar de contar con
el Mecanismo de Apoyo Exterior Mexicano de
Busqueda e Investigacion, éste no se ha pro-
movido como la via para que las familias de
personas migrantes desaparecidas o asesina-
das que estan fuera de México puedan acer-
carse a lajusticia, por lo que exigimos a la FGR
respetar las decisiones de las victimas y re-
conocer las designaciones que han efectuado.

Negar el acompafamiento legal de las victi-
mas vulnera sus derechos de acceso a la justicia,
a la verdad y a la reparacién integral del dafio,y
les niega su calidad como sujetos procesales ti-
tulares de derechos con la capacidad de tomar
decisiones, a la par de criminalizar a las organi-
zaciones defensoras de derechos humanos.

C) TERCER OBSTACULO: Criminalizacién y
difamacion a las organizaciones de la so-
ciedad civil y revictimizacion

Ya se mencionaron los dichos mediante los
cuales las fiscales, al intentar disuadir a las
victimas de designar a las organizaciones de-
fensoras de la sociedad civil, difamaron a las
organizaciones como obstaculizadoras del
proceso. Sin embargo, no es la Unica accidn
gue ha implementado el Estado mexicano en
perjuicio de las organizaciones.

La semana del 15 de junio del 2023, se hizo
de nuestro conocimiento que alguien del per-
sonal de la CEAV habia tergiversado informa-
cion con algunas de las victimas del incendio,
asegurandoles que la organizacion acompa-
nante, IMUMI, les pediria una retribucion eco-
némica por los servicios otorgados una vez
que estos finalicen. Dicha difamacion resulté
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DELITOS E IMPUTADOS RELACIONADOS CON EL CASO DEL INCENDIO
EN LA ESTANCIA MIGRATORIA DE CIUDAD JUAREZ

e Agente del INM
- e Agente del INM
Homicidio :
1 216/2023 : * Migrante
Lesiones « Agente del INM
¢ Guardia de seguridad privada
e Contralmirante, titular de la oficina del
Homicidio INM
Lesiones ¢ Coordinador del Grupo Beta del INM
2 235/2023 Ejercicio ilicito del servicio + Jefe del Departamento de Recursos
publico Materiales de la Oficina de Representa-
cion del INM
Ejercicio ilicito del servicio ¢ Director de Control y Verificacion
3 236/2023 publico Migratoria del INM
Ejercicio ilicito del servicio ¢ Francisco Garduio Yainez, comisionado
4 237/2023 publico del INM
¢ Homicidio
5 355/2023 « Lesiones « Migrante
* Dano en Propiedad Ajena

particularmente preocupante, debido a que
se divulgé informacidn falsa sobre la organi-
zacion IMUMI, que generd confusién y descon-
fianza a las victimas y sus familias.

En respuesta, IMUMI envié un comunicado
a Martha Yuriria Rodriguez Estrada, titular de
la CEAV, para reiterar que “los servicios que
el Instituto brinda son completamente gra-
tuitos. Que la organizacion es una asociacion
civil sin fines de lucro y en todas sus publi-
caciones, contratos de servicios y gafetes del
personal”.'’

Asimismo, se le solicitéd a la titular de la
CEAV “que comparta esta informacién con su
equipo de trabajo para evitar malentendidos y
procurar que las personas afectadas por esta
tragedia cuenten con la informacidn necesaria
para tomar las mejores decisiones”."¢?

FUENTE: ELABORACION PROPIA.

EL PROCESO PENAL

La integracién de la carpeta FED/FEMDH/UI-
DPM-CHIH/0000310/2023 se hizo por los de-
litos de lesiones, homicidio, dano en propiedad
ajena y ejercicio ilicito del servicio publico.La
FGR integré causas penales en el Centro de
Justicia Penal Federal de Ciudad Judrez, como
se muestra en el cuadro “Delitos e imputados
relacionados con el caso del incendio en la Es-
tancia Migratoria de Ciudad Juarez”.

Hasta este momento, solamente las perso-
nas imputadas han podido solicitar a la FGR
diversos actos de investigacién, dejando a las
victimas sin posibilidad solicitar actos de in-
vestigacion y, en caso de negativa u omisién de
la Fiscalia, con fundamento en lo dispuesto por
el articulo 258 del Cédigo Nacional de Proce-

161 [IMUMI, Carta a la titular de la Comision Nacional Ejecutiva de Atencidn a Victimas (CEAV).

162 [dem.
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dimientos Penales, dichos abogados
han solicitado audiencia ante el juez
de control para debatir las determi-
naciones u omisiones de la fiscalia.

En total, se han desahogado tres audiencias
en materia de las determinaciones de la FGR,
hasta el 31 de enero 2023. Al haber impedido la
FGR la representacién oportuna de las victimas,
se impidio también que pudieran solicitar actos
de investigacién que apuntaran a una investiga-
cion mas integral de los hechos, sobre todo por
cuanto hace a los superiores jerarquicos.

En contraposicién, los representantes juri-
dicos de las victimas integrantes de la CEAV,
no solicitaron ningun acto de investigacion,
pues sus intervenciones durante la carpeta de
investigacion y las audiencias celebradas fue-
ron meramente contemplativas, pero, sin rea-
lizar una efectiva interaccién sustancial a fin
de salvaguardar los derechos de las victimas
gue estaban obligados a representar. Fue has-
ta el 08 de agosto del 2023, una vez librado el
sinuoso camino para que se nos reconociera
como representantes de las victimas, que nos
encontramos en capacidad de presentar un
escrito solicitando 15 actos de investigacion.
Como respuesta, en acuerdo con fecha del 11
de agosto del 2023, una agente del Ministerio
Publico de la Federacién nos notificé la negati-
va a las solicitudes de diligencias en los térmi-
nos solicitados.

Cabe resaltar, que dicha solicitud representé
el primer ejercicio de los derechos de las vic-
timas a solicitar actos de investigacion al Mi-
nisterio Publico,'*® a sabiendas de que la CEAV
nunca los solicité como sus representantes. En
la légica de defender dichos derechos, el 30 de
agosto de 2023 solicitamos el recurso para lle-
var a cabo una audiencia para combatir la de-

terminacion del Ministerio Publico y
argumentar en contra de dicho acuer-
do por tratarse de una restriccién in-
justificada al derecho de acceso a la
justicia y al derecho a la verdad relacionada con
la funcidn investigadora por no llevar a cabo las
diligencias en los términos solicitados.

En dicha comparecencia (llevada acabo el 14
de septiembre del 2023), los abogados defen-
sores expusieron el razonamiento juridico por
el cual la determinacién del Ministerio Publico
resultaba infundada, a lo cual el Juez determi-
no declarar improcedente la audiencia, bajo el
argumento de que las negativas del Ministerio
Publico a realizar actos de investigacion no
son susceptibles de debatirse con fundamento
en una audiencia en términos del articulo 258
del Cddigo Nacional de Procedimientos Pena-
les, pues dicho articulo sélo procede cuando se
combaten omisiones de la fiscalia durante la in-
vestigacion complementaria, el advierte que no
existe una omisién porque hubo un acuerdo de
respuesta que fue notificado, sin que exista una
paralizacion del procedimiento.

Las organizaciones optamos por interponer
un amparo indirecto en contra de dichas deter-
minaciones, ya que consideramos como actos
irregulares de imposible reparacion al dejar
en total estado de indefensidn y sin un recurso
efectivo para salvaguardar los derechos fun-
damentales de nuestros representados. Adi-
cionalmente, argumentamos que toda persona
tiene derecho a un recurso sencillo, rapido y
efectivo, a que se le administre justicia por tri-
bunales o procedimientos seguidos en forma
de juicio, que estaran expeditos para impartir
en los plazos y términos que fijen las leyes,
emitiendo sus resoluciones de manera pronta,
completa e imparcial.’®*

163 Reconocidos en el articulo 20 apartado C de la Constitucion Federal, asi como el articulo 109 fraccién XVII del CNPP y articulo
7 fracciones I, lll'y VIl asi como 12 fraccién I, estos dos dltimos de la Ley General de victimas.

164 Conforme al articulo 1y 17 de la Constitucién Federal, asi como lo establecido en los articulos 8 y 25 de la Convencién Ame-
ricana sobre Derechos Humanos.
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Es decir, sostuvimos que la actuacidn defi-
ciente de la Fiscalia General de la Republica en
la etapa de investigacion inicial y complemen-
taria, sin la intervencion real de las victimas y
de sus defensores, sumado a negar a realizar
actos de investigacion que posteriormente no
pudieron ser cuestionados ante el juez de con-
trol debido la resolucidn del 14 de septiembre
de 2023, que determind declarar improceden-
te la impugnacidn contra la determinacién del
Ministerio Publico, han provocado una condi-
cion de indefensidon absoluta en perjuicio de
las victimas que representamos.

Solicitamos explicitamente la suspension
del proceso hasta que se realicen las diligen-
cias solicitadas, para impedir el inminente cie-
rre de la etapa de investigacion complemen-
taria, lo que impediria de manera irreparable
que se realicen diversos actos de investigacion
solicitados a la FGR.

LA PROPUESTA INSULTANTE SOBRE
LA REPARACION DEL DANO POR PARTE
DEL TITULAR DEL INM

Francisco Garduino, comisionado del INM, fue
imputado por el delito de “ejercicio ilicito del
servicio publico”. A diferencia de otros trabaja-
dores de alto rango del INM que también fueron
imputados por homicidio y lesiones, el Comisio-
nado sélo esta siendo investigado por un deli-
to menor, que le abre las puertas a buscar una
solucioén alterna. Esto tiene que ver con la defi-
ciente investigacion llevada a cabo por la FGR.

Durante el mes de septiembre, Garduno y
sus representantes legales optaron por solici-
tar la suspensidn condicional del proceso, me-
diante un plan de reparacidén sujeto a ser ad-
mitido o desechado por el Juez. Cabe resaltar,

165 Animal Politico, “Francisco Gardufio busca que juez avale acuerdo reparatorio por muerte de migrantes en Judrez, sin consultar

“SE ME HACE
INJUSTA LA
PROPUESTA
DE FRANCISCO

AUNLADOA
LAS VICTIMAS DE
LESIONES Y A LOS
FALLECIDOS".

GARDUNO, DEJANDO

gue por la naturaleza de la suspension condi-
cional, “seria un juez y no las victimas quie-
nes lo aceptan o no".'®® Esto quiere decir que la
medida de por si es problematica, debido a que
quita la voz de decision a las personas afecta-
das por los hechos: las victimas.

Sin embargo, el principal problema de la
propuesta del imputado no fue solamente op-
tar por una solucion alterna que no requiere
consulta de las victimas, sino que el plan de
reparacion presentado carecia de medidas
de reparacion para las victimas del incendio
y se enfocé en la restauracién del inmueble
afectado por las llamas. Bajo el argumento
de que el Comisionado no esta siendo investi-
gado por los delitos de homicidio ni lesiones,
sus asesores juridicos se limitaron a presen-
tar dos peritajes. La primera, de un perito de
la FGR, quien “calculd los danos al edificio en
un millén 893 mil pesos, el otro es el seguro
del inmueble que valoré en un millén 468 mil
pesos las afectaciones, por lo que informa-
ron que a finales de este mes comienzan a
pagar”.'¢¢

alas victimas”, Animal Politico, 20 de septiembre de 2023.

166 Riiben Villalpando, “Niega juez al titular del INM suspensidn condicional por caso de incendio en Judrez”, La Jornada, 23 de

septiembre de 2023.
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El plan presentado por la defensa del Comi-
sionado exclusivamente contemplaba el pago
de parte de los danos ocasionados y “presen-
taron ante el juez a un subalterno de Gardu-
no Yanez, identificado como Alejandro Tagle,
para senalar que el INM estaba de acuerdo
con esa propuesta de reparacion presentada
por el comisionado”.'®’” Debido a que el co-
misionado imputado por los hechos continua
en el cargo, las pruebas presentadas por su
defensa fueron los dichos de su subordinado,
con total imparcialidad.

En respuesta, por un lado la FGR argumentd
que “la reparacién que se pide no solamente
es de las instalaciones, sino a las personas
victimas directas o indirectas, como establece
la ley en esta materia”."®® Por otro lado, una de
las victimas sobrevivientes sefald que

“Se me hace injusta la propuesta de Fran-
cisco Garduno, dejando a un lado a las vic-
timas de lesiones y a los fallecidos”, sefalé
un sobreviviente en entrevista con medio de
comunicacion. %

El juez determind rechazar la propuesta del
comisionado, declarando que “aqui, contrario a
los argumentos de su defensa, si hay victimas
y se oponen, si estd fundada la oposicion. No
se propone una reparacion integral, es parcial,
solo la reparacion de los dafios materiales”.'’®

LA FRAGMENTACION DEL PROCESO Y
LOS CRITERIOS DIFERENCIADOS

La FGR optd por abrir cinco causas penales
para un solo hecho, por lo que el proceso se

encuentra fragmentado, lo que implica que que
no se pueda apreciar la gravedad de los he-
chos de manera integral y en su justa dimen-
sién, ni determinar la responsabilidad adecua-
da de los imputados —sobre todo respecto a
superiores jerarquicos—, ante la circunstancia
de no apreciar los hechos en su justo contexto,
al grado de anular el ejercicio del derecho de
defensa victimal.

Esto ademas propicia la variacién de los cri-
terios utilizados en cada una de estas causas
penales, rompiendo la igualdad procesal que
debe regir en el procedimiento penal. Ademas
de la duplicidad de los hechos, resalta que
existen dos causas penales que investigan los
mismos delitos, lo cual no solo representan
la duplicidad de esfuerzos ministeriales y de
defensa, sino también la posibilidad de utilizar
criterios diferenciados en ambas.

Resulta que, aun existiendo los preceden-
tes para aducir que por cadena de mando el
mas alto funcionario del INM deberia ser in-
vestigado por homicidio y lesiones, como si
se estad haciendo con el delegado del INM en
Chihuahua y los funcionarios de bajo rango,
exclusivamente se le haya imputado el deli-
to de Ejercicio indebido del servicio publico.
Sostenemos que el comisionado debe ser in-
vestigado no solo por un delito menor, sino
también por homicidio y lesiones. De acuerdo
con la CNDH, los hechos del incendio “fueron
el resultado irreversible de una politica mi-
gratoria disfuncional,”"”" por la cual tienen
gue responder sus responsables.

167 Blanca Carmona, “Propone Gardufio pago de 468 mil pesos para evadir cargos por tragedia migrante; juez lo rechaza”,
La Verdad, 23 de septiembre de 2023.

168 Riben Villalpando, op. cit., 23 de septiembre de 2023.
169 Blanca Carmona, op. cit. 23 de septiembre de 2023.

170 [dem.

171 CNDH, op. cit., 226.
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CONTEXTO EN EL QUE SE DAN LAS
DETENCIONES EN CIUDAD JUAREZ

Al momento de los hechos del incendio en Ciu-
dad Juarez, se evidenciaba una gestién migra-
toria centrada en los operativos de detencion
y marcada por la militarizacién de dichos ope-
rativos mediante la participacién de la Guardia
Nacionaly la militarizacién de la institucion del
INM."”2 Por su parte, semanas previo al incen-
dio, el presidente municipal de Juarez hizo de-
claraciones publicas que reflejan una creencia
que las personas migrantes representan una
amenaza para la poblacién local.'”

Asi, de acuerdo con informacién publica pro-
porcionada por el INM,"”* las autoridades mexi-
canas, de orden federal, estatal y municipal,
despliegan tareas de control migratorio en el
municipio de Juarez de forma habitual, pues
segun sus propios datos, tan solo en el 2022,
se reportaron 107 operativos de verificacion
migratoria, principalmente en hoteles de bajo
costo y algunos bares locales,'® es decir, que
se realizaron aproximadamente 9 operativos de
detencién cada mes.

Esta politica migratoria centrada en la crimi-
nalizacion de la migracidn irregular, donde la
privacién de la libertad ha sido una herramien-
ta para disuadir a las personas de migrar de
manera irregular hacia México, tiene sus raices
en diversas medidas y contextos. Entre ellas se
encuentra el abordaje de la migracioén irregular
desde la perspectiva de la seguridad y el inte-
rés nacional y la consecuente militarizacion de
la politica migratoria. Desde 2005, se considera
oficialmente al INM “como Instancia de Seguri-
dad Nacional”.'”

Desde el sexenio de Vicente Fox, la eje-
cucion de sucesivos “Planes” y “Operativos”
para abordar la migracion irregular mediante
el despliegue de efectivos de la Policia Fede-
ral, Fuerzas Armadas y, hoy por hoy, Guardia
Nacional para detener y deportar a personas
migrantes, ha marcado la historia reciente y
actual de México."”’

Este enfoque de seguridad se refleja en la
forma en que se dieron las detenciones de las
personas migrantes; en las condiciones de de-
tencidn y el trato que recibieron en custodia; y
en el discurso publico de las autoridades res-
pecto de las personas migrantes antes y des-
pués del incendio.

Del andlisis de las entrevistas a las personas
migrantes, los informes periodisticos y los es-
tandares legales nacionales e internacionales
relevantes, se desprenden indicios preocupan-
tes de que las detenciones migratorias que su-
frieron las victimas del incendio de la Estancia
Provisional de Ciudad Juarez, (i) se dieron en
un marco de una politica de detencién migrato-
ria arbitraria, (ii) se realizaron en el contexto de
perfilamientos raciales, (iii) incurrieron en el uso
arbitrario y desproporcionado de la fuerza e, (iv)
incumplieron los estdndares de debido proceso
asi como el requisito de evaluacién individual.

UNA POLITICA DE DETENCION
MIGRATORIA ARBITRARIA

De acuerdo con el Comité para la Proteccion de
los Derechos de Todos los Trabajadores Migra-

172 E| Delegado del INM para el estado de Chihuahua, es un General Brigadier; Vanguardia, “19 delegados del INM, con formacidn
militar”, Vanguardia, 20 de septiembre de 2021; FJEDD et al., Bajo La Bota: Militarizacion de la Politica Migratoria en México
(México: 2022), 28.

173 Miguel Silerio, “Pérez Cuéllar Advierte Endurecimiento de Postura Hacia Migrantes”, La Verdad Judrez, 13 de marzo 2023.

174 Informacion obtenida mediante respuesta del INM a la Solicitud de Acceso a la Informacion 3300203323000177.

175 [dem.

176 Secretaria de Gobernacion, “Acuerdo por el que se reconoce al Instituto Nacional de Migracidn como instancia de seguridad
nacional”, Diario Oficial de la Federacion.

177 FJEDD et al., op. cit., 24-28.
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torios y de sus Familiares (CMW, por sus siglas
en inglés), “[lJa prohibicién de la detencidn arbi-
traria es absoluta, lo cual significa que es una
norma inderogable del derecho internacional
consuetudinario o ius cogens”.'”® La detencion
migratoria “es una medida no deseable”, por lo
gue “debe existir siempre una presuncién con-
tra la detencion y, por lo tanto, en favor de la
libertad. En consecuencia, la privacion de liber-
tad en el contexto de la inmigracion debe ser
una medida excepcional de ultimo recurso”, uti-
lizado por el menor tiempo posible.'? Asimis-
mo, “[tloda detencion obligatoria, automatica,
sistematica o generalizada de trabajadores mi-
gratorios y de sus familiares es arbitraria”.'®

De igual manera, la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (Corte IDH) ha estable-
cido que:

seran arbitrarias las politicas migratorias
cuyo eje central es la detencién obligatoria de
las personas migrantes en situacion irregu-
lar, sin que las autoridades competentes veri-
figuen en cada caso en particular, y mediante
una evaluacion individualizada, la posibilidad
de utilizar medidas menos restrictivas que
sean efectivas para alcanzar aquellos fines.'®’

Asi, “la detencion de personas por incumpli-
miento de las leyes migratorias nunca debe
ser con fines punitivos”™. Y la privacién de la li-
bertad en el contexto migratorio sélo debera
ser utilizado “cuando fuere necesario y pro-

178 Observacion General N2 5 (2021) sobre el Derecho de los Migrantes a la Libertad y a no ser Detenidos Arbitrariamente CMW/C/
GC/5 (Comité de Proteccidn de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares de las Naciones Unidas),

parrafo 17.
179 QMW, op. cit., parrafo 18.
180 Jdem.

porcionado en el caso en concreto a los fines

mencionados supra y Unicamente durante el

menor tiempo posible. Para ello, es esencial
que los Estados dispongan de un catalogo de
medidas alternativas [...]"."8?

En este sentido, la Corte IDH ha dispuesto
gue para que la decisién de imponer una me-
dida privativa de la libertad no sea arbitraria,
es necesario que la medida:

i. Tenga un fin legitimo compatible con los
estandares internacionales de derechos
humanos.

ii. que la medida sea idénea para cumplir con
el fin perseguido.

iii. que sea necesaria, en el sentido de que sea
absolutamente indispensable para conse-
guir el fin deseado y que no exista una me-
dida menos gravosa.

iv. que resulte estrictamente proporcional, de
tal forma que el sacrificio inherente a la res-
triccion del derecho a la libertad no resulte
desmedido a la ventaja que se obtenga.’®®
Asimismo, es necesario que las decisiones

de detencién contengan una motivacion sufi-

ciente que permita evaluar si se ajusta a las
condiciones senaladas.’®

En el mismo sentido, el CMW ha afirmado
qgue el Estado debe partir de la presuncién de
libertad, por lo que debe regirse por el princi-
pio de excepcionalidad, y debe aplicarse uni-
camente como ultima medida posible, una vez
que se hayan analizado y descartado las me-
didas alternativas a la detencion.'®

181 Caso Vélez Loor Vs. Panama. (Costa Rica: Corte IDH), pérrafo 171.

182 [dem

183 [pjd. parrafo 166.

184 [dem

185 CMW, op. cit., parrafos 38,46 y 47.
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La realizacion de operati-
vos de detencidén migratoria
en lugares publicos no es re-
comendada por el CMW, pues
considera que esto podria
generar que las personas
migrantes no puedan acudir
a las escuelas, los centros
de salud o los lugares de
trabajo por temor a ser de-

(...) EL COMITE OBSERVA
CON PREOCUPACION

LA APLICACION DE LA
DETENCION AUTOMATICA
DE SOLICITANTES DE
ASILO Y PERSONAS
MIGRANTES EN SITUACION
IRREGULAR.

nunciadas por su situacion
migratoria.’® Al respecto, el
ex Relator Especial de la ONU sobre los de-
rechos humanos de las personas migrantes
ha enfatizado que el uso de “redadas” y las
“detenciones a menudo imprevisibles e ilici-
tas de migrantes contribuyen [...] al fenémeno
mas amplio de la penalizacién de la migra-
cion irregular”.'®’

Por su parte, en 2019, el Comité para la
Eliminacion de la Discriminaciéon Racial
(CERD, por sus siglas en inglés) manifesto
su preocupacion por la aplicacién de la de-
tencién automatica de solicitantes de asilo
y personas migrantes en situacién irregular
en México.%®

(...) El Comité observa con preocupacion la
aplicacion de la detenciéon automatica de
solicitantes de asilo y personas migrantes
en situacion irregular, incluidos los ninos
acompanados o no, en las denominadas Es-
taciones Migratorias, las cuales no brindan
condiciones de vida adecuadas.'®’

186 [hjd, parrafo 37.

DISCRIMINACION RACIAL Y POR ORIGEN
NACIONAL

La discriminacion con base en caracteristicas fi-
sicasy el empleo de perfiles raciales para llevar
a cabo detenciones migratorias viola el derecho
alaigualdad y no-discriminacion. Para prevenir
el uso de perfiles raciales, es necesario que los
Estados promuevan politicas publicas en contra
de la xenofobia y la discriminacién y que lo pro-
hiban explicitamente en sus operativos migra-
torios y politicas institucionales.

El CMW se ha opuesto al enfoque de la mi-
gracion aplicado por algunos Estados, que la
presenta como una amenaza para las comu-
nidades locales, y a la consiguiente adopcion
de leyes, politicas o practicas nacionales
que designan a los migrantes como perso-
nas “peligrosas” o “nocivas”, o incluso “de-
lincuentes”. Esas practicas solo agravan la
vulnerabilidad de los migrantes y aumentan

187 Consejo de Derechos Humanos de la Asamblea General de las Naciones Unidas, Informe del Relator Especial sobre los dere-
chos humanos, civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales, incluido el derecho al desarrollo A/HRC/7/12, (Consejo de

Derechos Humanos, 2008), parrafos 49 y 50.

188 Comité para la Eliminacion de la Discriminacién Racial de las Naciones Unidas, Observaciones finales sobre los informes pe-
riodicos 18°a 21° combinados de México CERD/C/MEX/C0/18-21, (Comité para la Eliminacion de la Discriminacién Racial de las

Naciones Unidas, 2019), pérrafo 34.
189 [dem.
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las probabilidades de que sean victimas de
discriminacién, xenofobia, violencia y otras
vulneraciones de los derechos humanos.'”®

Por su parte, la Comision Interamericana ha
sostenido que:

En el contexto de la aplicaciéon de leyes mi-
gratorias, el derecho fundamental a la igual
proteccién ante la ley y la no discriminacion
obligan a los Estados a que sus politicas y
practicas de aplicacién de la ley no estén in-
justificadamente dirigidas a ciertos individuos
con base Unicamente en sus caracteristicas
étnicas o raciales, tales como el color de la
piel, el acento, la etnia, o el area de residencia
gue se conozca por tener una poblacién étnica
particular.’"

Al respecto, los Principios Interamericanos
de la CIDH también establecen que:

Los Estados no deben llevar a cabo operativos
de control migratorio en las escuelas, servi-
cios publicos esenciales como servicios de sa-
lud, servicios migratorios o en otros edificios
publicos, en particular de tribunales adminis-
trativos o judiciales, ni de sus cercanias.'??

En su informe de 2019 sobre México, el Co-
mité para la Eliminacién de la Discriminacion
Racial manifestd su preocupacion por la utili-
zacion de perfilamientos raciales y el empleo
del uso de la fuerza durante los procedimien-
tos migratorios:

190 CMW, op. cit., pérrafo 36.

Preocupa también al Comité el efecto nega-
tivo que puede tener la labor de la Guardia
Nacional en el control migratorio, y el uso de
practicas de perfilamiento racial por parte de
las autoridades migratorias, las cuales han
generado detenciones arbitrarias y devolu-
ciones sistematicas sin la asesoria legal ade-
cuada. De igual forma, le preocupan seria-
mente los actos de discriminacion y el uso
excesivo de la fuerza en contra de personas
migrantes.'”

En este contexto, debe destacarse que la Su-
prema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN)
concluyd, en 2022, que los articulos 97 y 98
de la Ley de Migracion que permitian realizar
revisiones migratorias en cualquier parte del
territorio nacional, son inconstitucionales.

Al respecto, concluyé que vulneran el dere-
cho a la igualdad y no discriminacién, por ser
sobreinclusivas, al comprender un universo
demasiado extenso de personas posiblemente
afectadas por estos procedimientos, y discri-
minatorias por generar impactos despropor-
cionados en ciertos sectores de la poblacidn,
al promover el uso de perfilamientos raciales
como mecanhismo para realizar revisiones mi-
gratorias.' Al respecto, la SCJN sefalé:

En esas condiciones, esta Primera Sala
advierte que dada la falta de parametros
objetivos que permitan a las autoridades
migratorias dar cumplimiento a la ley sin
necesidad de atender a perfiles raciales,
los articulos impugnados generan una dis-

77

191 Caso Nadege Dorzema y otros vs Republica Dominicana (Corte IDH, 2011). parrafo 205; Caso Benito Tide Méndez y otros vs
Reptiblica Dominicana (Corte IDH, 2012), parrafos 261-274; Caso de personas dominicanas y haitianas expulsadas vs. Republica

Dominicana (Corte IDH, 2014), parrafo. 368.

192 Principios Interamericanos sobre los Derechos Humanos de Todas las Personas Migrantes, Refugiadas, Apatridas y las Victimas
de la Trata de Personas, (Comision Interamericana de Derechos Humanos, 2019), principio 66.

193 Comité para la Eliminacidn de la Discriminacion Racial de las Naciones Unidas, op. cit., parrafo 34.

194 Amparo en revision 275/2019, (México: SCIN); Ley de Migracidn, op. cit., articulos 97 y 98.
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criminaciéon normativa indirecta (...), pues
posibilitan que se generen revisiones migra-
torias con base en aspectos tales como el
origen étnico, color de piel e idioma.'”®

Por otra parte, las entrevistas e informes pe-
riodisticos senalan que algunos de los opera-
tivos en los que se detuvieron a las personas
migrantes victimas del incendio, se habrian
dado utilizando falsas ofertas de servicios de
ayuda a la poblacion migrante.'?®

Asimismo, algunas de las personas migran-
tes sobrevivientes fueron detenidas en la via
publica, semaforos, hoteles, tiendas y centros
comerciales."’ Dias después del incendio, au-
toridades municipales buscaron desvirtuar el
alegato de que se hubiese tomado la decisién
en una mesa de coordinacion con el INM de
llevar a cabo operativos para detener a per-
sonas migrantes de cruceros y espacios pu-
blicos donde vivian en situacién de calle por
ausencia de alternativas de sobrevivencia.'”®
La existencia de un operativo de estas carac-
teristicas para detener de forma masiva a las
personas migrantes no cumpliria con los re-
quisitos de fin legitimo (y por ende seria arbi-
trario) ni con el mandato internacional y cons-
titucional de evitar la discriminacion racial en
los operativos migratorios.

En este sentido, preocupa la aparente utili-

zacion de perfiles raciales para la realizacién
de algunas de las detenciones migratorias de
las victimas del incendio en la Estancia Provi-
sional, asi como las denuncias de comentarios
despectivos y racistas por parte de los agentes
estatales que realizaron las detenciones.

USO EXCESIVO DE LA FUERZA EN
OPERATIVOS DE DETENCION

Tanto la Comisién como la Corte IDH han indica-
do que en todo caso de despliegue de la fuerza
por parte de agentes estatales que produzca la
muerte o lesiones de una persona, corresponde
analizar el uso de la fuerza.'”” En ese sentido,
para que una explicacion estatal sobre el uso de
la fuerza pueda ser considerada satisfactoria,
es necesario que la misma sea el resultado de
una investigacion independiente, imparcial y di-
ligente y que se demuestre la legalidad, fin legi-
timo, absoluta necesidad (que no existen otros
medios menos lesivos) y proporcionalidad (al
nivel de resistencia ofrecido).?®® Respecto al uso
de la fuerza en operativos migratorios, la Corte
IDH se ha pronunciado sobre la necesidad de
emplear medios menos lesivos.?!

De conformidad con la Constitucion y la le-
gislaciéon mexicana, el uso de la fuerza es un
mecanismo que se prevé para casos de abso-
luta necesidad, cuando al haberse agotado los

195 Amparo en revision No. 27572019 Presentado por el Instituto para las Mujeres en la Migracién (IMUMI) (México: SCJN), pa-
rrafo 90.

196 Gabriela Minjares, “Encabezd Municipio operativo para retirar migrantes de cruceros”, La Verdad Juarez, 07 de abril de 2023.
197 [dem; Migrante venezolano, op. cit., junio, 2023; Informacién obtenida mediante respuesta del INM a la Solicitud de Acceso
a la Informacién 3300203323000177; Patricia Mayorga, “EI INM viold proceso de asilo con detencién de migrante lesionado en
incendio”, La Verdad Judrez, (consultada el 12 de enero de 2024); Beatriz Guillén , op. cit., 02 de agosto de 2023; Esposa de
migrante guatemalteco, op. cit., julio, 2023.

198 Abraham Rubio, “Municipio Niega Haber Solicitado Operativos Para Retirar a Migrantes de Cruceros”, Yo Ciudadano, 6 de abril
de 2023 (consultado el 13 de enero de 2024).

199 Caso Hermanos Landaeta Mejias y otros vs. Venezuela, (Corte IDH) parr. 123; para ello, se ha considerado como relevante los
Principios Basicos sobre el empleo de la fuerza y de armas de fuego por los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley y del
Cddigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, entre otras fuentes internacionales.

200 Caso Hermanos Landaeta Mejias y otros Vs. Venezuela, op. cit., parr. 134.

201 Caso Nadege Dorzemay otros Vs. Repliblica Dominicana, op. cit., parrafo 88; Caso Roche Azafa y otros vs. Nicaragua, (Corte IDH).
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demds medios disponibles, sea la ul-
tima alternativa para tutelar la vida e
integridad de las personas, evitar que
se vulneren bienes juridicamente pro-
tegidos o con el objetivo de mantener
el ordeny la paz publica.?’? Ademas, la
ley establece que el uso de la fuerza
debe darse de forma gradual.?®®

cendio se habrian realizado utili-
zando uso excesivo de la fuerza, sin
cumplir con los criterios de necesi-
dad, proporcionalidad y fin legitimo,
ni con la gradualidad que exige la
normativa mexicana.

DEBIDO PROCESO EN LAS DETENCIONES

Diversos relatos de las personas migrantes
indican que las autoridades migratorias hicie- Para evitar que una detenciéon migratoria sea
ron uso excesivo de la fuerzaen el cursode las arbitraria, deberd cumplir con los estdndares

detenciones.?%

Me detuvo a las 10-11 de la manana cuando

internacionales en materia de debido proceso.
De acuerdo con los Principios Interamericanos
publicados por la CIDH, estos incluyen, inter alia,

yo me encontraba en la calle para comprar a. Funciones de control migratorio desempe-
comida para mi hermana y para mi. Me de- nadas por autoridades claramente identifi-
tiene migracion en un puente caminando, sin cadas por la ley para cumplirlas, incluidos
ningin motivo, sin ningun justificativo, sin funcionarios que estén facultados para so- 79
estar pidiendo en la calle, sin estar haciendo licitar y revisar la documentacion;
nada indebido, solo estaba caminando en la b. Informacion de su situacion juridica, proce-
calle de Juarez cuando me detuvieron como so legal y derechos;
siete patrullas de manera violenta, me arro- c. Conduccion de los procesos legales y ape-
jaron al piso, me colocaron las manos en la laciones por una autoridad competente, in-
espalda, me hicieron caerme, ahi fue donde dependiente e imparcial;
me golped mis rodillas. Me hicieron caer y me d. Proteccion de suinformacion personaly del
colocaron las manos fuerte dos policias en las principio de confidencialidad;
en la espalda con la rodilla, para no moverme e. Notificacién previa y detallada del proceso
mas y ahi fue donde me detuvieron.?%® en el cual sea parte, sus implicaciones y
posibilidades de apelacion en un idioma y
Otra persona entrevistada denuncid: forma comprensibles para él;
f. Derecho a comparecer sin demora ante un

Me tiraron al piso. Nunca nos pidieron pape-
les 0o documentacién, solo ‘stibete nomas’.2%

juez u otro funcionario autorizado por la ley
para ejercer facultades judiciales, y a juicio
dentro de un plazo razonable; analizar la

Estos relatos son preocupantes y deberan in-
vestigarse, pues indican que algunas de las
detenciones de las personas victimas del in-

legalidad de la detencién o ser puesto en
libertad sin perjuicio de la continuacion del
proceso judicial;

202 | ey Nacional sobre el Uso de la Fuerza, (México: Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, 2019), articulo 4.

203 | ey Nacional sobre el Uso de la Fuerza, op. cit., articulo 6.

204 Migrante salvadorefio, op. cit., junio, 2023; Migrante venezolano, op. cit., junio, 2023; Beatriz Guillén, op. cit., 02 de agosto de
2023, (consultada el 12 de enero de 2024).

205 Migrante venezolano, op. cit., junio 14, 2023.

206 Beatriz Guillén, op. cit. 02 de agosto de 2023, (consultada el 12 de enero de 2024).
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g. Asistencia de un traductor o intérprete sin
costo [...];

h. Asistencia y representacion juridica por un
representante legal competente [...];

i. Notificacion del derecho a recibir asistencia
consular y tener acceso efectivo a ella [...];

j- Derecho de los solicitantes de asilo y refu-
giados a ponerse en contacto con un repre-
sentante de ACNUR y con las autoridades de
asilo;

k. Exencién de sanciones desmedidas por
cuenta de su entrada, presencia o situacién
migratoria, o por causa de cualquier otrain-
fraccién relacionada con la migracién; y

. Aplicacion de estas garantias, cuando co-
rresponda, con sensibilidad frente a situa-
ciones de trauma.?"’

De acuerdo con la CPEUM, ninguna persona
puede ser privada de la libertad, sino median-
te juicio seguido ante tribunales previamen-
te establecidos, bajo el cumplimiento de las
formalidades esenciales del procedimiento
y conforme al principio de legalidad.?®® Asi-
mismo, la Ley de Migracién reconoce el deber
del Estado de garantizar los derechos de toda
persona extranjera con independencia de su
situacion migratoria,?®? incluido el derecho a
la procuracion e imparticidn de justicia, me-
diante el respeto del debido proceso.?'°

En el caso de las personas detenidas en Ciu-

dad Judrez, se identifican una serie de preocu-
paciones respecto de la legalidad y el cumpli-
miento de las garantias de debido proceso en
las detenciones de las personas migrantes. En
primer lugar, de conformidad con la Ley de Mi-
gracion, es el INM la unica entidad encargada
de efectuar las revisiones migratorias.”’' Sin
embargo, durante los procedimientos de deten-
cion migratoria se observé la participacion de
autoridades municipales como la Policia, la Di-
reccion de Derechos Humanos y el DIF local y
de entidades federales, como la GN y agentes
del INM.2"2 Estos hechos evidencian una viola-
cion a los parametros legales establecidos en
la Ley de Migracién.

En segundo lugar, de acuerdo con el siste-
ma interamericano y el CMW, las detenciones
migratorias deben ser excepcionales, al ser
el resultado de una decisién tomada por una
autoridad competente que determine de forma
individualizada y contextualizada la necesidad,
proporcionalidad y fin legitimo de la detencidn
en cada caso.2'® Sin embargo, en este caso, al-
gunas de las detenciones se llevaron a cabo
de forma colectiva, sin un analisis individua-
lizado, lo que resulté en la ausencia de una
justificacion objetiva e individual que partiera
de la excepcionalidad de la detencién. En cada
caso individual, seria importante demostrar
la existencia o inexistencia de una decisién de
privacién de la libertad individualizada y moti-

207 Principios Interamericanos sobre los Derechos Humanos de Todas las Personas Migrantes, Refugiadas, Apétridas y las Victimas
de la Trata de Personas, op. cit, principio 50.

208 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, op. cit., articulo 14, paragrafo 2.

209 | ey de Migracidn, op. cit., articulo 6.

210 |pjd., articulo 11.

211 |pjd., articulo 97.

212 Gabriela Minjares, op. cit., 7 de abril de 2023 (consultada el 13 de enero de 2024); Rocio Gallegos, “Denuncian a México ante
CIDH por incendio en estacion migratoria en Ciudad Judrez”, La Verdad Judrez, 10 de noviembre de 2023 (consultada el 13 de
enero de 2024); Pablo Ferri, La gestién de la migracidn tras el incendio de Ciudad Judrez: se borra Gardufio, emerge Solalinde, E/
Pars, 8 de abril de 2023 (consultada el 13 de enero de 2024); Migrante guatemalteco lesionado, op. cit., junio, 2023.

213 CMW, op. cit., parrafos 17 y 62; Principios Interamericanos sobre los Derechos Humanos de Todas las Personas Migrantes,
Refugiadas, Apatridas y las Victimas de la Trata de Personas, op. cit., principio 50, literal f, y principio 68.
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vada, como se abordard en mayor detalle en el
siguiente apartado.

En tercer lugar, el CMW ha reconocido que
es deber de las autoridades, “informar (...)
sobre los motivos de la detencién inmedia-
tamente antes o, a mas tardar, al comienzo
de la misma”.?"* De acuerdo con la Corte IDH,

La informacion de los “motivos y razones”
de la detencion debe darse “cuando ésta se
produce”, lo cual constituye un mecanismo
para evitar detenciones ilegales o arbitrarias
desde el momento mismo de la privacion de
libertad y, a su vez, garantiza el derecho de
defensa del individuo (...).2"

Asi, el derecho a ser informado sobre las razo-
nes de la detencidn, de acuerdo con su nivel de
estudios, idioma y origen étnico y cultural es un
requisito necesario para que la persona afectada
pueda ejercer su derecho al acceso a la justicia,
una garantia contra toda detencién arbitraria.?"
En este caso, se verificd que algunas perso-
nas detenidas desconocian las razones de su
privacion de libertad, ya que incluso se omitio
la solicitud de documentos para verificar su
situacion migratoria.?'” Segun los testimonios
de las victimas del incendio, durante los proce-
dimientos de detencion, no se les informé so-
bre sus fundamentos y motivaciones.?'® Dado
gue varias de las victimas del incendio eran
personas indigenas para quienes el espaiiol

214 CMW, op. cit., parrafo 59.

LA INFORMACION
DE LOS “MOTIVOS
Y RAZONES” DE LA
DETENCION DEBE

SE PRODUCE".

DARSE “CUANDO ESTA

no era su lengua materna,?"? la provision de
informacion sobre las razones de la deten-
cion, los derechos de las personas detenidas
y los procedimientos legales que seguian en
un idioma y lenguaje que entendian debera
ser verificada cuidadosamente.

El testimonio de uno de los sobrevivientes se-
nala que, incluso al ser detenido dentro del aero-
puerto, no se le informo los motivos que justifi-
caban esa medida de detencién migratoria.

Al momento de la detencidn, ;te informaron
del motivo de la detencidn, cudles eran tus
derechos? ;Notificaron a las autoridades de
tu pais?

“No, me dijeron: ‘Vente para aca, tu docu-
mento no es valido, se nota que es falso”
y después me dijo: “mira, te voy a echar la
mano porque este documento es falso y es
un delito federal™.22

En este sentido, no es posible justificar la
omisién en notificar los motivos de la deten-
cion migratoria con fundamento en el apar-
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215 Caso Garcia Rodriguez y otros Vs. México, (Corte IDH), parrafo 136; Caso Azul Rojas Mariny otras Vs. Perd, (Corte IDH), parrafo
131; Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México, op. cit., parrafo 246; Opinién Consultiva 0C-21/14. Derechos
y Garantias de Nifias y Nifios en el Contexto de la Migracion y/o en Necesidad de Proteccién Internacional, (Corte IDH), pérrafo
195.

216 CMW. op. cit., parrafos 59 y 60.

217 Beatriz Guillén, op. cit., 02 de agosto de 2023 (consultada el 12 de enero de 2024).

218 Gabriela Minjares, op. cit., 7 de abril de 2023 (consultada el 13 de enero de 2024); Migrante venezolano, op. cit., junio, 2023;
Beatriz Guillén, op. cit., 02 de agosto de 2023 (consultada el 12 de enero de 2024).

219 Migrante guatemalteco lesionado, op. cit., junio, 2023.

220 [dem.
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tado legal de la Ley de Migracion que
contempla que el acuerdo de presen-
tacion se emitira dentro de las vein-
ticuatro horas siguientes a la puesta
a disposicion,??' en tanto, el derecho
a ser informado de las razones de la
detencion de forma oral debe darse
de forma inmediata durante o antes
del proceso de detencion.??? Asi, el
acuerdo de presentacién tan solo se
constituye como una formalidad pos-
terior que ratifica las razones de la
detencién y no como la posibilidad de
efectuar detenciones preventivas.??

En cuarto lugar, los estandares internacio-
nales requieren la existencia de un mecanis-
mo para impugnar la decision de detencién
migratoria, ademas de implementar una revi-
sion periddica de la orden de detencion para
prevenir su prolongacién arbitraria. Asimis-
mo, se debe permitir a las personas migrantes
acceder a sus autoridades consulares o di-
plomaticas para recibir asistencia legal.??* No
obstante, en este caso los testimonios indican
que las personas nunca tuvieron la oportuni-
dad de entrar en contacto con un juez, defen-
sores ni con sus autoridades consulares.

La falta de presentaciéon oportuna ante un
juez para determinar la legalidad de la deten-
cién resulta particularmente preocupante ya
gue se reporté en medios de comunicacion
que habia personas detenidas en la Estancia
Provisional el dia del incendio que contaban
con estatus regular en México; concretamen-

te, una persona migrante de origen
colombiano, que perdié la vida como
resultado del incendio, poseia un pasa-
porte vigente, por lo que, cumplia con
los requisitos migratorios necesarios
para ingresar a México de forma regu-
lar, ya que los nacionales de Colombia
pueden ingresar al territorio mexicano
en la calidad de visitantes sin permiso
para realizar actividades remunera-
das hasta por 180 dias.??®
En declaraciones publicas posterio-
res al incendio, un familiar del migran-
i te colombiano expreso su indignacion:
“El llevaba su pasaporte encima, ;por qué no
miraron el sello?”.2%° A este reclamo se suman
las declaraciones de mujeres migrantes dete-
nidas en la seccién femenina de la Estancia
Provisional, las cuales revelan que también
habia mujeres de origen colombiano con re-
gularizacion migratoria en México:

Ellas tenian hasta un pasaporte con la fecha.
Yo no sé cuanto tiempo tenian para estar
aqui en México, pero estaba marcado en el
pasaporte que si podian estar. Las colombia-
nas, casi todas tenian pasaporte.??’

La aparente falta de notificacién de los moti-
vos de la detencién en un idioma y lenguaje
que entendian, falta de notificacion a las per-
sonas de sus derechos y de la naturaleza de la
detencion y el proceso que se seguiria y falta
de presentacién ante un juez para determinar

221 | ey de Migracidn, op. cit., articulo 100.

222 Caso Garcia Rodriguez y otros Vs. México, op. cit., parrafo 136; CMW, op. cit., parrafos 53-59.

223 Caso Garcia Rodriguez y otro Vs. México, op. cit., parrafo 136.

224 Caso Vélez Loor Vs. Panama, op. cit., parrafos 132 - 139.

225 Secretaria de Relaciones Exteriores, “Personas Exentas de Presentacién de Visa para Viajar a México”, Gobierno de México,
(consultada el 13 de enero de 2024).

226 Beatriz Guillén, “Encerrados con las llamas: “Son un ‘chingo’ de migrantes, ;c6mo van a salir?”, E/ Pais, 02 de abril de 2023
(consultado el 13 de enero de 2024).

227 Mujeres migrantes sobrevivientes, op. cit., abril, 2023.
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la legalidad de la detencioén, constituyen fuer-
tes indicios de violaciones a las garantias de
debido proceso en el curso de las detenciones.

ARBITRARIEDAD DE LAS DETENCIONES
MIGRATORIAS

Los Principios Interamericanos de la CIDH in-
dican que la detencion migratoria “ocurrira
Unicamente en virtud de una determinacién in-
dividual basada en los hechos de la necesidad
de proceder a la detencién” y “debe ser licita 'y
usada exclusivamente como medida cautelar
y temporal para asegurar el cumplimiento de
procedimientos de repatriacion, deportacion,
expulsion o extradicion”.??® Asi, la Corte IDH ha
especificado que cuando la medida de privacidn
de libertad no tiene fines procesales, sino que
se enmarca en una politica de penalizacion de
la migracion irregular, el fin resulta ilegitimo.??
Asimismo, las decisiones de privacién de la li-
bertad deben determinar que la medida sea ne-
cesaria, en el sentido de que sea absolutamente
indispensable para conseguir el fin deseado y
gue no exista una medida menos gravosa y que
resulte estrictamente proporcional. Asi, se debe
priorizar el empleo de medidas alternativas no
privativas de libertad o menos coercitivas, y me-
nos perjudiciales para la persona migrante.?®
Existen fuertes indicios de que las deten-
ciones ocurridas en Ciudad Juarez no se lle-
varon a cabo como resultado de un analisis
individualizado que permitiera determinar
en cada caso si existian razones suficientes

228 Principios Interamericanos sobre los Derechos Humanos de Todas las Personas Migrantes, Refugiadas, Apatridas y las Victimas

de la Trata de Personas, op. cit., principios 68 - 69.
229 Gaso Vélez Loor Vs. Panama, op. cit., parrafo 169.
230 CMW, op. cit., parrafos 17 - 24.

231 | ey de Migracidn, op. cit., articulos 99 - 102.

para proceder con la detencién. Por el contra-
rio, los hechos documentados revelan que va-
rios de los operativos de detencion fueron gru-
pales, incluido de un grupo de personas que
aterrizaba en el aeropuerto de Ciudad Juarez,
otro grupo retornado a territorio mexicano por
medio del puente internacional, y otros grupos
de personas detenidas en presuntos operati-
vos dirigidos contra personas migrantes en
situacion de calle en la ciudad.

Al no haber demostrado que se llevé a cabo
un andlisis individualizado de la idoneidad,
necesidad y proporcionalidad de la detencion
en cada caso, ni que se hubiese analizado y
descartado la aplicaciéon de otras medidas
menos restrictivas establecidas en la Ley de
Migracion,?®! existen fuertes indicios de que
las detenciones realizadas en este caso ha-
brian sido arbitrarias.

Los testimonios indican ademas que (i) se
incumplié con la obligacion de informar los
motivos de la detencidn, (ii) se llevaron a cabo
en el contexto de operativos de detenciéon ma-
siva, con uso de la fuerza y con claros signos
de haber efectuado un perfilamiento racial, y
(iii) no se les informd a las personas los moti-
vos de la detencidn ni se les presenté oportu-
namente ante un juez para revisar la legalidad
de la detencion, entre otras violaciones a las
garantias minimas de debido proceso.?®

Todo lo anterior es consistente, ademas, con
una conclusién de que estas detenciones mi-
gratorias tuvieron como finalidad sancionar la
situacion migratoria irregular y no, el garan-
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232 Beatriz Guillén, op. cit., 02 de agosto de 2023, (consultada el 12 de enero de 2024); La Verdad Judrez, Gabriela Minjares,
op. cit., 7 de abril de 2023 (consultada el 13 de enero de 2024); Migrante venezolano, op. cit., junio 14, 2023; Abraham Rubio,
“Municipio Niega Haber Solicitado Operativos Para Retirar a Migrantes de Cruceros”, YoCiudano, 6 de abril de 2023 (consultada
el 13 de enero de 2024).
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tizar la comparecencia a un proceso que no
se habia iniciado previamente. Esto también
se evidencia cuando las autoridades habrian
omitido el deber de verificar la situacion mi-
gratoria de las personas migrantes.?® Todas
estas omisiones en el respeto y garantia de los
derechos de las personas migrantes les colocd
en una situacion de extremo riesgo que horas
después cobraria la vida de mds de 40 de ellos.

LAS OBLIGACIONES DEL ESTADO
MEXICANO EN MATERIA DE
CONDICIONES DE DETENCION Y
PREVENCION FRENTE A SITUACIONES
DE EMERGENCIA

Lajurisprudencia reiterada del Sistema Intera-
mericano de Derechos Humanos ha estableci-
do que el Estado asume una posicion especial
de garante de los derechos de las personas
privadas de la libertad.?** Lo anterior, toda vez
gue la privacion de la libertad “produce una
relacion e interaccion especial de sujecién en-
tre la persona privada de libertad y el Estado,
caracterizada por la particular intensidad con
qgue el Estado puede regular sus derechos y
obligaciones y por las circunstancias propias
del encierro, en donde al recluso se le impi-
de satisfacer por cuenta propia una serie de
necesidades basicas que son esenciales para
el desarrollo de una vida digna”.?* Por esta ra-
zon, “[lla forma en que se trata a un[a perso-
na] detenid[a] debe estar sujeta al escrutinio
mas estricto, tomando en cuenta la especial
vulnerabilidad de aquél”. 23

La Corte IDH ha dispuesto que:

[...] toda persona privada de libertad tiene
derecho a vivir en condiciones de deten-
cion compatibles con su dignidad perso-
nal. [...] Esto implica el deber del Estado de
salvaguardar la salud y el bienestar de los
reclusos, brindandoles, entre otras cosas, la
asistencia médica requerida, y de garantizar
que la manera y el método de privacién de
libertad no excedan el nivel inevitable de su-
frimiento inherente a la detencion. Su falta
de cumplimiento puede resultar en una vio-
lacion de la prohibicién absoluta de aplicar
tratos o penas crueles, inhumanos o degra-
dantes. 2%’

Asi, la Corte Interamericana ha establecido
una serie de estandares sobre condiciones
carcelarias y deber de prevencion, inter alia:

a. [Ell] hacinamiento constituye en si mismo
una violacion a la integridad personal; asi-
mismo, obstaculiza el normal desempeno
de las funciones esenciales en los centros
penitenciarios;

b. [Todo] privado de libertad tendra acceso al
agua potable para su consumo y al agua
para su aseo personal; la ausencia de sumi-
nistro de agua potable constituye una falta
grave del Estado a sus deberes de garantia
hacia las personas que se encuentran bajo
su custodia;

c. [La] alimentacion que se brinde, en los cen-
tros penitenciarios, debe ser de buena cali-

233 Beatriz Guillén, op. cit., 02 de agosto de 2023 (consultada el 12 de enero de 2024); Beatriz Guillén, op. cit., 02 de abril de
2023 (consultado el 13 de enero de 2024).

234 Caso Vélez Loor Vs. Panama, op. cit., parrafo 198.

235 Caso ‘Instituto de Reeducacion del Menor’ v. Paraguay, (Costa Rica, Corte IDH), parrafo 152; Caso Mendoza y otros v. Argen-
tina, (Costa Rica, Corte IDH), parrafo 188; Caso Caesar v. Trinidad y Tobago, (Costa Rica, Corte IDH), parrafo 97; Caso Fermin
Ramirez v. Guatemala, (Costa Rica, Corte IDH), parrafo. 118).

236 Corte IDH, Caso Bulacio v. Argentina, (Costa Rica, Corte IDH), parrafo 126.

237 Caso Vélez Loor Vs. Panama, op. cit., parrafo 198. Negrita fuera de texto.
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dad y debe aportar un valor nutri-
tivo suficiente;

d. La educacion, el trabajo y la re-
creacion son funciones esencia-
les de los centros penitenciarios,
las cuales deben ser brindadas a todas las
personas privadas de libertad con el fin de
promover la rehabilitacion y readaptacion
social de los internos; [...]

e. [Todas] las celdas deben contar con sufi-
ciente luz natural o artificial, ventilacion y
adecuadas condiciones de higiene; [...]

f. [Los] servicios sanitarios deben contar con
condiciones de higiene y privacidad;

g. [Los] Estados no pueden alegar dificultades
econémicas para justificar condiciones de
detencion que no cumplan con los estanda-
res minimos internacionales en la materia
y que no respeten la dignidad inherente del
ser humano, y las medidas disciplinarias que
constituyan un trato cruel, inhumano o de-
gradante, incluidos los castigos corporales,
la reclusién en aislamiento prolongado, asi
como cualquier otra medida que pueda poner
en grave peligro la salud fisica o mental del
recluso estan estrictamente prohibidas.?®

El hacinamiento tiene un impacto despropor-
cionado en el acceso a los servicios basicos,
especialmente cuando se trata de grupos en

238 Caso Pacheco Teruel y Otros Vs. Honduras, (Costa Rica: Corte IDH)., parrafo 77; véase también: Caso Vélez Loor Vs. Panama.

Medidas Provisionales y Adopcion de Medidas Urgentes.

239 Opinidn Consultiva 0C-29/22. Enfoques Diferenciados respecto de Determinados Grupos de Personas Privadas de la Libertad,

(Costa Rica: Corte IDH), pérrafo 107.

240 Caso Nadege Dorzema y Otros vs. Replblica Dominicana, op. cit., parrafos 81 y 152; Opinidn Consultiva 0C-18/03. Condicién

especial condicion de vulnerabilidad,?*
como ocurre en el caso de las personas
migrantes.?* Es asi que

[la] situacién de hacinamiento (...)
obstaculiza el normal desempeno de funcio-
nes esenciales en los centros, como la salud,
el descanso, la higiene, la alimentacién, la
seguridad, el régimen de visitas, la educa-
cion, el trabajo, la recreacién y la visita in-
tima; se ocasiona el deterioro generalizado
de las instalaciones fisicas; provoca serios
problemas de convivencia, y se favorece la
violencia intra-carcelaria.?*’

Para cumplir con su deber de prevencién res-
pecto de eventuales violaciones de los derechos
a la vida y a la integridad personal, el Estado
“debe disenar y aplicar una politica penitencia-
ria de prevencidon de situaciones criticas”.?*2 En
este sentido, el Estado “debe incorporar en el
disefo, estructura, construccién, mejoras, ma-
nutencién y operacién de los centros de deten-
cion, todos los mecanismos materiales que re-
duzcan al minimo el riesgo de que se produzcan
situaciones de emergencia o incendios y en el
evento que se produzcan estas situaciones se
pueda reaccionar con la debida diligencia, ga-
rantizando la proteccién de los internos o una
evacuacion segura de los locales”. 243

Juridica y Derechos de los Migrantes Indocumentados, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 114.

241 Gaso Vélez Loor Vs. Panama, op. cit., parrafo 204.
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242 Pacheco Teruel y otros vs Honduras, op. cit., parr. 64; Céarcel de Urso Branco, (Costa Rica: Corte IDH, 2004), considerando 11;
Caso “Instituto de Reeducacidn del Menor” vs Paraguay, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 178; Internado Judicial de Monagas “La
Pica”, (Costa Rica: Corte IDH), considerando 15; Centro Penitenciario Regidn Capital Yare | 'y Yare Il (Carcel de Yare), Venezuela,
Costa Rica: Corte IDH), considerando 18; Penitenciaria “Dr. Sebastian Martins Silveira” en Araraquara, San Pablo, Brasil, (Costa
Rica: Corte IDH), considerando 18.

243 Caso Pacheco Teruel y Otros vs. Honduras, op. cit., parrafo 68.
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De acuerdo con la Corte IDH, los centros de
privacién de la libertad deben contar con un
protocolo sobre incendios o emergencias?* y
deben garantizar sistemas eficaces de detec-
cion y extincién de incendios, alarmas, asi como
protocolos de accién en casos de emergencias
gue garanticen la seguridad de los privados de
libertad.?*® Estos protocolos deben contemplar
por lo menos medidas para garantizar:

a. no proveer a los presos o internos ni per-
mitir que tengan en sus celdas, o pabello-
nes o ambitos cerrados de alojamiento, col-
chones u otros elementos analogos que no
sean ignifugos, especialmente los de mate-
riales extremadamente toxicos en casos de
combustidn, como el poliuretano,

b. que las autoridades de vigilancia tengan
siempre a su inmediata disposicion y en
verificadas condiciones de uso las llaves o
dispositivos que permitan la rapida apertura
de celdas, pabellones o ambitos cerrados, y

c. mantener en perfectas condiciones de fun-
cionamiento extinguidores y todos otros
dispositivos de combate de incendio (...).24¢

Respecto del disefio de politicas penitenciarias
de prevencion, la Comisién Interamericana ha
considerado que el ejercicio por parte del Es-
tado de su posicidn de garante “es una tarea
compleja en la que confluyen competencias de
distintas instituciones de la administracion pu-
blica. Desde los érganos ejecutivo y legislativo
[...], hasta entidades de nivel medio encarga-
das de la administracion de los centros de de-
tencidn, y autoridades designadas en las car-

celes [...]. Asimismo, es relevante la labor que
se ejerce desde el 6rgano judicial, [...] quienes
ejercen el control de la legalidad tanto del acto
de la detencién, como de las condiciones en las
qgue se mantiene a los detenidos”.?*’

CONDICIONES DE DETENCION

Las entrevistas a victimas y sobrevivientes del
incendio y las notas de prensa evidencian que
al momento del incendio, la Estancia Provisio-
nal de Ciudad Juarez se encontraba hacinada,
con insuficiente ventilacion y luz natural, ma-
las condiciones de higiene, insuficiente agua
potable, falta de alimentacion adecuada y una
situacion de creciente tension, maltrato verbal
y expresiones discriminatorias por parte de
las guardias hacia las personas migrantes.

Frente a estas condiciones, que violaban el de-
recho a la integridad personal y atentan contra
la dignidad humana, y dada la falta de una politi-
ca de prevencion de emergencias en el lugar, la
tragedia que sucedi6 no era imprevisible sino es
atribuible a las omisiones estatales de respetar
y garantizar los derechos de las personas.

El dia del incendio, la Estancia Provisional
se encontraba hacinada. Un hombre sobrevi-
viente denuncié que al momento del incendio,
en su estimacion habia al menos 80 personas
alojadas en la Estancia Provisional:

“(...) no habia agua en la ducha, no habia
agua para tomar, la comida cuando yo entré
tampoco estaba, ya se habia acabado. No era
suficiente para todos porque habia sobre-
poblacion”.?®

244 Caso Mota Abarullo y otros vs. Venezuela. Fondo, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 162.

245 Caso Pacheco Teruel y Otros vs. Honduras. op. cit., parrafo 68.

246 Caso Mota Abarullo y otros Vs. Venezuela. op. cit., parrafo 162.

247 Pacheco Teruel y otros vs Honduras, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 65. Opinidn Consultiva 0C-29/22. Enfoques Diferenciados
respecto de Determinados Grupos de Personas Privadas de la Libertad, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 101.

248 Migrante venezolano lesionado, op. cit., 2023.
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El hacinamiento en la Estancia Provisional no
habria sido inusual. Denuncias publicas reali-
zadas por organizaciones de la sociedad civil
aseguran que, meses antes del incendio, ya
se venian reportando condiciones de hacina-
miento en la Estancia de Ciudad Juarez, con
personas alojadas en espacios reducidos y
sin ventilacion.?°

La CNDH en su Recomendacion 111VG/2023
determind que habia 67 personas recluidas en
el dormitorio para hombres para el momento
de los hechos.?' De acuerdo con los estanda-
res del el Comité Internacional de la Cruz Roja
(CICR) y la Oficina de las Naciones Unidas con-
tra la Droga (UNODC),?*? retomando lo dicho
por el Comité Europeo para la Prevencion de
la Tortura (CPT), una celda compartida debe-
ria tener un espacio minimo de 3.4 metros por
persona, un requisito que deberia ser mayor
dependiendo de la calidad del espacio y de la
cantidad de tiempo que las personas tengan
que pasar en su celda.?®® Bajo este estandar, el
cupo maximo para el dormitorio de hombres
hubiese sido de 48 personas.

Por su parte, los estandares avalados por
México reconocen que las personas condenadas
por un delito penal deben contar con 4 metros
cuadrados en celdas individuales y 15 metros

“NO PARECIA UN

MAS BIEN PARECIA
UNA CARCEL".”

LUGAR DE MIGRACION.

cuadrados para celdas triples, es decir, 5 me-
tros por persona en celdas compartidas.?® Al
respecto, el espacio dictaminado en el croquis
muestra que las 67 personas migrantes reclui-
das en el dormitorio para hombres contaban con
aproximadamente 2.46 metros cuadrados de
espacio individual. Esto es inferior al estandar
internacional de 4 metros en celdas comparti-
das de la CICR, la UNODC y el CPT, y al estandar
nacional usado para centros penitenciarios de
5 metros cuadrados en celdas compartidas o 4
metros cuadrados para celdas individuales.

Sin embargo, el método para concluir si
existié o no hacinamiento en la Estancia Pro-
visional de Ciudad Juarez no se debe limitar a
las medidas métricas de los alojamientos, ya
gue como lo ha recordado la CNDH:

Los estandares de “tratamiento peniten-
ciario” no se traducen en indicadores nu-
méricos (ejemplo: metros cuadrados para
alojamiento por recluso), sino que remiten
a referencias minimas (ejemplo: celdas o
dormitorios en condiciones de higiene, ven-
tilados, con superficie minima, alumbrados,
calefaccionados).?®

249 Migrante hondurefio lesionado, entrevista por FJEDD, 2023.
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250 Grupo de Trabajo sobre Politica Migratoria, “Posicionamiento urgente ante los hechos ocurridos al interior de la estacion provi-
sional del Instituto Nacional de Migracidn en Ciudad Judrez”, Grupo de Trabajo sobre la Politica Migratoria, 28 de marzo de 2023
(consultado el 13 de enero de 2024).

251 Recomendacién 111VG/2023 de la CNDH dirigida al INM, SEGOB y SRE.

252 Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, “Medidas Privativas y No Privativas de la Libertad, El sistema peni-
tenciario, Manual de instrucciones para la evaluacion de la justicia penal”, ONU (consultado el 13 de enero de 2024).

253 Comité Internacional de la Cruz Roja, “Agua, Saneamiento, Higiene y Habitat en las Cérceles, Guia Complementaria”, CICR, 32,
(consultado el 13 de enero de 2024); Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y el Comité Internacional de la
Cruz Roja, “Comentario a la Regla 18 de las Reglas Penitenciarias Europeas que hace el Comité Europeo para la Prevencidn de la
Tortura y de las Penas o Tratos Inhumanos o Degradantes (CPT)”, ONU (consultado el 13 de enero de 2024).

254 Comisién Nacional de los Derechos Humanos, “La Sobrepoblacidn en los Centros Penitenciarios de la Republica Mexicana”,
Senado de la Republica (consultado el 13 de enero de 2024); Secretaria de Gobernacidn, Centros de Prevencidn y Readaptacion
Social. Normas de Disefio, (México: 1982).

255 Comision Nacional de los Derechos Humanos, “Hacinamiento Penitenciario en América Latina: Causas y Estrategias para su
Reduccién”, 13-16, (consultado el 13 de enero de 2024).
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https://gtpm.mx/posicionamiento-urgente-ante-los-hechos-ocurridos-al-interior-de-la-estacion-provisional-del-instituto-nacional-de-migracion-en-ciudad-juarez/
https://gtpm.mx/posicionamiento-urgente-ante-los-hechos-ocurridos-al-interior-de-la-estacion-provisional-del-instituto-nacional-de-migracion-en-ciudad-juarez/
https://www.cndh.org.mx/documento/recomendacion-por-violaciones-graves-111vg2023
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/crimeprevention/The_Prison_System_Spanish.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/crimeprevention/The_Prison_System_Spanish.pdf
https://www.icrc.org/es/doc/assets/files/publications/icrc-002-4083.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/HBonOvercrowding/UNODC_HB_on_Overcrowding_ESP_web.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/HBonOvercrowding/UNODC_HB_on_Overcrowding_ESP_web.pdf
https://www.senado.gob.mx/comisiones/derechos_humanos/docs/pronunciamiento_sobrepoblacion.pdf
https://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/foll_HacinamientoPenitenciarioAmericaLatina.pdf
https://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/foll_HacinamientoPenitenciarioAmericaLatina.pdf
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Teniendo en cuenta lo anterior, el hacina-
miento de la Estancia Provisional de Ciudad
Juarez no solamente se evidencia en la fal-
ta de espacio fisico para los detenidos, sino
ademas, en las condiciones minimas de sa-
neamiento y esparcimiento. En este sentido,
el croquis evidencia que la Estancia Provisio-
nal no contaba con espacios de esparcimien-
to al aire libre.?® Los testimonios exponen
una carencia de ventilacién y agua potable,
asi como alimentos insuficientes y en mal
estado. Asi, el hacinamiento no solamente se
deriva del incumplimiento de los estandares
nacionales e internacionales sobre el espa-
cio fisico minimo que se debe garantizar, sino
también por la falta de condiciones minimas
de habitabilidad.

Los testimonios de las victimas del incendio
denuncian que dentro de la Estancia Provisio-
nal no habia suficiente luz natural, ventilacidn,
agua potable, alimentos ni condiciones higiéni-
cas. Una de las mujeres de la seccién femeni-
na de la Estancia menciond:

Era un espacio muy pequeiio, muy reducido,
casi no contaba con sanitario, ventilacion,
totalmente todo cerrado (...). Era incomodo,
a la hora de banarse era incdmodo porque
ni puerta tenia y no contabamos con lo que
requiere una de higiene personal.?’

Otra mujer sobreviviente coincidio: “(...) yo es-
tuve casi como 5 dias ahi, era incomodo tener
la misma ropa sucia puesta”.?®

Las mujeres sobrevivientes también de-
nunciaron que la comida suministrada estaba

en mal estado: “[n]os daban las tortillas, pero
las tortillas ya estaban en descomposicion”.??
Otro hombre sobreviviente denuncio la falta de
agua potable: “Les pediamos agua, pero de-
cian «no hay agua, no hay agua”.2®®

Un hombre sobreviviente lesionado recuer-
da el lugar no contaba con un circuito de ven-
tilacion adecuado, ya que, “la ventilacion que
hay, solamente son esas tres ventanitas por
donde sale el aire”.?'

Otro sobreviviente afirmé que el lugar no
se encontraba disenado para afrontar alguna
emergencia, como un incendio, en tanto:

No tenia nada de salidas de emergencia ni
nada. La Gnica manera de entrar al lugar
era por la puerta principal y la tenian con
candado, no habia otra salida. La entrada
era chiquitay de ahi entramos al lugar donde
estabamos todos. Donde te recibian era un
espacio donde pasaban ellos afuera senta-
dos, luego ya abrian la puerta y nos dejaban
entrar. No vi ningtin extintor, ni nada de eso,
nada de seinales de evacuacién, no nos die-
ron ninguna instruccion.??

Estas condiciones motivaron la decision de al-
gunas de las personas detenidas en la Estancia
Provisional de expresar sus preocupaciones a
las autoridades. En respuesta, recibieron ex-
presiones de rechazo y desestimacién de sus
inconformidades. De acuerdo con una de las
victimas, las autoridades respondian reclaman-
do: “Den gracias que estan aqui, les damos co-
mida gratis, yo no sé para qué se quejan”.?%®
Dado que la detencion migratoria deberia

256 Excélsior, “Nuevo video del incendio en centro migratorio de Judrez revela el antes y después de la tragedia”, YouTube.
257 Mujeres migrantes sobrevivientes, op. cit., abril 03, 2023.

258 [dlem.
259 [dem.

260 Migrante hondurefio lesionado, op cit., 2023.

261 Migrante venezolano lesionado, op. cit., 2023.
262 Migrante hondurefio lesionado, op. cit., 2023; migrante de origen venezolano lesionado, op. cit., 2023.
263 Mujeres migrantes sobrevivientes, op. cit., abril 03, 2023.
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https://www.youtube.com/watch?v=SOm6S12rRH4

ser excepcional y bajo ningln concepto debera
ser punitivo, la falta de condiciones minimas
dentro de la Estancia Provisional y los malos
tratos que experimentaron las personas mi-
grantes es todavia mas indignante. Estas con-
diciones inhumanas pusieron la escena para la
tragedia que siguié.

TRATOS DISCRIMINATORIOS

Los testimonios de las personas sobrevivien-
tes coinciden ademas en que las condiciones
precarias de detencion, el trato discriminatorio
y humillante que recibieron en detencién, junto
con la desesperacion ante la posibilidad de ser
deportados, fueron condiciones detonantes
para las protestas que llevaron al incendio.

Un hombre sobreviviente del incendio recor-
do que el trato que recibieron en detencién

Era bastante discriminatoria. Los policias,

264 Migrante venezolano lesionado, op. cit., 2023.
265 Migrante venezolano, op. cit., junio, 2023,

los de la seguridad privada eran muy discri-
minantes, nos decian que “;qué haciamos
aqui?, que ;por qué veniamos a México?
Que nos regresaramos a nuestro pais, que
no éramos bienvenidos, que México no nos
iba a dar la mano ni nada, que nos regresa-
ramos a nuestro pais, que Estados Unidos
tampoco servia, que qué hacemos en este
pais”, cosas asi discriminantes, muchos ac-
tos humillantes.?*

Otra victima coincidio:

[Los guardias de la seguridad privadal te
tratan de chingaos, o de culero, como hablan
ellos asi, que nosotros estamos invadiendo
su pais, que tenemos que entrar legalmente
por un aeropuerto, tener un pasaporte, tener
una visa, (...) te dicen una cantidad de cosas
que te bajan la moral como ser humano y
como persona.?®
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ME DICE QUE ESTABAN

AHi, QUE NO LE
DABAN DE COMER
NI AGUA, QUE EL
AGUANTO TODO EL

DIA Y QUE EMPIEZAN

A ENCENDER EL
COLCHON.

266 jdem.

Segun otra de las victimas:

En el momento del incendio, yo habia entrado
minutos antes para el bafo porque tenia mu-
chas ganas de hacerlo, era por la ansiedad,
por la angustia del que nos iban a deportar
para nuestro pais. Yo dentro del bano y des-
pués cuando salgo veo la atmoésfera que esta
cambiando, esta cambiando la atmdsfera en
el sentido de discusiones verbales entre de-
tenidos y policias de migracién o la seguridad
privada, si estaban hablando muchas cosas,
se ofendian “;qué haces en este pais?".2%¢

De igual manera, la pareja de una de las victi-
mas del incendio recordd en entrevista:

Me dice que estaban ahi, que no le daban de
comer ni agua, que él aguanté todo el dia
y que empiezan a encender el colchon, me
dice que él corrié hacia el bano y que ahi
como que se cayd y se perdio todo. Dice que
cuando vio que habia mucho humo que le
pidié a Dios que no se muriera porque tenia
hijos y que después qué iba a pasar y des-
pués de eso no sabe qué pasé.?’
Otro hombre lesionado en el incendio recuerda:

267 Esposa de migrante guatemalteco, op. cit., 2023.
268 Migrante hondurefo lesionado, op. cit., 2023.
269 Caso de la Masacre de la Rochela vs. Colombia, (Costa Rica: Corte IDH), péarrafo 32.

270 Caso Bueno Alves vs. Argentina, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 79; Convencidn Americana de Derechos Humanos, op. cit., articulo
5.2; Convencidn Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, (Organizacién de los Estados Americanos, 1987), articulo 2.

De ahi como a las 9 que nosotros intenta-
mos relajarnos, llego el grupo de Venezue-
la, llegaron un poco alterados. De primero,
todo estaba bien, estabamos tranquilos, de
repente se para uno (...) y comenzé como a
discutir con los de migracion, comenzaron a
decirse cosas (...). No vimos ni presencia de
migracion ni los que estaban de guardia.
No hicieron absolutamente nada. Luego
uno ahi si prendié fuego y cuestion de eso,
fue cuestion de segundos. Légicamente,
tendrian que haber intervenido porque
eran los guardias de seguridad que esta-
ban en ese momento, era su trabajo inter-
venir. En lugar de calmarlos, se intercam-
biaban palabras.??

TORTURA

La tortura y las penas o tratos crueles, inhu-
manos o degradantes estan estrictamente
prohibidos por el derecho internacional. Al
respecto, la Corte IDH ha establecido que “La
prohibicién absoluta de la tortura, tanto fisica
como psicoldgica, pertenece hoy dia al dominio
del jus cogens internacional. Dicha prohibicién
subsiste en cualquier circunstancia”.?’

Asi, la Corte ha entendido, de acuerdo con
lo dispuesto en los tratados internacionales
en la materia, que “los elementos constituti-
vos de la tortura son los siguientes: a) un acto
intencional; b) que cause severos sufrimien-
tos fisicos o mentales, y ¢) que se cometa con
determinado fin o propdsito”.?”°

En casos anteriores, la Corte ha considera-
do que una amplia gama de conductas puede
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llegar a constituir actos de tortura, al
analizar la intencionalidad del acto y el
grado de sufrimiento fisico y psiquico
gue ocasionan. En otro contexto de pri-
vacién de libertad, por ejemplo, con-
sideré que constituyd tortura el que
“Durante estas sesiones, la presunta
victima recibié golpes de pufo en el
cuerpo y en el rostro, quemaduras en
las piernas con cigarrillos y descargas
eléctricas en los testiculos. En una ocasidn fue
golpeado con un objeto contundente y en otra se
le sumergi6 la cabeza en un tanque de agua”.?”!

En este caso, existen testimonios que indi-
can la comisién de actos de tortura al inte-
rior de la Estancia Provisional. Al respecto,
es necesario investigar de manera diligente
y exhaustiva la presunta comision de actos
de tortura al interior de la Estancia Provisio-
nal en contra de por lo menos una persona
migrante que, el dia del incendio, fue sujeto
a golpes y descargas eléctricas en lo que se
ha denominado un “cuarto de castigo” en la
Estancia Provisional. Las sobrevivientes de-
claran que la guardia responsable del hecho
manifestd: “esta loco, se lo gand porque esta
loco”,?’? declaracion que demostraria ademas
la intencionalidad del acto.

DESAPABICI()N FORZADA DE CORTA
DURACION

De acuerdo con el articulo Il de la Convencidn
Interamericana sobre Desaparicion Forzada
de Personas, la desaparicion forzada es

la privacion de la libertad a una o mas personas,
cualquiera que fuere su forma, cometida por agen-
tes del Estado o por personas o grupos de personas
que actuen con la autorizacion, el apoyo o la aquies-

2711 Gaso Tibi vs. Ecuador, (Costa Rica: Corte IDH), parr. 148.

272 Mujeres migrantes sobrevivientes, op cit., abril, 2023.

213 Yrusta v. Argentina, CED/C/10/D/1/2013, (Comité contra las Desapariciones Forzadas de las Naciones Unidas, 2016), parrafo 10.3.

cencia del Estado, seguida de la falta de in-

formacidon o de la negativa a reconocer dicha
privacién de libertad o de informar sobre el
paradero de la persona.

La desaparicion forzada puede ocurrir
durante un tiempo corto, siempre que
concurran los tres elementos del deli-
to, a saber, 1) la privacidn de libertad, 2)
realizada por el Estado o con su aquies-
cencia, 3) seguida de una falta de informacion o
negativa de informar sobre el paradero y suerte
de la persona. Al respecto, el Comité contra la
Desaparicion Forzada (CED, por sus siglas en
inglés), considero en Yrusta vs. Argentina que

[...] para constituir una desaparicion forza-
da, la privacién de libertad debe ser seguida
de la negativa a reconocer dicha privacion
de libertad o del ocultamiento de la suerte
o el paradero de la persona desaparecida,
sustrayéndola a la proteccion de la ley, cual-
quiera sea la duracion de dicha privacién de
libertad u ocultamiento.?”®

Posteriormente, el CED y el Grupo de Trabajo
sobre las Desapariciones Forzadas o Involun-
tarias (GTFDI) han recalcado que

[Ino hay limite de tiempo, no importa cuan
corto, para que se produzca una desapari-
cion forzada. Cada minuto cuenta cuando
una persona es puesta fuera de la protec-
cion de la ley. Y cuando una persona ha
desaparecido, cada minuto de angustia que
pasan sus familiares sin noticias de ella, es
demasiado [...]?7*

Existe un riesgo exacerbado de que se come-

tan desapariciones forzadas de corta duracion

274 Organizacion de las Naciones Unidas, op. cit., 30 de agosto de 2016.
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(en adelante, DFCD) en el contexto de la deten-
cion migratoria en México. De hecho, estudios
recientes muestran que personas migrantes
reportadas como desaparecidas, en muchos
casos han aparecido posteriormente en deten-
cidn migratoria.?”®

Las detenciones migratorias por su naturale-
za implican la privacion de la libertad cometida
por agentes estatales. Cuando posteriormente
hay una falta de informacidn, o el Estado se nie-
ga a informar sobre el paradero y suerte de la
persona, estas detenciones pueden convertirse
en desapariciones forzadas. En el contexto mi-
gratorio, esto desafortunadamente es comun.

Tras su arresto, las personas migrantes de-
tenidas deben ser “presentadas”?’¢ en un centro
de detencién migratoria, en un lapso maximo de
36 horas?’’ (plazo que no siempre se cumple).
La presentacion es realizada por personal de
la estacion migratoria y sin representacion o
asistencia legal. Asi, las personas se encuen-
tran en estado de indefensién durante uno o va-
rios dias. Las detenciones no se registran ni se
transparentan desde el primer momento.

Durante esta detencién administrativa, las
personas no acceden a los derechos proce-
sales, como una defensa adecuada y garan-
tia de audiencia previa al internamiento. La
participacién de defensores o representantes
legales es excepcional. La incomunicacién de
las personas en detencién migratoria es una
practica generalizada. La ausencia de las ga-

rantias procesales para su defensa o contac-
to con el exterior, la negacion de su derecho a
realizar llamadas, la privacién de sus medios
de comunicacién y la imposibilidad de recibir
visitas por terceros no autorizados durante la
detencion, son practicas comunes.

Los familiares de las personas migrantes
detenidas, que estdn en otros paises, casi
siempre estdn imposibilitadas para saber
donde se encuentran sus seres queridos. No
saben dénde llamar, y si llaman al INM, se les
niega la informacién. Ademas, varios centros
de detencién no tienen cardcter publico o su
direccién no es de facil acceso, por lo que en
muchos casos implican la detencién en luga-
res desconocidos. Las detenciones migrato-
rias no se incluyen en el Registro Nacional de
Detenciones y no hay mecanismos de trans-
parencia para consultar si una persona esta
detenida.

La falta de acceso a un recurso adecuado y
efectivo contra la detenciéon migratoria arbi-
traria propicia las DFCD. Los amparos —si es
gue una persona tiene la suerte de poder ac-
ceder al recurso— carecen de eficacia porque
son lentos, no son utiles para liberar inmedia-
tamente a las personas y, en su caso, no tienen
efectos erga omnes.?’®

La demora que se vio en este caso en que
las autoridades mexicanas produjeran infor-
macion completa y veraz sobre la totalidad de
personas recluidas en la Estancia Provisional

275 Servicio Jesuita a Migrantes, Informe sobre desaparicidn de personas migrantes en México: Una perspectiva desde el Servicio
Jesuita a Migrantes , (México: Servicio Jesuita a Migrantes, 2022), 21.

276 De manera erronea, la Ley de Migracion hace referencia al eufemismo de “presentacién”, como el acto juridico en el que: a) se
formaliza la detencidn, informando someramente las razones de la misma; b) se leen sus derechos a las personas detenidas; c) se
permite nombrar “personas de confianza” y representantes (a quienes deben asignar de memoria, pues no se les proporciona una
lista de defensores); y d) se da inicio formal al procedimiento administrativo migratorio.

277 Ley de Migracion, op. cit., articulo 68. El articulo 100 sefiala un plazo de 24 horas, sin embargo, el plazo que suele usarse es
el de 36 horas.

278 FJEDD, “Contribuciones al Comité contra la Desaparicion Forzada y al Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o
Involuntarias para el proyecto de declaracion conjunta sobre desapariciones forzadas de corta duracién”, FJEDD, 15 de agosto
de 2023, 3-4.
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de Ciudad Judrez refleja problemas
en el sistema de registro de ingresos,
permanencias y salidas de las perso-
nas migrantes bajo su custodia. Asi-
mismo, existen diversos testimonios
de las personas sobrevivientes res-
pecto a que se encontraban incomuni-
cadas en la Estancia Provisional y de
gue sus seres queridos desconocian
gue se encontraban alli detenidas o
gue intentaban acceder a informacién
sobre su paradero y condicién que les

LOS FAMILIARES DE LAS
PERSONAS MIGRANTES
DETENIDAS, QUE ESTAN

EN OTROS PAISES,
CASI SIEMPRE ESTAN
IMPOSIBILITADAS
PARA SABER DONDE SE
ENCUENTRAN SUS SERES
QUERIDOS.

fue negada.

En los casos en que las autorida-
des migratorias realizan un conjunto de ac-
ciones para ocultar informacién o se niegan a
dar publicidad a las detenciones de personas
migrantes, nos encontramos ante detenciones
secretas, en contra de lo establecido en la Con-
vencién Internacional para la Proteccién de
todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadas.

FALTA DE POLITICAS DE PREVENCION Y
RESPUESTA DE EMERGENCIA

El incendio en la Estancia Provisional fue ini-
ciado con un encendedor. El hecho de que este
encendedor se encontraba en el dormitorio
de hombres y no habia sido confiscado al mo-
mento de entrar a la Estancia Provisional, de-
vela una omision por parte de los agentes en-
cargados del lugar. Los multiples testimonios
que indican una practica de corrupcién y venta
de bienes y servicios (como cigarrillos, comi-
da, llamadas telefdnicas y otros beneficios) al
interior de la Estancia Provisional, sugieren
gue la presencia del encendedor no se debia
a una omision aislada en la revision de la per-
sona que lo portaba; sino a una practica gene-
ralizada de omision en el cumplimiento de los

279 Migrante venezolano, op. cit., junio, 2023.
280 Migrante hondurefio lesionado, op. cit., 2023.

deberes de prevencion y de una politica estatal
para la seguridad del lugar.

A través de un video filtrado a los medios de
comunicacién, se supo desde el dia después
del incendio que una vez iniciado el incendio,
los guardias del lugar omitieron abrir la puerta
y dejar a las personas migrantes salir del lu-
gar para salvar sus vidas, mientras el espacio
se llend de humo y llamas.?”?

Una de las victimas del incendio recordo:

Yo estaba en una esquina, cuando pusieron
las colchonetas asi enfrente, yo me vine a otra
esquina para el fondo. Cuando vi la ahuma-
cion, que ya no se miraba, pues si grité, yo dije:
“serd que me muero, jno!". Yo gritaba “jayuda!l
jayuda!” y nadie nos escuchéd. Luego quise
correr hacia el bano, pero ahi estaba todo el
montén de migrantes, todos reunidos. Habia
dos banos, al que quise ir donde estaban to-
dos, después no pude entrar, me volvi a regre-
sar para la esquina, de ahi cuando medio in-
halé humo, ahi fue cuando yo me desmay¢.?®°

Numerosos testimonios exponen la negativa
de las autoridades a prestar atencién a las
personas migrantes detenidas. En contraste,
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los relatos revelan que se priorizd la medida
de detencion por encima del derecho a la vida:

Todavia no habian incendiado, no cuando co-
menzaron ellos a encender las colchonetas,
yo me le acerqué y le grité, le dije que por
favor nos ayudaran a salir, que no quere-
mos estar en este lugar y la policia privada
o la migracién nos dijeron: “Suerte giieyes,
que les vaya bien”, y se fueron.?®'

Segun los testimonios, parte de la seguridad
de la Estancia Provisional estaba a cargo de
guardias privados, quienes son senalados por
las victimas de no haber tomado medidas para
preservar la integridad de las personas afec-
tadas por el fuego y el humo del incendio:

(...) los de la guardia privada si son los que
estaban ahi, hablando, siempre estaban
cerca. Ellos pudieron abrirnos, abrirnos
antes de que todo se comenzara y luego
y luego también se comenzé el incendio,
hubo un tiempo para abrirlo, pero nunca
tuvieron la intencion de abrir. Tampoco ves
todo este lugar como para poder apagar el
incendio. Yo lo que hice fue correr al momen-
to, que yo vi que todo cambid la atmdsfera,
cambié y comenzaron ellos incendiar esas
colchonetas. Yo corri hasta la parte de atras,
me refugié en el bano, tomé agua, no habia
mucha agua, (...) el fuego cada vez era mas,
era mas extenso, era mas amplio, mucho,
mucho humo, demasiado olor a quemado,
demasiado un olor a plastico era un humo
negro, gris, horrible, se te metia por los po-
ros, por la nariz, se te metia por los ojos,
por los oidos, todo tragabas también los in-
halabas porque por mas que uno quisiera
que saliera ese aire, todo estaba cerrado.?®?

281 Migrante venezolano lesionado, op. cit., 2023.

282 fdem.

28 Mujeres migrantes sobrevivientes, op. cit., abril 03, 2023.

28 Migrante venezolano lesionado, op. cit., 2023.

Los testimonios de las personas que estaban
en la seccion de hombres afectada por el in-
cendio coinciden con los relatos de mujeres
detenidas en la seccién femenina. Desde alli,
entre el humo y la desesperacion, pidieron a
los guardias atender a los hombres, pero reci-
bieron respuestas negativas y una actitud des-
humanizante. Los guardias desconocieron que
eran los Unicos capaces de proporcionar ayu-
da ante la situacion de vulnerabilidad de las
personas migrantes afectadas por el incendio:

Ellos se preocuparon por rodearnos a noso-
tros, y que nosotros no nos moviéramos de
ahi. Entonces les deciamos a ellos que no
nos cuidaran a nosotros, que mejor entra-
ran a ver a los hombres, y ellos no querian,
[decian]: “jes que no encontramos la llave!”,
y, ¢por qué no botan la pared? “porque no
podemos”, ;por qué si es una estructura la
que van a botar nada mas?, entonces decian
que no, que no podian y no podian. Incluso,
la Unica puerta que destruyé los bomberos,
lo hicieron cuando ya habian sacado la ma-
yoria de cuerpos.?®®

Segun los relatos de las victimas, momentos
antes de la emergencia, los guardias tenian las
llaves:

(...) sitenian lallave, ellos tienen la llave, ellos
eran lo que nos abrian, la seguridad privada
era la que nos abria y la que nos cerraba la
puerta y ellos la tenian en su cadera todo el
tiempo. Eran las que nos pasaban la comida
cuando entraba la comida todo eso.?%

Estas omisiones reflejan no solo una desidia

frente a las vidas de las personas migrantes

por parte de las personas que laboraban en
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la Estancia Provisional ese dia, sino
una politica y practica estatal de falta
de prevencién y garantia de las vidas
de las personas. Esto indica que las
responsabilidades por las muertes,
las graves lesiones y el sufrimiento
de los cientos de victimas directas e
indirectas del incendio van mas alla
del personal de turno y abarcan res-
ponsabilidades institucionales por la
falta de prevencion. La presencia del
encendedor en el dormitorio de hombres ese
dia, la ausencia de una politica de respuesta
a emergencias, la ausencia de material como
extintores y alarmas y la alegada falta de cono-
cimiento de donde se encontraban las llaves de
las celdas al momento del incendio, indican un
desconocimiento de los deberes de prevencidn.

La Corte IDH ha conocido diversos casos
de incendios en carceles en donde ha encon-
trado a los Estados de Honduras, Paraguay y
Venezuela, entre otros, internacionalmente
responsables por violaciones a los derechos
humanos tras verificar “su negligencia grave
al omitir realizar siquiera minimas acciones
de prevencion frente a la posibilidad de que se
produjera un incendio”;?®® “una cadena de omi-
siones de las autoridades” durante el incendio;
y la existencia de “condiciones de detencidén
calificadas como tratos crueles, inhumanos y
degradantes”,?® entre otros hechos violatorios.

En consecuencia, aunque la causa inmediata
delincendio fue el encendedor prendido por una
persona migrante detenida, las condiciones que
lo posibilitaron se debieron a las malas condi-

ciones de detencidn, incompatibles con
la dignidad humana, y la falta de una
politica de prevencién y respuesta a
emergencias dentro de la Estancia Pro-
visional. En este caso, el hacinamiento,
la falta de servicios basicos y el trato
hostil por parte de los guardias, fue-
ron agravados por otras omisiones
durante y después del incendio, que se
convirtieron en una cadena de errores
e incumplimientos a obligaciones in-
ternacionales del Estado propias de su posicién
especial de garante.

EL ROL DE LAS EMPRESAS PRIVADAS
EN EL LUGAR DE DETENCION

El Sistema Interamericano ha considerado
que en contextos de custodia estatal?®” y en el
suministro de servicios publicos esenciales?®
donde la provisidon de estos servicios se en-
cuentra parcial o totalmente privatizado, “el
Estado no solo conserva la autoridad de regu-
lacidny fiscalizacion, sino que ambos procesos
representan deberes imperativos para éste”.?®’

EL CMW, por su parte, ha destacado que “[e]
n principio, el personal de seguridad de los
centros de detencion debe pertenecer al sec-
tor publico”; sin embargo, cuando el Estado
cede esta labor a entes privados, debe actuar
con la diligencia debida para impedir los abu-
sos y prevenir activamente los actos de tortu-
ra y los malos tratos por parte de los agentes
privados.?’® Esto es asi, maxime cuando “[l]
a detencién de inmigrantes se ha convertido

285 Caso “Instituto de Reeducacién del Menor” Vs. Paraguay, op. cit., parrafo 187.
286 Caso Pacheco Teruel y Otros vs. Honduras, op. cit., parrafos 60, 65y 66.

287 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Derecho del nifio y la nifia a la familia: Cuidado alternativo. Poniendo fin a la

institucionalizacion en las Américas, (Comisién Interamericana de Derechos Humanos, 2013), parrafo 329.
288 CIDH, Informe Empresas y Derechos Humanos: Estandares Interamericanos, (CIDH, 2019), parrafo 97.
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289 [dem.; Caso Ximenes Lopes vs. Brasil (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 96; Caso Empleados de la Fabrica de Fuegos en Santo
Antonio de Jesus y sus Familiares vs. Brasil, (Costa Rica: Corte IDH), parrafos 118 - 120. ONU, Responsibility of States for Interna-
tionally Wrongful Acts, (Comisién de Derecho Internacional de las Naciones Unidas, 2001), articulo 5.
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(...) Si TENIAN LA LLAVE,
ELLOS TIENEN LA LLAVE,
ELLOS ERAN LO QUE NOS
ABRIAN, LA SEGURIDAD
PRIVADA ERA LA QUE

NOS ABRIA Y LA QUE NOS
CERRABA LA PUERTA Y ELLOS moresss i
LA TENIAN EN SU CADERA ernos  (atmentacion
TODO EL TIEMPO... guridad) L1 Toe subre

seguridad) [...] [se subra-
yal la importancia de que
las autoridades estatales
puedan ejercer un control
adecuado y estricto en el contexto de los con-
tratos o convenios con empresas privadas en
sus diversas modalidades [...].2%

la propiedad de los activos
y de las responsabilidades
de gestiony supervision de
los centros penitenciarios,
o mediante concesiones y
contratos entre Estados y
empresas para la presta-

en una industria, en la que los contratistas de
prisiones privadas —y, en algunos casos, los
Estados— reportan considerables beneficios
96 anuales por la detencion de migrantes y solici-
tantes de asilo”.?”"

Para la CIDH, cuando se han identificado pre-

La CIDH ha considerado que los centros de
detencidon no deben ser administrados por
personal privado, salvo que cuenten con una
capacitacién adecuada y estén sujetos a un
control publico regular que garantice la aplica-
cién tanto del derecho internacional como del

viamente indicios de incumplimiento de los
estandares de derechos humanos por parte
de terceros en contextos de detencidn, el de-
ber de supervisar se refuerza y exige mayor
rigurosidad y efectividad.?”® Asi, ha enfatizado
la importancia de que:

derecho nacional en materia de derechos hu-
manos.?’”? Asimismo, ha destacado que, dada
su posicion especial de garante, “al privar de
la libertad a una persona, el Estado asume un
compromiso especifico y material de respetar
y garantizar sus derechos, inclusive en esque-
mas en donde intervengan terceros actores
como las empresas”.?’® Asi, cuando existen

procesos de privatizacion de las carceles,

sean totales o parciales, por ejemplo, median-

te latransferencia estatal al sector privado de

“(...) las autoridades estatales puedan ejer-
cer un control adecuado en el contexto de los
contratos con empresas privadas, de forma
tal que se cuente con mecanismos eficaces
para asegurar el cumplimiento de condicio-
nes de detencién compatibles con la situa-
cion de las personas migrantes, y que no se
pierda de vista que la labor que ejercen di-
chas empresas se encuentra directamente
relacionada con los derechos humanos de

290 CMW, op. cit., parrafos 29 y 30. Negrita fuera de texto.

291 |hid, pdrrafo 5.

292 GIDH, Informe sobre Inmigracion en Estados Unidos: Detenciones y Debido Proceso, (Organizacidn de los Estados Americanos,
2010), parrafo 83.

293 CIDH,Informe Empresas y Derechos Humanos: Estandares Interamericanos, op. cit., parrafo 363.

294 |pjd., parrafos 364 y 365.

295 CIDH, Informe sobre Inmigracidn en Estados Unidos: Detenciones y Debido Proceso, op. cit., parrafos 252 — 259.
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las personas que han sido puestas bajo la
custodia del Estado”. 2%

Asi, si bien parte de las labores de custodia
de la Estancia Provisional de Ciudad Juarez
eran desarrolladas por guardias privados, el
Estado mantenia la obligacion de supervisar
y fiscalizar el actuar de la empresa privada
y también mantenia su posicion especial de
garante de los derechos de las personas,
obligacién que no puede ser subrogado a ter-
ceros. Por lo anterior, independientemente de
la cesion de ciertas tareas de custodia a en-
tes privados, las autoridades estatales siguen
siendo responsables por los comportamientos
de los guardias privados, en virtud de su deber
de fiscalizar las labores delegadas.

ACCESO A LA JUSTICIA

La Corte IDH ha considerado que los Estados
estan obligados a garantizar recursos judicia-
les efectivos a las victimas de violaciones a los
derechos humanos y que garanticen el debido
proceso legal. De esta manera,

el derecho de acceso a la justicia debe ase-
gurar, en tiempo razonable, el derecho de las
presuntas victimas o sus familiares a que se
haga todo lo necesario para conocer la verdad
de lo sucedido e investigar, juzgary, en su caso,
sancionar a los eventuales responsables.?’

Los Estados deben garantizar el derecho de
acceso a la justicia en condiciones de igualdad:
es necesario “que toda persona tenga acceso,
sin restriccién alguna, a un recurso sencillo
y efectivo que la ampare en la determinacién

2% | hjd. parrafo 263. Negrita fuera de texto.

de sus derechos, independientemente de su
estatus migratorio”®®. Para las personas en
condicion de vulnerabilidad, que incluye a las
personas migrantes en situacién irregular,
esto requiere de medidas positivas de parte
del Estado para garantizar el derecho.

La Corte IDH ha dicho que el derecho al debi-
do proceso debe garantizarse a toda persona
migrante, independientemente de su estatus
migratorio. Esto implica que el Estado debe
garantizar que toda persona extranjera, aun
cuando fuere un migrante en situacién irre-
gular, tenga la posibilidad de hacer valer sus
derechos y defender sus intereses en forma
efectiva y en condiciones de igualdad proce-
sal con otros justiciables.?”?

Asi, en el caso Roche Azafna vs. Nicaragua, que
versa sobre dos hermanos ecuatorianos que
fueron victimas de uso excesivo de la fuerza en
el marco de un operativo migratorio en una zona
fronteriza, la Corte IDH enfatizé las obligaciones
estatales en materia de acceso a la justicia:

la Corte considera que los Estados tienen el
deber de asegurar que todas las personas
gue hayan sufrido abusos o violaciones de
los derechos humanos como resultado de
las medidas de gobernanza de fronteras
tengan un acceso equitativo y efectivo a la
justicia, acceso a un recurso efectivo, a una
reparacion adecuada, efectiva y rapida del
dano sufrido, asi como a informacion perti-
nente sobre las violaciones de sus derechos
y los mecanismos de reparacion. En el mar-
co de las operaciones realizadas en zonas
fronterizas, los Estados tienen el deber de

297 Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México, op. cit., parrafo 267.

97

298 Qpinion consultiva. Condicidn juridica y derechos de los migrantes indocumentados, (Costa Rica: Corte IDH), pérrafo 107.
299 Caso Vélez Loor Vs. Panama, op. cit., parrafo 143; Opinidn consultiva. Condicién juridica y derechos de los migrantes indocu-
mentados, op. cit., parrafos 122, 124.
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investigar y, cuando proceda, enjui-
ciar los abusos y violaciones de los
derechos humanos cometidos, impo-
ner penas acordes con la gravedad

De igual manera, la Corte IDH ha con-
siderado la importancia del derecho a
la notificacion y asistencia consular:

98

de los delitos, y tomar medidas para
garantizar que no se repitan. 3%

El senor Patricio Fernando Roche Azana se
encontraba, por tanto, en una situacion de
desigualdad real debido a su estatus migra-
torio que obligaba al Estado a adoptar deter-
minadas medidas especiales que contribu-
yeran a reducir o eliminar los obstaculos y
deficiencias que impidieron la defensa eficaz
de sus intereses por el mero hecho de ser
migrante. Cuando no existen estas medidas
para garantizar un efectivo e igualitario ac-
ceso a la justicia de las personas que se en-
cuentran en una situacion de vulnerabilidad,
dificilmente se puede afirmar que quienes
se encuentran en esas condiciones de des-
ventaja disfrutan de un verdadero acceso a
la justicia y se benefician de un debido pro-
ceso legal en condiciones de igualdad con
quienes no afrontan esas desventajas.>"’

La Corte observa que los extranje-
ros detenidos en un medio social y juridico di-
ferente de los suyos, y muchas veces con un
idioma que desconocen, experimentan una
condicion de particular vulnerabilidad, que el
derecho a la informacion sobre la asistencia
consular, enmarcado en el universo concep-
tual de los derechos humanos, busca reme-
diar de modo tal de asegurar que la persona
extranjera detenida disfrute de un verdadero
acceso a la justicia, se beneficie de un debido
proceso legal en condiciones de igualdad con
quienes no afrontan esas desventajas, y goce
de condiciones de detencion compatibles con
el respeto debido a la dignidad de las perso-
nas. Para alcanzar sus objetivos, el proceso
debe reconocer y resolver los factores de
desigualdad real de quienes son llevados ante
la justicia. Es asi como se atiende el principio
de igualdad ante la ley y los tribunales y a la

Para garantizar el acceso a la justicia a las per- correlativa prohibicion de discriminacion. La
sonas extranjeras, es fundamental la defensa presencia de condiciones de desigualdad real
legal adecuada: obliga a adoptar medidas de compensacion
que contribuyan a reducir o eliminar los obs-
taculos y deficiencias que impidan o reduzcan
la defensa eficaz de los propios intereses.®®

es de resaltar la importancia de la asisten-
cia letrada [cuando] se trata de una per-
sona extranjera, que puede no conocer el

sistema legal del pais y que se encuentra Asimismo, es necesario que el Estado realice
en una situacion agravada de vulnerabili- una investigacion diligente que incluye la opor-
dad al encontrarse privada de libertad, lo tuna practica de pruebas y diligencias. Asi,

requiere que se haga efectiva la determina-
cion de los hechos que se investigan y, en su
caso, de las correspondientes responsabili-
dades penales en tiempo razonable, por lo

cual requiere que el Estado receptor tome
en cuenta las particularidades de su situa-
cion, para que goce de un acceso efectivo a
la justicia en términos igualitarios.3%?

300 Caso Roche Azafia y otros vs. Nicaragua, op. cit., parrafo 91.
301 bid., parrafo 93.

302 Gaso Vélez Loor Vs. Panama, op. cit, parrafo 132.

303 |bid, parrafo 152.
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que, [...] una demora prolongada puede lle-
gar a constituir, por si misma, una violaciéon
de las garantias judiciales. [...] Los bienes ju-
ridicos sobre los que recae la investigacion
obligan a redoblar esfuerzos en las medidas
que deban practicarse para cumplir su ob-
jetivo, pues el paso del tiempo guarda una
relacién directamente proporcional con la
limitaciéon -y en algunos casos, la imposi-
bilidad- para obtener las pruebas y/o tes-
timonios, dificultando y adn tornando nu-
gatoria o ineficaz, la practica de diligencias
probatorias a fin de esclarecer los hechos
materia de investigacion, identificar a los
posibles autores y participes, y determinar
las eventuales responsabilidades penales.
[..] Asi pues, los Estados deben dotar
a las autoridades correspondientes de
los recursos logisticos y cientificos ne-
cesarios para recabar y procesar las
pruebasy, en particular, de las faculta-
des para acceder a la documentacion
e informacion pertinente para investi-
gar los hechos denunciados y obtener
indicios o evidencias de la ubicacién de las
victimas.30

Asimismo, los Estados deben garantizar el de-
recho de participaciéon de las victimas y ase-
gurar su pleno acceso a los expedientes de
las causas en que figuran como victimas. En
el caso Radilla Pacheco respecto de México,
la Corte IDH dispuso que es obligatorio que la
hoy-FGR garantice el acceso de las victimas de
graves violaciones a los derechos humanos a
las averiguaciones previas y carpetas de in-
vestigacion respectivas. La Corte aclaré que
los Estados

tienen la obligacion de garantizar que, en to-
das las etapas de los respectivos procesos,
las victimas puedan hacer planteamientos,
recibir informaciones, aportar pruebas, for-
mular alegaciones vy, en sintesis, hacer valer
sus intereses. Dicha participacion debera te-
ner como finalidad el acceso a la justicia, el
conocimiento de la verdad de lo ocurrido y el
otorgamiento de una justa reparacion.’® [..]

Al respecto, el Tribunal estima que el acceso
al expediente es requisito sine qua non de la
intervencion procesal de la victima en la causa
en la que se constituye como parte coadyuvan-
te o querellante, segun la legislacion interna.
Si bien la Corte ha considerado admisible que
en ciertos casos exista reserva de
las diligencias adelantadas durante
la investigacién preliminar en el pro-
ceso penal, para garantizar la efica-
cia de la administracion de justicia,
en ningun caso la reserva puede in-
vocarse para impedir a la victima el
acceso al expediente de una causa
penal. La potestad del Estado de evitar la difu-
sién del contenido del proceso, de ser el caso,
debe ser garantizada adoptando las medidas
necesarias compatibles con el ejercicio de los
derechos procesales de las victimas.3%

[... Asi,] debe entenderse que el derecho de
las victimas en este caso a obtener copias de
la averiguacién previa conducida por la Pro-
curaduria General de la Republica no estd su-
jeto a reservas de confidencialidad, en tanto
que la misma se refiere a la investigacion de
delitos constitutivos de graves violaciones a
los derechos humanos, como lo es la desa-
pariciéon forzada del sefor Rosendo Radilla

304 Caso Rochac Hernandez y otros vs. El Salvador, (Costa Rica: Corte IDH, pérrafo 139.

305 Caso Radilla Pacheco vs. México, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 247; Caso Masacres de Rio Negro vs. Guatemala, (Costa Rica:

Corte IDH), parrafo 193.
306 Caso Radilla Pacheco vs. México., op. cit., parrafo 252.
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Pacheco. De esta manera, las victimas en el
presente caso deben tener derecho al acce-
so al expediente y a solicitar y obtener copias
del mismo, ya que la informacion contenida
en aquél no esta sujeta a reserva.?”’

en el acceso a la justicia y, especialmente,
en el derecho a la defensa [y que,] [plara
cumplir con su funcién necesitan un marco
juridico e institucional que posibilite el libre
ejercicio de su labor profesional”.3%

Asi, para garantizar el derecho de acceso a la Los Principios Basicos de la ONU sobre la Fun-
justicia, la Corte IDH ha enfatizado el rol fun- cidn de los Abogados establecen también:
damental de la persona abogada como repre-

sentante legal: 2. Los gobiernos procurardn que se esta-

100

estima que la figura del abogado y el desa-
rrollo libre e independiente de su profesién
debe considerarse como un elemento fun-
damental del proceso, pues su existencia
coadyuva a garantizar el Estado de Derecho
en una sociedad democratica. Por otra par-
te, este Tribunal senala que dentro de los
Principios Basicos sobre la Funcién de los
Abogados instaurado por la Organizacion
de Naciones Unidas se establecen una se-
rie de garantias para el ejercicio de la pro-
fesion de la abogacia, dentro de las cuales
se estipula que “los gobiernos garantizaran
que los abogados [...] puedan desempefar
todas sus funciones profesionales sin inti-
midaciones, obstaculos, acosos o interfe-
rencias indebidas”, asi como que “no sufran
ni estén expuestos a persecuciones o san-
ciones [..] a raiz de cualquier medida que
hayan adoptado de conformidad con las [...]
reglas y normas éticas que se reconocen a
su profesion”.3%

En igual sentido, el Relator Especial sobre
la independencia de los magistrados y abo-
gados del Consejo de Derechos Humanos
ha sefnalado que “[...] los abogados juegan
un rol esencial en el derecho a la justicia,

blezcan procedimientos eficientes y meca-
nismos adecuados para hacer posible el ac-
ceso efectivo y en condiciones de igualdad a
la asistencia letrada de todas las personas
que se encuentren en su territorio y estén
sometidas a su jurisdiccidn, sin ningun tipo
de distincién, como discriminaciones por
motivos de raza, color, origen étnico, sexo,
idioma, religion, opiniones politicas o de
otra indole, origen nacional o social, posi-
cion econémica, nacimiento, situacion eco-
némica u otra condicidn.

16. Los gobiernos garantizaran que los abo-
gados a) puedan desempenar todas sus fun-
ciones profesionales sin intimidaciones, obs-
taculos, acosos o interferencias indebidas; b)
puedan viajar y comunicarse libremente con
sus clientes tanto dentro de su pais como en
el exterior; y c) no sufran ni estén expuestos
a persecuciones o sanciones administrativas,
econdmicas o de otra indole a raiz de cual-
quier medida que hayan adoptado de confor-
midad con las obligaciones, reglas y normas
éticas que se reconocen a su profesién

19. Ningun tribunal ni organismo adminis-
trativo ante el que se reconozca el derecho
a ser asistido por un abogado se negard a

307 [bjd., parrafo 257.

308 Caso Galindo Cardenas y otros vs. Pert, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 294; ONU, Principios Bésicos sobre la Funcidn de los
Abogados, (ONU, 1990), pérrafo. 16.

309 Jbid., parrafo 295.
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reconocer el derecho de un abogado a
presentarse ante él en nombre de su
cliente [...]

21. Las autoridades competentes tie-
nen la obligacién de velar por que los
abogados tengan acceso a la informa-
cion, los archivos y documentos pertinen-
tes que estén en su poder o bajo su control
con antelacién suficiente para que puedan
prestar a sus clientes una asistencia juridi-
ca eficaz. Este acceso se facilitara lo antes
posible.

22. Los gobiernos reconoceran y respetaran la
confidencialidad de todas las comunicaciones
y consultas entre los abogados y sus clientes,
en el marco de su relacion profesional.®™

En casos de graves violaciones de derechos
humanos, los Estados tiene la obligacion de
garantizar el derecho a la verdad a los familia-
res de las victimas y a la sociedad en general.
Ello implica que

“deben ser informados de todo lo sucedido
con relacion a dichas violaciones”. El dere-
cho a la verdad se relaciona, de modo gene-
ral, con el derecho a que el Estado realice
las acciones tendientes a lograr “el escla-
recimiento de los hechos violatorios y las
responsabilidades correspondientes”. La sa-
tisfacciéon de este derecho es de interés no
solo de los familiares de las victimas, sino
también de la sociedad en su conjunto, que
con ello ve facilitada la prevencidn de este
tipo de violaciones en el futuro.3"

310 ONU, op. cit.

Asi, las omisiones en la practica di-
ligente de pruebas, la severa obsta-
culizacién de la representacion legal
ejercida por las organizaciones de la
sociedad civil a solicitud de varias de
las victimas y sus familiares, interfe-
rencia en la relacion entre las y los abogados
y sus clientes y los obstaculos para acceder a
las carpetas de investigacion y coadyuvar en
el proceso penal, interfieren seriamente con el
derecho de acceso a la justicia para las perso-
nas migrantes victimas vy, en el fondo, con el
derecho a la verdad sobre los hechos ocurri-
dos antes, durante y después del incendio en
la Estancia Provisional.

REPARACION INTEGRAL

Es jurisprudencia reiterada de la Corte IDH que
“toda violacion de una obligacion internacional
gue haya producido dano comporta el deber de
repararlo adecuadamente”;*'? ello represen-
ta “una norma consuetudinaria que constituye
uno de los principios fundamentales del Dere-
cho Internacional contemporaneo sobre res-
ponsabilidad de un Estado”.®'® De acuerdo con
su constante jurisprudencia, la reparacion inte-
gral para violaciones a los derechos humanos
abarca medidas de restitucion, compensacién,
rehabilitacion, satisfaccidn y no repeticién, asi
como la investigacion de los hechos vy juicio y
eventual sancién a las personas responsables.

En esta orden de ideas, la Corte ha conside-
rado que

el concepto de “reparacion integral” (res-

titutio in integrum) implica el reestableci-

311 Caso Sales Pimenta vs. Brasil, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 114.

312 Caso Velasquez Rodriguez Principios Bésicos sobre |a Funcién de los Abogados | OHCHRs. Honduras, (Costa Rica: Corte IDH),

parrafo 25.

313 Caso de los “Nifios de la Calle” Villagran Morales y otros vs. Guatemala, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 62; Convencién Ame-

ricana de Derechos Humanos, op. cit., articulo 63.1.
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Dado que el caso ocurrié en el
marco de una discriminacién estruc-
tural en perjuicio de las personas
migrantes y en un contexto fronteri-
zo en donde las personas migrantes
se enfrentan a una situacién de par-

miento de la situacion anterior y la
eliminacidn de los efectos que la vio-
lacién produjo, asi como una indem-
nizaciéon como compensacion por los
danos causados.

No obstante, cuando se trata de una ticular vulnerabilidad y marginacidn,

es necesario concretar medidas de no repeti-

situacion de discriminacion estructuralen la cién con la capacidad de transformar la situa-

que se enmarcan los hechos ocurridos en el cion de discriminacion y violencia en contra de
[1casoy que fue reconocida por el Estado [...] las personas migrantes en México.

las reparaciones deben tener una vocacién
transformadora de dicha situacién, de tal
forma que las mismas tengan un efecto no
solo restitutivo sino también correctivo. En
este sentido, no es admisible una restitucion
a la misma situacion estructural de violencia
102 y discriminacion.’™

De esta manera, una propuesta que contem-
ple iUnicamente una compensacion econémi-
ca no podra considerarse reparacion inte-
gral. Al contrario, al tratarse de violaciones
graves a los derechos humanos que ocurrie-
ron en el marco de una politica migratoria
discriminatoria y militarizada y debido a una
ausencia de politicas y acciones concretas
de prevenciéon de emergencias, es necesario
garantizar la plena investigacién y esclare-
cimiento de los hechos y responsables y la
reparacion integral a las victimas y sus fami-
liares. Tan notoria es la situacién de discrimi-
nacién estructural en contra de las personas
migrantes que permea las politicas migra-
torias del Estado que en el caso concreto, el
protocolo de respuesta a incendios en ningun
momento identificé el salvar las vidas y pro-
teger la integridad personal de las personas
migrantes detenidas en el lugar como un ob-
jetivo. Esta politica se tradujo en la desidia
deliberada de los agentes presentes ese dia
en la Estancia Provisional.

314 Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México, (Costa Rica: Corte IDH), parrafo 450.
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REPARACION INTEGRAL DEL DANO

Una vez cometidos hechos violatorios de de-
rechos humanos que generan afectaciones
irreparables para las personas migrantes
privadas de libertad en la Estancia Provisio-
nal y a raiz de la formalizacién del reconoci-
miento en la Recomendacion 111VG/2023 de
la CNDH como victimas directas a los sobrevi-
vientes y migrantes fallecidos, asi como victi-
mas indirectas a sus familiares, se desprende
el derecho de las victimas y la obligacion del
Estado mexicano a que sea reparado el dano
causado.

El primer paso para ejercer dicho derecho,
consiste en registrar a las victimas en el Re-
gistro Nacional de Victimas (RENAVI). Poste-
riormente, corresponde a las instituciones del
Estado mexicano atender los elemento de la
reparacion integral del dano:

a. Medidas de restitucion

Las medidas de restitucion buscan atemperar
el impacto del hecho y coadyuvar, en lo posible,
al retorno de la situacion preexistente a la vio-
lacion®', La restitucion no solo conlleva obliga-
ciones negativas, consistentes en la anulacién
del acto violatorio de los derechos fundamen-
tales de las victimas, sino que también conlleva
obligaciones positivas que presuponen la exis-
tencia de deberes generales de proteccion a
cargo de las autoridades estatales®'é.

En este caso, para restituir los derechos
de las victimas, resulta crucial conocer la
verdad de lo ocurrido. Lo anterior para que
se garantice su derecho a la verdad, el cual
segun la Comisién Interamericana constituye
una forma de reparacion en casos de viola-
ciones de derechos humanos®’. En el mismo
sentido, la Corte Interamericana ha considera-
do la obligacién de investigar como una forma
de reparacion, ante la necesidad de reparar la
violacion del derecho a conocer la verdad en el
caso concreto®'s,

Para conseguirlo, las autoridades mexica-
nas deberan tomar las medidas necesarias
para que las victimas directas e indirectas, co-
nozcan la verdad integra, completa y publica
sobre los hechos ocurridos, sus circunstancias
especificas y quiénes participaron en ellos®".

b. Medidas de rehabilitacion

Las medidas de rehabilitacidon buscan facilitar
a la victima hacer frente a los efectos sufridos
por causa del hecho punible o de las violacio-
nes de derechos humanos.3?°

La Corte Interamericana ha senalado que
una medida de rehabilitacion es la necesidad
de brindar atencion adecuada a los padeci-
mientos fisicos y psicoldgicos sufridos por las
victimas atendiendo a sus especificidades’?'.
El tratamiento brindado a las victimas debera

315 Amparo en Revision 710/2019, (México: Primera Sala de la SCIN), parr. 51.

316 Reparacion Integral ante violaciones a Derechos Humanos. La restitucion de derecho vulnerado que se ordene en el
juicio de amparo constituye la medida de reparacion principal y conlleva obligaciones, tanto negativas como positivas,
a cargo de las autoridades responsables, (México: SCJN. Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn, 10a. Epoca).
317 CIDH, Derecho a la verdad en América (2014), parr. 124.

318 Caso Anzualdo Castro Vs. Perd., (Corte IDH. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas, Serie C No. 202),

parr. 118.

319 CIDH, Informe No. 37/00. Caso 11.481, Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez (El Salvador: 2000), parr. 148.
320 Amparo en Revisién 393/2020, (México: Primera Sala de la SCJN), parr. 112.

321 Caso Rodriguez Veray otros (Desaparecidos del Palacio de Justicia) Vs. Colombia, (Corte IDH. Excepciones Prelimi-
nares, Fondo, Reparaciones y Costas, Serie C No. 287), parr. 567.
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ser gratuito, adecuado y efectivo, previo con-
sentimiento informado.3?2 En el desarrollo de
este, el Estado deberd suministrar los medi-
camentos que eventualmente se requieran,
tomando en consideracion los padecimientos
y necesidades fisicas, psicolégicas y materia-
les de cada una de las victimas.??*

En este caso, se contempla que las medidas
de restitucion se ajusten a las necesidades
especificas de cada persona migrante, consi-
derando el impacto diferenciado que puede te-
ner en cada una de ellas. De manera general,
identificamos que minimo se debe contemplar
los siguientes conceptos para las victimas di-
rectas e indirectas, durante el periodo que sea
indicado por las personas especialistas en la
materia y considerando los parametros de
precios en donde residen las victimas: el pago
de tratamiento psicoterapéutico; el pago para
tratamientos y atencion médica y psiquiatrica;
el pago de un programa para la capacitacion
al trabajo e inglés para quienes residan en los
Estados Unidos; el pago para garantizar el ac-
ceso a la educacidn, apoyo psicolégicos y todas
aquellas areas de la vida en las cuales se han
visto afectadas por el hecho victimizante las
victimas indirectas; entre otras.

c. Medidas de satisfaccion

Las medidas de satisfaccion tienen el objeti-
vo de buscar la dignificacion de las victimas y
la reorientaciéon de su memoria y vida. No son,
por tanto, simples rituales carentes de valor,

sino componentes simboélicos que otorgan a
las victimas el papel central a su valor inhe-
rente como personas que les ha sido arreba-
tado o mermado por el hecho victimizante.3%

Para el caso especifico, la CNDH senalo
como medida de satisfaccion que se realice
una investigacion y eventual sancién de las
personas responsables?®. En este sentido,
senalo que el INM debera colaborar durante la
tramitacion de las Causas Penales y en el Ex-
pediente Administrativo.

Como representantes de las victimas, solici-
tamos a la CEAV la elaboracién de un memorial
en Ciudad Juarez donde se senale el nombre
de las victimas del incendio de Ciudad Juarez.
Ademds requerimos que en la inauguracion
del memorial, las autoridades responsables
deberan establecer el reconocimiento de res-
ponsabilidad y pedir una disculpa publica a
las victimas. Lo anterior, ya que un acto publi-
co de reconocimiento de responsiva como me-
dida de satisfaccion esta orientado al recono-
cimiento publico de responsabilidad de quien
cometio las violaciones®?. En este sentido, el
reconocimiento de responsabilidad debe in-
cluir una peticion de disculpa a las victimas, un
reconocimiento de su dignidad como personas
y una critica a las violaciones®?’. Esta medida
de reparacion debera ser construida conjunta-
mente con las victimas y sus representantes.

d. Medidas de compensacion

Las medidas de compensacion son aquel mon-

322 (Caso de los Empleados de la Fabrica de Fuegos de Santo Antonio de Jesus y sus familiares Vs. Brasil, (Corte IDH.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, Serie C No. 407), parr. 272.
323 (Caso Cuscul Pivaral y otros Vs. Guatemala, (Corte IDH. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas, Serie

C No. 359), parr. 212.
324 Amparo en Revisién 710/2019, op. cit. , parr. 235.

325 \gase: Recomendacidn de la CNDH No. 111VG/2023, parrafos 201y 202.

326 Amparo en Revision 1133/2019, (México: Primera Sala de la SCJN), pérr. 62.
327 Jorge Calderdn Gamboa, La reparacion integral en la jusridprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos:

estdndares aplicables al nuevo paradigma mexicano, (México: Instituto de Investigaciones Juridicas, 2023), 179.
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to proporcional a que tiene derecho la victima
cuya cuantificacién toma en cuenta los perjui-
cios, sufrimientos y circunstancias suscepti-
bles de conversidn a términos econdmicamen-
te cuantificables.’?®

Las organizaciones representantes hemos
solicitado que en el calculo de los danos inma-
teriales, la autoridad competente debe apelar
a los principios de equidad y razonabilidad de-
biendo determinar una cantidad que sea en
dinero y/o entrega de bienes o prestacion de
servicios (calculables en dinero)3? .

e. Medidas de no repeticion

Las medidas de no repeticion se tratan de
medidas de alcance general, ya que tienen un
efecto mas alla del caso concreto. Tienen como
propdsito prevenir o evitar que los hechos que
dieron origen a las violaciones declaradas no
vuelvan a suceder®®, Esto es, son medidas que
buscan realizar cambios estructurales para
propiciar un clima en que violaciones analogas
a las ocurridas en un caso especifico tengan
menor probabilidad de suceder y tienen un es-
pecifico propdsito preventivo®' sobre una pro-
blematica reiterada.’*

En este caso particular, donde los hechos fue-
ron potencialmente previsibles y, sobre todo,
claramente prevenibles debido a los relaciona-
dos incidentes previos, que comparten claras ca-
racteristicas con este hecho. En especifico, como
organizaciones representantes de victimas afec-
tadas por el incendio, solicitamos lo siguiente:

[. Impartir un curso integral o programa de

328 Amparo en Revisién 710/2019, op. cit., parr. 48.

continua imparticién y sujeto a evaluacion
y monitoreo en materia de proteccion civil
a las personas servidoras publicas adscri-
tas a la Oficina de Representacion del INM
en el Estado de Chihuahua, asi como al
personal de la Empresa Privada que pres-
te servicios en oficinas del Instituto Nacio-
nal de Migracién.

. Impartir un curso integral o programa de

continua imparticion y sujeto a evaluaciony
monitoreo sobre los derechos humanos, la
proteccién de la vida, el trato digno y la in-
tegridad personal de las personas en con-
texto de migracidn, dirigido a las personas
servidoras publicas adscritas a la Oficina
de Representacion del INM en el Estado de
Chihuahua y al personal de la Empresa Pri-
vada que trabaje en oficinas del INM.
Elaborar una propuesta de reforma legisla-
tiva para expulsar del corpus iuris la revi-
sién migratoria fuera de los lugares desti-
nados al transito internacional de personas
(articulos 97 y 98 de la Ley de Migracion).

. Elaborar una propuesta de reforma legisla-

tiva para expulsar del corpus iuris la deten-
cién administrativa migratoria (articulo 111
de la Ley de Migracion).

Implementar salvaguardas para evitar la
tortura durante las detenciones migrato-
rias, como la instalacién de registro de au-
dio y video, acceso efectivo, desde el primer
momento, a una persona defensora, notifi-
cacion a familiares, comunicacién durante
la privacion de libertad, informacion sobre
derechos, y presencia de personas u orga-

329 Amparo en Revision 337/2020, (México: Primera Sala de la SCIN), parr. 140.
330 Yuria Saavedra Alvarez, Teoria de las reparaciones a la luz de los derechos humanos. (México: CDHDF, SCIN, et.

al., 2013), 36.

331 Naomi Roth-Arriazaga, Meassures of Non-Repetition in Transitional Justice: Missing Link?, (California: University of

California Hastings College of the Law, 2016), 8-9.

332 Sofia Galvan Puente, “Legislative measures as guarantees of non-repetition: a reality in the Inter-American Court,

and a possible solution for the European Court”, (Revista IIDH, Vol. 49, 2009).
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nismos auténomos para escrutinio de las
condiciones de detencidn.

VI. Observar salvaguardas que evitenel riesgo
de tortura, especialmente en las primeras
horas de la detencidn.

VIl. Incrementar el control y monitoreo de las
estaciones migratorias, estancias migrato-
rias, provisionales y temporales, con la par-
ticipacidn de la sociedad civil.

VIIl. Formar alianzas para proporcionar una
mayor y efectiva cobertura del monitoreo de
los centros y espacios de detencidn o priva-
cién de libertad de las personas migrantes.

IX. Incrementar puntos de control en comba-
te a la delincuencia que se ejerce contra
migrantes en su transito por territorio na-
cional.Eliminar la detencidn administrativa
migratoria como medida de no repeticidn.

X. Rendir un informe sobre las medidas adop-
tadas para dar cumplimiento a las peticio-
nes dentro del plazo de un ano a partir de la
aprobacion de la propuesta de reparacion
integral presentada.

EL INVOLUCRAMIENTO INDEBIDO DEL
INM EN LA REPARACION DEL DANO

Las organizaciones de la sociedad civil hemos
demandado publicamente que el Instituto Na-
cional de Migracion, principal instancia res-
ponsable de la tragedia, ha liderado la atencidn
inmediata, los recursos econdmicos para la
recuperacion y la reparacién de las personas
afectadas.’® De conformidad con la Ley Gene-
ral de Victimas, estas acciones corresponden a
CEAV. EL INM realiz¢ diligencias para solventar
los gastos de la estadia de los sobrevivientes
en un hotel de la Ciudad de México y gestiond
traslados de familiares de los sobrevivientes.

Asimismo, el INM ha liderado la interlocucion
con los paises de origen de las victimas res-
pecto de la indemnizacion y repatriacidn de los
restos de fallecidos. Por ley, nada de esto le
correspondia al INM sino a la CEAV.

La prensa difundié el 12 de julio que se ha-
bian determinado 85 millones de pesos para
indemnizar a las victimas, sin haberles infor-
mado a los sobrevivientes y sus familias.’*

La publicacion de los montos pone en ries-
go a las victimas y sus familias pues quedan
expuestos ante posibles extorsiones, como se
denuncioé en el comunicado de prensa emitido
por las organizaciones representantes el pa-
sado septiembre.3®

La determinacion de la reparacion integral
del dafio debe ser el resultado de un analisis
serio y objetivo a través de un dictamen de
la CEAV, no es una facultad del INM. A nues-
tro parecer la CEAV deberia hacer las deter-
minaciones pertinentes para asegurar que los
sobrevivientes y fallecidos tengan un plan de
reparacion integral del dafo con perspectiva
de género, interculturalidad y movilidad, que
ademas se construya con la participacién ple-
na de las victimas y sus familias.

INTERVENCION TARDIA DE LA CEAV EN
LA REPARACION INTEGRAL DEL DANO

Las organizaciones y victimas sostuvimos dos
reuniones con la CEAV en donde expusimos
las necesidades inmediatas y cuestionamos
el papel del INM en la reparacion del dano.
En la primera reunidn, realizada con la CEAV
el primero de junio, solicitamos su interven-
cién para facilitar los tramites de reunificacion
para dos familias cuyos hijos menores de edad
se encontraban en Guatemala. Nos aseguraron

333 Grupo de Trabajo Sobre Politica Migratoria, “3 meses sin justicia para victimas del incendio en estacién migratoria

de Ciudad Judrez”, GTPM, 27 de junio de 2023.
334 INM, “Comunicado No. 086/23", Gobierno de México.
335 IMUMI, “Comunicado”, Red Social X.
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gue se daria tramite a la solicitud, sin
embargo no se avanzd en la obten-
cién de pasaportes y visas para los 3
hijos de un sobreviviente y los 2 hijos
de otro. Desafortunadamente, duran-
te el mes de julio se nos informé, por
medio de un oficio, que la CEAV no tenia com-
petencia para tramites de rotacién de familia-
res y reunificacién familiar, y que por lo tanto
debiamos acudir al INM para atender a dichas
necesidades. Finalmente fue el INM quien rea-
lizé las gestiones pertinentes en colaboracién
con las organizaciones acompanantes.

En una segunda reunién, el 22 de junio se
nos comunico que la CEAV cuenta con recur-
sos limitados para atender a las victimas, por
lo que algunas solicitudes tendrian que ser
atendidas por el INM. Aunado a esto, la CEAV
no ofrecié un apoyo sostenido en materia de
atencion psicoldgica y médica de alta especia-
lidad a los sobrevivientes que fueron trasla-
dados a Ciudad de México para recuperacion,
sino hasta que las organizaciones denuncia-
mos publicamente su actuar deficiente en me-
dios de comunicacion.

A través de un escrito emitido por la CEAV el
4 de julio del 2023, se ratificé a las organizacio-
nes firmantes como representantes legales de
las victimas. No obstante, en una comunicacién
remitida el 13 de julio, la CEAV informé que a las
organizaciones so6lo se nos otorgaria la facul-
tad de oir y recibir notificaciones. Nuevamente,
esto supuso una obstruccidn al derecho de las
victimas a designar libremente a sus asesores
juridicos que las represente ante toda autori-
dad administrativa o jurisdiccional. En el mismo
escrito, la CEAV comunicé que debido a que no
seriamos considerados como representantes
no podriamos acceder a los expedientes, pri-
vando a las victimas de su derecho a acceder
a sus datos personales. No fue sino hasta que
nuevamente denunciamos estos hechos publi-
camente que logramos obtener los expedientes
de las victimas que representamos.

Las organizaciones que representamos a

las victimas hemos tenido informa-
cion limitada respecto a las gestio-
nes realizadas por la CEAV en favor
de ellas, sobre todo respecto a las
personas fallecidas.

Es relevante recordar el poco re-
conocimiento por parte de las autoridades a
las 15 mujeres migrantes que se encontraban
en el area de mujeres de la Estancia Provisio-
nal la noche del incendio, quienes no son reco-
nocidas como victimas del incidente.

AUDIENCIA PUBLICA ANTE LA
COMISION INTERAMERICANA DE
DERECHOS HUMANOS (CIDH)

Ante la falta de respuesta de las autoridades a
las peticiones de las victimas, las organizacio-
nes representantes solicitaron una Audiencia
publica a la Comisién Interamericana de De-
rechos Humanos, para abordar los hechos del
caso como resultado de las politicas migrato-
rias mortales implementadas por México.

El 9 de noviembre del 2023, se realizé en
Washington, D.C. ante la CIDH, la Audiencia pu-
blica titulada “Acceso a la justicia y defensa
de los derechos humanos de las personas
detenidas por motivos de inmigracion”, en la
gue participaron victimas directas del incendio
y victimas de otras masacres de migrantes, asi
como representantes de la Comision Ejecutiva
de Atencidén a Victimas, la Fiscalia General de
la Republica, del Instituto Nacional de Migra-
cion, y de la Secretaria de Relaciones Exterio-
res, por parte del Estado mexicano.

Durante la Audiencia se denunciaron los
efectos de las politicas migratorias en las per-
sonas migrantes y los patrones de impunidad
en las fiscalias ante los casos de graves viola-
ciones a derechos humanos contra migrantes.
Por lo que las personas peticionarias solicita-
ron: i) crear una Comision Especial de Inves-
tigacion para estos casos; ii) crear una mesa
de trabajo entre organizaciones de la sociedad
civil y el Estado para analizar y disefar poli-
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PROMOCIONES DE LAS ORGANIZACIONES REPRESENTANTES
ANTE LA COMISION EJECTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

FECHA
5-abril-2023

1-junio-2023

1-junio-2023
14-junio-2023
27-junio-2023
22-septiembre-2023
20-junio-2023

22-junio-2023
22-junio-2023
28-junio-2023
30-junio-2023
6-julio-2023

10-julio-2023

13-julio-2023

17-julio-2023

21-julio-2023
30-agosto-2023

06-septiembre-2023
06-septiembre-2023

22-noviembre-2023

06-diciembre-2023

14-diciembre-2023
22-diciembre-2023
09-enero-2024

17-enero-2024

ACTUACION

Correo a CEAV con solicitud urgente de intervencion y envio de escritos: queja a
CNDH, denuncia en FGR, reiteracion de medidas a CNDH y a FGR.

Reunién entre organizaciones representantes y CEAV.

Presentaciéon de autorizaciones para representacion legal de victimas directas e
indirectas.

Escrito aclaratorio sobre gratuidad de servicios de las organizaciones.

Solicitud para acceso a medidas de ayuda, atenciéon médica, seguridad social y
asistencia.

Reunion entre organizaciones representantes y CEAV.

Solicitud para que se ordenara al INM dejar de ocuparse de las medidas de asisten-
cia a las victimas sobrevivientes.

Solicitud de acceso a expedientes y nimeros RENAVI.

Solicitud de evaluacion psicolégica independiente para efectos de determinacién de
reparacion integral del dano.

109
Lista de necesidades basicas.

Reiteracion de peticidn de intervencion urgente en torno a los hechos violatorios de
derechos humanos ocurridos el 27 de marzo de 2023 en Juarez a la Comisionada
Lic. Martha Yuriria Rodriguez Estrada .

Envio de la lista de necesidades de victimas representadas, solicitud de apoyo para
reemplazo de familiares acompanantes de algunas victimas directas y solicitud de
cita con Comisionada.

Solicitudes de apoyo psicoldgico para victimas directas.

Recepcion de Inscripcion en RENAVI.

Solicitud de reunién con INM y CEAV para revision de peticiones sobre reunificacio-
nes familiares.

Presentacion de formato para acceso a recursos de ayuda, identificaciones y avisos
de privacidad.

Solicitud para retorno voluntario y gestiones para visitas médicas de victima directa.

Solicitud para el cambio de modalidad de entrega de recursos de ayuda y asistencia,
en tanto se concluye la reparacion integral del dafio (primer grupo). Manifestaciones
para la recepcion de los recursos sin importar su ubicacién geografica.

Comparecencia ante CEAV de victima directa e indirecta para reiterar solicitud de
retorno voluntario a pais de origen.

Presentacion de formato de recursos de ayuda para victimias indirectas (parientes
de victimas fallecidas).

Solicitud para el cambio de modalidad de entrega de recursos de ayuda y asistencia,
en tanto se concluye la reparacién integral del dafio (segundo grupo).

Solicitud de envio a las organizaciones representantes la opinion técnica realizada
para una de las victimas directas.
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FECHA ‘ ACTUACION
_ _ Solicitud para acceso de recursos de ayuda y reparacion del dafo integral de victi-
17- enero-2024 ma indirecta (pariente de victima fallecida).
30-enero-2024 Presentacion de propuestas de reparacion integral del dafio .
01-feb-2024 Presentacién de Formatos Unicos de Declaracién (victimas indirectas) y solicitud de
envio de opinién técnica de victima fallecida .
02-feb-2024 Solicitud para el cambio de modalidad de entrega de recursos de ayuda y asistencia,
en tanto se concluye la reparacion integral del dafio .
_ - Se reitera solicitud sobre entrega de recursos de ayuda y asistencia por situacion
04-mar-2024 grave de salud de victima indirecta.

ticas migratorias en México; y iii) conformar una
mesa para la reparacién del dano a las victimas
migrantes en casos de graves violaciones a dere-
chos humanos. En este sentido, la CIDH exhorté al
Estado mexicano a atender dichas peticiones, no
obstante, México no ha atendido ninguna.

EL PERMISO HUMANITARIO EN LOS
ESTADOS UNIDOS

Siete de los migrantes sobrevivientes, junto con
algunos de sus familiares, representados por las
organizaciones firmantes de este informe, ya se
encuentran en los Estados Unidos buscando re-
construir su vida. El ingreso fue posible gracias a
la figura de “parole” o permiso humanitario, el cual
otorga el gobierno estadounidense a personas en
emergencia o con una razoén humanitaria urgente.
Las gestiones del permiso fueron realizadas por
IMUMI, con apoyo de la organizacién de Las Améri-
cas en el Paso, Texas.

Para las victimas, la llegada a Estados Unidos
representa la posibilidad de construir una nueva
realidad y continuar en su camino por la busque-
da de la vida. Uno de los sobrevivientes, manifies-
ta que:

Siempre anhelamos ingresar a Estados Unidos,
lo vemos como un pais de muchas oportunidades
y que obviamente siendo licenciado (en su caso)
pueda entrar en el drea deportiva. Lo vemos
como algo muy anhelado y con la ayuda de Dios
va a ser posible.?®

Sin embargo, es relevante sefnalar que la llegada

de las victimas a territorio estadounidense no exi-
me de responsabilidad a las autoridades del Esta-
do mexicano, principalmente relativas a las medi-
das de asistencia y reparacién integral del dano de
las victimas.

336 Blanca Carmona, “‘Anheldbamos llegar a Estados Unidos: cuatro sobrevivientes del incendio en el INM cruzan la frontera en

busca de asilo”, La Verdad Judrez, 21 de septiembre de 2023.
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A. Al Instituto Nacional de Migracion:

Detener de manera inmediata la respues-
ta militarizada ante la migraciéon y otras
formas de movilidad humana, mediante la
inclusién de disposiciones legales que pro-
hiban y eviten efectivamente que el perso-
nal militar, incluidas las Fuerzas Armadas
regulares, la Guardia Nacional u otras con
orientacién militar, lleven a cabo labores
de vigilancia, inspeccion y restriccién mi-
gratoria, limitando al Instituto Nacional de
Migracion (INM) como unica autoridad com-
petente para conducir la politica migratoria.
Es imperativo que las fuerzas militares se
abstengan de intervenir en asuntos relacio-
nados con la migracidn.

Garantizar que el INM retomara la conduc-
cion de la politica migratoria y sus facultades
legales para tal fin. Se recomienda que se
generen mesas de trabajo para analizar los
contextos en los que otras autoridades, no fa-
cultadas, conducen la politica migratoria.
Eliminar la detencion migratoria, crear al-
ternativas a la detencion y expandir las
vias de regularizacién migratoria para las
personas que deseen una estancia en el
territorio, debido a que en la actualidad, la
privacién de la libertad por motivos migra-
torios, se utiliza como medio para castigar
a la migracién irregular.

Asegurar que en los casos excepcionales
en que se llegue a detener administrati-
vamente a una persona migrante, los es-
pacios de detencidn cuenten con todas las
medidas para proteger la vida e integridad
de las personas, que se garanticen sus de-
rechos al debido proceso y que el personal
a su cargo esté debidamente capacitado
para enfrentar emergencias.

Generar las condiciones para que las per-
sonas privadas de libertad en las Estacio-
nes y Estancias migratorias cuenten con
la informacidn necesaria para denunciar
los abusos de las autoridades mexicanas

y para que puedan recibir asesoria de las
comisiones de derechos humanos o de las
organizaciones de la sociedad civil. En este
sentido, se debe garantizar la seguridad de
las personas que denuncian y que se reali-
zard una investigacion efectiva.

Cesar de manera inmediata la contrata-
cion de personal privado para encargarse
de la seguridad al interior de las Estancias
o Estaciones migratorias y atencion a las
personas migrantes privadas de libertad.
La seguridad y atencién a las personas mi-
grantes solo debe ser proporcionada por
agentes del INM que cuenten con la capaci-
tacion necesaria.

Tomar medidas pertinentes para eliminar
la discriminacion en la funcion publica re-
lacionada con personas migrantes, solici-
tantes de asilo o refugiadas, en particular
la discriminacidn por género, la discrimina-
cion racial y formas conexas de intoleran-
cia, lo que incluye una intensa capacitacion,
asi como la activacion de los mecanismos
de control como lo es el Consejo Nacional
Para Prevenir la Discriminacién.

Que el comisionado del INM se separe del
cargo en tanto continden las investigaciones
ministeriales en su contra y se establezcan
las responsabilidades correspondientes.

Se solicita un curso de proteccidn civil para
el personal del INM en Chihuahua y empre-
sas privadas contratadas por el Instituto.
Ademads de la extension obligatoria de este
curso y otro curso integral de derechos hu-
manos para todo el personal del INM a nivel
nacional. Estas medidas buscan asegurar
la capacitacién del personal del INM en se-
guridad, proteccidn civil y respeto a los de-
rechos de los migrantes, como una forma
de prevenir futuros incidentes similares al
caso presente y mejorar la capacidad de
prevencion de incendios.

Una revision de todas las estaciones mi-
gratorias del INM en el pais por parte de
Proteccidn Civil, con especial énfasis en las
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colchonetas e insumos utilizados al
interior; funcionamiento de extinto-
res y detectores de humo; coloca-
cion de senaléticas de seguridad;
diseno de las salidas de emergen-
cia para una correcta evacuacion; y
en los protocolos de actuacién para
casos de emergencia, como incen-
dios. Lo anterior ayudara a garan-
tizar la seguridad de la poblaciéon
migrante, y por la emergencia que
representa, se debera realizar con
un plazo no mayor de seis meses.

. A la Fiscalia General de la Reptiblica:

Que, respetando los derechos de las victi-
mas, realice una investigacién soélida, inde-
pendiente y efectiva sobre los hechos ocu-
rridos el dia 27 de marzo de 2023, respecto
al incendio en la Estancia Provisional “B” a
cargo del INM en Ciudad Judrez, Chihuahua.
Que se realicen las investigaciones siguien-
do lo establecido por el Protocolo de Min-
nesota o Protocolo modelo para la investi-
gacion legal de ejecuciones extralegales,
arbitrarias y sumarias, con el objetivo de
proteger el derecho a la vida y promover la
justicia, la rendicién de cuentas y el dere-
cho a una reparacion.

Identificar e investigar exhaustiva y dili-
gentemente la responsabilidad en cade-
na de mando dentro del INM, respecto de
guienes eran responsables de las perso-
nas migrantes detenidas y de las condicio-
nes de seguridad e infraestructura de la
Estancia Provisional “B” en Ciudad Juarez,
Chihuahua.

En razén de ser un caso calificado como
de Graves Violaciones a Derechos Huma-
nos, que la Fiscalia General de la Republica
(FGR) haga publica la informacidon relacio-
nada con la carpeta de investigacion y las
audiencias desahogadas, asi como permita
la participacion de la sociedad civil y peri-

tos independientes para el esclare-
cimiento de los hechos.

e Analizar el contexto de violaciones
a los derechos humanos de las per-
sonas en movilidad, ya que no es la
primera ocasiéon que ocurren he-
chos donde dicha poblacién no es

rescatada a tiempo cuando sus vi-
das corren peligro al interior de Es-
tancias o Estaciones migratorias.

e Incluir a las mujeres sobrevivien-
tes como victimas de los hechos.
Si bien ellas fueron evacuadas de

la Estancia con vida, también ates-

tiguan gritos y expresiones de dolor de un
hombre torturado en la celda contigua y ob-
servaron la inoperancia de las autoridades
migratorias en el rescate de las victimas fa-
llecidas (quienes eran compaferos de tran-
sito o incluso familia), lo constituye un acto
degradante e inhumano que generé en ellas
estrés postraumatico.
Que en la investigacion penal se agoten li-
neas diferentes a fin de esclarecer si se co-
metieron los delitos de tortura, tratos crue-
les inhumanos y degradantes, corrupcion,
asi como otros delitos relacionados con la
las detenciones arbitrarias, por ejemplo. Una
investigacion exhaustiva debe poder verifi-
car la posible responsabilidad de otras au-
toridades, como la Guardia Nacional y otras
personas servidoras publicas municipales,
asi como asignar responsabilidades adecua-
das respecto de los altos funcionarios, de
conformidad con la cadena de mando.

La adecuada integraciéon de dos que-

jas presentadas ante el Organo Interno

de Control de la FGR, derivado del actuar
irregular de las y los Agentes del Ministe-
rio Publico Federal en la integracion de la
carpeta de investigacion FED/FEMDH/UI-

DPM-CHIH/0000310/2023, ante la obsta-

culizacién de hecho y de derecho para que

las organizaciones de la sociedad civil asu-
mieran la calidad de asesoria juridica de
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las victimas y el acceso a todos los
registros y documentos de la citada
carpeta de investigacién.

Llevar a cabo las diligencias perti-
nentes para que se investigue a los
responsables de la empresa de se-
guridad privada, cuyo personal se
encargaba de la seguridad de la Es-
tancia y de los migrantes privados
de libertad en ella. Especificamen-
te, solicitamos que las investiga-
ciones en torno a su responsabili-
dad no se limiten al personal que
se encontraba en la Estancia, sino
también a quienes legalmente deban res-
ponder por la empresa.

Realizar un analisis amplio del contexto en
el que se dio origen a las detenciones que
culminaron con el hacinamiento al interior
de la Estancia Provisional tipo B, en Ciudad
Juarez, Chihuahua.

Reponer los procedimientos desde la eta-
pa de audiencia inicial, que se paralicen los
plazos de investigacién complementaria y
se evite la impunidad en la responsabilidad
de la cadena de mando. Lo anterior, dado
que durante las audiencias iniciales en
las Causas Penales 216/2023, 235/2023,
236/2023, 237/2023, 355/2023 las victi-
mas no contaron con una asesoria juridica
efectiva ni tuvieron acceso a los diversos
expedientes electrénicos por los distintos
Jueces de Control Federales, lo cual impli-
ca violaciones estructurales a sus derechos
humanos.

Unificar las causas penales que han sido se-
paradas de manera injustificada (216/2023,
235/2023, 236/2023, 237/2023, 355/2023,
592/2023 y 593/2023), ya que a pesar de
gue versan sobre los mismos hechos y las
mismas victimas, dicha division impide
apreciar la gravedad de los hechos en su
justa dimensién, asi como la responsabili-
dad de todas las personas imputadas en su
conjunto y en su debido contexto.

e Garantizar la participacion de las
victimas directas e indirectas en las
causas penales, tomando como eje
sus derechos y caracteristicas, en
razon de que al ser victimas de na-
cionalidad extranjera con residencia

en otros paises les resulta fisica-
mente imposible trasladarse hasta
Ciudad Juarez para comparecer,
informarse y hacer valer sus dere-
chos. Para ello, se recomienda utili-
zar el Mecanismo de Apoyo Exterior
de Busqueda e Investigacién, para
garantizar el involucramiento efec-
tivo de las victimas directas e indirectas y de
las autoridades de cada pais de origen.

Evitar todo acto de discriminacién y maltrato

en contra de las vicitmas y sus defensores.

Que se investigue el ingreso de personas no

autorizadas al hotel donde se resguardaba

a los sobrevivientes en Ciudad Juarez, y en

consecuencia, la divulgacién de sus rostros

en diversos medios de comunicacion.

. A la Fiscalia General del Estado de

Chihuahua

Que realice una investigacidn sélida, impar-
cial, independiente y efectiva sobre posi-
bles actos de abuso de autoridad llevados
a cabo los dias previos al incendio del 27 de
marzo de 2023, asi como la jornada diurna
de ese dia, durante los operativos realiza-
dos por diversas dependencias del Ayunta-
miento de Ciudad Judrez y el Gobierno del
Estado de Chihuahua en coordinacidn con el
Instituto Nacional de Migracion.

. A las autoridades municipales

de Ciudad Juarez:

Abstenerse de ejecutar acciones para las
cuales carecen de competencia, como: la po-
litica migratoria mexicana; detenciones mi-
gratorias; y operativos de revisidon migratoria.
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. Ala Comision Ejecutiva de
Atencién a Victimas:

Evitar todo acto de discriminacién, maltra-
to y criminalizacién de las victimas y sus
defensores.

Llevar a cabo las medidas de reparacion
integral del dano para las victimas de una
infraccién a una obligacién internacional,
en este caso por la omisién de garantizar
el derecho al trato digno, a laviday a lain-
tegridad y seguridad personal, por lo que
se requiere, siempre que sea posible, una
plena restitucidn (restitutio in integrum), la
cual consiste en el restablecimiento de la
situacién anterior. Es decir, que se procure
anular las consecuencias que el acto ilicito
generd y restablecer las situacién que de-
bi6 haber existido.3¥’

Realizar las diligencias necesarias para
gue se “identifique todas las consecuencias
del hecho victimizante, pues solo asi po-
dran identificarse los distintos tipos de me-
didas que seradn necesarias para reparar el
dano”.3%8

Cubrir los gastos necesarios para garanti-
zar la plena aplicacién de la rehabilitacion
como medida de reparacion del dano fisico,
psicolégico y moral ocasionado por el he-
cho victimizante. Lo que implica que se cu-
bran los gastos por atencion médica y tera-
pias de las victimas. Con la finalidad de que
los danos sean reparados acorde a la expe-
riencia que tuvieron las personas afectadas
y las dificultades que, como consecuencia
del hecho victimizante, ahora permea en su
vida diaria.

Adoptar medidas reforzadas de proteccién
a las victimas por tratarse de personas en

contexto de movilidad, con la finalidad de
reducir o eliminar los obstaculos y deficien-
cias que impidan o reduzcan la defensa efi-
caz de sus intereses. Las personas migran-
tes son personas que, por regla general,
se vieron forzados a salir de sus paises de
origen por condiciones de pobreza extrema,
haber sido victimas de delincuencia, dahos
ambientales, persecuciones o abusos de
los derechos humanos, en busca de nuevas
oportunidades laborales, entre otros. Aque-
llos escenarios desfavorables no concluyen
al abandonar su pais, sino que se perpe-
tuan en los territorios de destino o transito.
Aplique las medidas de restituciéon propor-
cionales al dano ocasionado por el hecho
victimizante, con lo cual se busca no re-
gresar a la situacién anterior a los hechos
victimizantes, sino que se espera transfor-
mar la realidad con mejores condiciones
para las victimas. La comisién de un hecho
victimizante, sea derivado de un ilicito o
de una violacién a derechos humanos, im-
plica un impacto sustancial en la vida de
las victimas, ya que el hecho victimizante
puede llegar a constituir un parteaguas en
su existencia. La politica migratoria imple-
mentada por el gobierno mexicano se ha
caracterizado por la violencia estructural y
disrciminacidn en perjuicio de las personas
migrantes, por lo cual se insta a la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) y a
las autoridades responsables de los hechos
victimizantes a que colaboren para impul-
sar una politica publica y cambio de legisla-
cion en la cual la detencidn migratoria sea
usada como el ultimo recurso, partiendo de
los elementos de razonabilidad, necesidad
y proporcionalidad.
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Asegurar la reparacion del dano
moral a las victimas, dado que las
violaciones a los derechos huma-
nos por parte de las autoridades
responsables resultaron en una
afrenta a la dignidad de las perso-
nas migrantes. Se proponen me-
didas de satisfaccion que incluyen
un acto publico de reconocimiento
de responsabilidad y disculpa por
parte del Estado mexicano, trans-
mitido a través de varios medios,
con la participacion de autoridades de alto
rango, incluyendo al comisionado del INM,
Francisco Garduno. Se insta a que el discur-
so incluya la Recomendaciéon 111VG/2023
de la CNDH y las recomendaciones y me-
didas de reparacién presentadas. Se enfa-
tiza que la disculpa debe abordar tanto el
pasado como el futuro, comprometiéndose
a evitar futuras violaciones de derechos hu-
manos. Se propone que el acto y un memo-
rial en honor a las victimas se lleven a cabo
en Ciudad Judrez, con la participacién de un
artista de la comunidad migrante como un
gesto de reconocimiento a su presencia y
participacién en México.

Con el objetivo de prevenir la repeticion de
eventos victimizantes que afecten a perso-
nas en contexto de movilidad, se propone
la implementacion de medidas de no repe-
ticion con un enfoque colectivo, abarcando
cambios legislativos y administrativos para
erradicar la violencia estructural contra los
derechos humanos de los migrantes.
Garantizar que las medidas de compensa-
cion, definidas por la Suprema Corte de Jus-
ticia de la Nacion como el pago de dinero,
prestacion de servicios o entrega de bienes
con fondos estatales, satisfagan tanto las
pérdidas materiales como inmateriales de-
rivadas del acto ilicito. Segun la Corte Inte-
ramericana, para calcular los danos mate-
riales se deben considerar las demandas de
las victimas y las pruebas presentadas; en

G.

ausencia de pruebas, se debe apli-
car el principio de equidad, teniendo
en cuenta los gastos comprobados.
Ademas, se requiere indemnizar por
gastos como medicamentos, servi-
cios médicos y psicoldgicos, y pérdi-
da de oportunidades laborales y so-
ciales debido al incidente violatorio.
 La autoridad deberd tomar las
medidas necesarias para que las
victimas conozcan la verdad inte-
gra, completa y publica sobre los
hechos ocurridos, sus circunstancias es-
pecificas y quiénes participaron en ellos.
Asimismo, deberd vigilar las investigacio-
nes y demas tramites de la causa penal y
administrativa respectiva conforme a lo
dispuesto en el Capitulo Quinto del Titulo
Segundo de la Ley General de Victimas. Asi
como, establecer medidas para informar de
los avances y resultado de las investigacio-
nes y las sanciones impuestas a las perso-
nas responsables.

A la Comision Nacional de los Derechos
Humanos

Que se realice un eficiente y asertivo traba-
jo de seguimiento a las recomendaciones
emitidas en la Recomendacidn por Violacio-
nes Graves 111 VG/2023.

Realizar reuniones y comisiones de trabajo
con las autoridades recomendadas, con el
fin de definir estrategias para fomentar el
impulso y garantizar el cumplimiento de la
recomendacion.

Garantizar que las personas afectadas, en
calidad de victimas, participen en el segui-
miento de las recomendaciones para pro-
teger sus derechos y asegurarse de que se
cumplan.

A la Secretaria de Relaciones
Exteriores:
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Generar acuerdos con los paises de origen
de las victimas para gestion humanitaria de
los flujos migratorios, dando una respuesta
basada en los derechos humanos y respe-
tando los tratados internacionales de los
cuales México es Estado parte

A la Secretaria de Gobernacion:

Establecer mecanismos confiables de su-
pervisidén, control y verificacion migratoria
permanentes de las Estancias y Estaciones
migratorias, asi como llevar un registro na-
cional de personas en contexto de movili-
dad humana que ingresen a estos estable-
cimientos e impulsar acciones y medidas
de prevencidn, a efecto de que el INM ga-
rantice la reparacion integral a las victimas.
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ANEXO 2:

Identificamos las siguientes acciones y omisiones en el cumplimiento de las recomendaciones.

“ RECOMENDACIONES CNDH

Dentro del diseiio de la politica migratoria y de movilidad hu-
mana, establecer las conexiones necesarias para reforzar la
proteccion y seguridad de las personas en contexto de migra-
cion, que garanticen el respeto pleno a sus derechos humanos
y la no repeticion de hechos como los que son materia de
analisis en la presente recomendacidn: entre otras, establecer
mecanismos confiables de supervision, control y verificacion
migratoria permanentes de las estaciones migratorias; asi
como llevar un registro nacional de personas en contexto de
movilidad humana que ingresen a estos establecimientos. He-
cho lo anterior, se envie a esta Comision Nacional las constan-
cias que se acredite su cumplimiento

Establezca mecanismos de coordinacion y por ende, de
responsabilidad, que garanticen el establecimiento de una po-
litica migratoria que garantice lo preceptuado en el Articulo 1°
constitucional y, por ende, el respeto a los derechos humanos
de las personas en situacion de movilidad que transiten en el
territorio nacional

Girar sus instrucciones a quien corresponda, a efecto de

que conforme a los hechos, omisiones y responsabilidades
que quedaron acreditadas en la presente Recomendacion se
colabore en el tramite ante la Comision Ejecutiva de Atencién
a Victimas, para la inscripcion en el Registro Nacional de
Victimas de VF1, VF2, VF3, VF4, VF5, VF6, VF7, VF8, VF9, VF10,
VF11,VF12,VF13,VF14,VF15,VF16,VF17,VF18,VF19, VF20,
VF21,VF22,VF23,VF24,VF25,VF26,VF27,VF28,VF29, VF30,
VF31,VF32,VF33, VF34,VF35, VF36, VF37, VF38, VF39 y VF40,
asi como de VL1,VL2, VL3, VL4, VL5,VL6,VL7,VL8,VL9,VL10,
VL11,VL12,VL13,VL14,VL15,VL16,VL17,VL18,VL19,VL20,
VL21,VL22,VL23,VL24,VL25,VL26 yVL27,y como los inte-
grantes de sus ntcleos familiares que asi lo soliciten, a través
de la noticia de hechos que se realice a esa Comision Ejecutiva
con la presente Recomendacién, y que esté acompanada de
los Formatos Unicos de Declaracion de la CEAV, y una vez que
ésta emita el dictamen correspondiente conforme a lo hechos
y las violaciones a derechos humanos proceda a la inmediata
reparacion integral del daio, que incluya la medida de com-
pensacion, en términos de la Ley General de Victimas; hecho
lo cual, se envie a esta Comisién Nacional las constancias con
que se acredite su cumplimiento

ACCIONES INM

Si bien la responsabilidad del disefio de la

politica migratoria y movilidad humana mexi-
cana corresponde a la Secretaria de Goberna-
cion, en lo que respecta al INM no se declaran
acciones en atencidn a la recomendacién, por
lo que se no se ha cumplido la recomendacién

Si bien la responsabilidad del disefio de la

politica migratoria y movilidad humana mexi-
cana corresponde a la Secretaria de Goberna-
cion, en lo que respecta al INM no se declaran
acciones en atencidn a la recomendacién, por
lo que se no se ha cumplido la recomendacién

No hay evidencia de cumplimiento



Girar sus instrucciones a quien corresponda para que en
coordinacion con la Comision Ejecutiva de Atencidon a Victimas,
brinde a las victimas identificadas como VL1, VL2, VL3, VL4,
VL5, VL6,VL7,VL8,VL9,VL10,VL11,VL12,VL13,VL14,
VL15,VL16,VL17,VL18,VL19,VL20,VL21,VL22,VL23,VL24,
VL25,VL26 y VL27, la atenciéon médica y psicoldgica que re-
quieran, las cuales deberan ser proporcionadas por personal
profesional especializado de forma gratuita, en sus paises

de origen, hasta que alcancen su sanacion fisica, psiquica 'y
emocional, a través de atencién adecuada a los padecimientos
sufridos, atendiendo a su edad y su condicidon de salud fisica

y mental. Hecho lo anterior, se envie a esta Comisién Nacional
las constancias que se acredite su cumplimiento

Girar sus instrucciones a quien corresponda para que en
coordinacion con la Comision Ejecutiva de Atencion a Victi-
mas se brinde a los integrantes de los nucleos familiares de
VF1,VF2, VF3, VF4, VF5, VFé,VF7,VF8,VF9,VF10,VF11,VF12,
VF13,VF14,VF15,VF16,VF17,VF18,VF19,VF20,VF21, VF22,
VF23,VF24,VF25,VF26,VF27,VF28,VF29,VF30,VF31, VF32,
VF33, VF34,VF35, VF36,VF37, VF38, VF39 y VF40, la atencion
psicoldgica y tanatoldgica que necesiten, las cuales deberan
ser proporcionadas por personal profesional especializado de
forma gratuita, en sus paises de origen, hasta que alcancen
su sanacion fisica, psiquica y emocional, a través de atencion
adecuada a los padecimientos sufridos, atendiendo a su edad
y su condicidén de salud fisica y mental; hecho lo anterior, se
envié a esta Comision Nacional las constancias que se acredite
su cumplimiento

Se precisa que durante su estancia en Ciudad
Juarez, como en la Ciudad de México, a
peticion de la CEAV, los lesionados como sus
familias han recibido productos de higiene
personal, medicamentos especializados de
alto costo para todos los pacientes, celulares,
tarjetas de tiempo aire, ropa, calzado, lavan-
deria, suplementos alimenticios y peluqueria;
asi como, painales, toallas himedas, leche y
otros

En el caso de los migrantes lesionados que
fueron trasladados a la Ciudad de México,
para ser atendidos en hospitales de alta
especialidad, estan hospedados junto a sus
familiares, en hoteles donde personal del
INM esta al pendiente de los mismos -las 24
horas del dia- para gestionar los servicios
que requieren

Se sigue el proceso de acompanamiento a las
victimas lesionadas en su atencién médica

En Ciudad Juarez, el INM sufrago los gas-
tos de hospedaje, alimentacion y servicios
personales para la familia de las victimas;
asi como, los correspondientes al pago de
boletos de avion

Se precisa que durante su estancia en Ciudad
Juarez, como en la Ciudad de México, a
peticion de la CEAV, los lesionados como sus
familias han recibido productos de higiene
personal, medicamentos especializados de
alto costo para todos los pacientes, celulares,
tarjetas de tiempo aire, ropa, calzado, lavan-
deria, suplementos alimenticios y peluqueria;
asi como, panales, toallas himedas, leche y
otros

Se sigue el proceso de acompafamiento a las
victimas lesionadas en su atencién médica

En el caso de los migrantes lesionados que
fueron trasladados a la Ciudad de México,
para ser atendidos en hospitales de alta
especialidad, estan hospedados junto a sus
familiares, en hoteles donde personal del
INM esta al pendiente de los mismos -las 24
horas del dia- para gestionar los servicios
que requieren

En Ciudad Judrez, el INM sufragé los gas-
tos de hospedaje, alimentacién y servicios
personales para la familia de las victimas;
asi como, los correspondientes al pago de
boletos de avion
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Instruir a quien corresponda para que se colabore amplia-
mente en la integracion de las Causas Penales 1, 2, 3,4y 5,
radicadas con motivo de la Carpeta de Investigacion 1, a fin

de que se investiguen y determinen las responsabilidades en
materia penal de los hechos en agravio de VF1 a VF40 y de
VL1 aVL27, Causas Penales y carpeta de investigacién a las
cuales este Organismo Nacional agregara copia de la presente
Recomendacién y de las evidencias que la soportan; una vez
que se acredite dicha colaboracidn, se debera informar de ello
a esta Comision Nacional

Instruir a quien corresponda para que coadyuve ampliamen-
te con las autoridades investigadoras en el seguimiento del
Expediente administrativo iniciado por los hechos materia de
la queja; una vez que se acredite dicha colaboracion y, se envie
a esta Comision Nacional las constancias que se acredite su
cumplimiento

Instruir a quien corresponda, para que, en el plazo de dos, me-
ses contados a partir de la aceptacion de esta Recomendacion,
se realicen visitas de revision a las estaciones migratorias y
estancias provisionales en el Estado de Chihuahua, a efecto
de reportar la situacion actual fisica e identificar las adecua-
ciones que resulten necesarias para garantizar que cumplan
con los programas en materia de proteccion civil y, se envié

a esta Comision Nacional las constancias que se acredite su
cumplimiento

Instruir a quien corresponda para que, en el plazo de seis me-
ses contados a partir de la aceptacion de esta Recomendacion,
se impartan capacitaciones en materia de proteccién civil,

asi como un curso integral sobre los derechos humanos a la
proteccion de la vida, al trato digno y a la integridad personal
de las personas en contexto de migracion que se encuentren
sujetas a procedimientos administrativos migratorios, dirigi-
dos a las personas servidoras publicas adscritas a la Oficina
de Representacion del Instituto Nacional de Migracion en el
Estado de Chihuahua, asi como al personal de la Empresa
Privada que se encuentre prestando sus servicios en oficinas
del Instituto Nacional de Migracion, el cual debera ser efectivo
para prevenir hechos similares a los del presente caso, ello,
con la finalidad de atender también a una cultura de paz del
Estado mexicano. La capacitacion debera ser impartida por
personal que acredite estar calificado y con suficiente expe-
riencia en derechos humanos. Hecho lo anterior, se envien

a esta Comision Nacional las pruebas con que acrediten su
cumplimiento, en las que se incluya programa,objetivos, curri-
culos de las personas facilitadoras, lista de asistencia, videos
y constancias

Se designe de manera inmediata a la persona servidora pu-
blica de alto nivel que fungira como enlace con esta Comision
Nacional, para dar cumplimiento a la presente Recomenda-
cién, y en caso de ser sustituida, debera notificarse oportuna-
mente a este Organismo Nacional

No hay evidencia de cumplimiento

No hay evidencia de cumplimiento

Se continuara con las visitas de supervision

a las estaciones migratorias y estancias
provisionales, con la finalidad de verificar que
su operacion y funcionamiento se efectte en
apego a lo establecido en la Ley de Migracion
y su reglamento

Con caracter de urgente, el INM solicité a los
titulares y encargados de las oficinas de repre-
sentacion acelerar los procesos de operaciony
capacitacion en materia de Proteccion Civil

Para garantizar la no repeticion de hechos que
atenten contra la integridad y vida de los mi-
grantes y después de concluido el proceso de
supervision directa de la totalidad de las sedes
migratorias, comenzé la aplicaciéon de medidas
de Proteccion Civil como instalacion de puertas
de emergencia, retiro de rejas y cerraduras en
todas las areas de transito y flujo interno de
las personas alojadas, vidrio plastico, detecto-
res de humo, respiradores y mayor nimero de
extintores, entre otras medidas, con base en
las recomendaciones que determine la CNDH,
las instancias de Proteccidn Civil y el Organo
Interno de Control (OIC) del INM

Se inicio la validacion de los proyectos de pro-
tocolo de actuacion y cédigos de emergencia, a
fin de favorecer la operacion segura de las es-
taciones migratorias y estancias provisionales

No hay evidencia de cumplimiento

FUENTE: ELABORACIGN PROPIA, CON BASE EN “RECOMENDACION POR VIOLACIONES GRAVES 111VG/2023” COMUNICADO NO. 086/23 DEL INM
AVANZA ATENCION A ViCTIMAS Y RECOMENDACIONES TRAS SUCESOS EN CIUDAD JUAREZ.
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